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Uvod k aplikaci HP Web Jetadmin 



Tento oddfl obsahuje nasledujfcf informace: 

Kapitola 1, Zakladni informace o aplikaci HP Web Jetadmin 

Kapitola 2, Dokumentace 

Kapitola 3, Uvodni informace pro zacfnajfcfho spravce 

Kapitola 4, Planovanf a implementace aplikace HP Web Jetadmin 
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1 Zakladm informace o aplikaci HP Web 
Jetadmin 



Tento oddfl obsahuje nasledujfcf temata: 

• Pfehled aplikace HP Web Jetadmin 

• Inteqrace aplikace HP Web Jetadmin do site 

• Zabezpeceni 

• Vyhody pro spravce site 

• Vyhody pro linky technicke pomoci 

• Vyhody pro ostatnf uzivatele site 



2 Kapitola 1 Zakladm informace o aplikaci HP Web Jetadmin 
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Prehled aplikace HP Web Jetadmin 



Zamerem kazdeho spravce site je zlepsit vykon site, ktera mu byla svefena. Pecliva sprava zaffzenf 
pfipojenych k sfti, napffklad tiskaren, skeneru, vfceucelovych zarfzenf a zarfzenf tiskovych serveru od 
spolecnosti HP, muze vyrazne pfispet ke zvysenf vykonu. Aplikace HP Web Jetadmin slouzf ke sprave 
a optimalizaci zaffzenfch pfipojenych k sfti. Intuitivnf rozhranf aplikace HP Web Jetadmin vam dava 
moznost na kterekoliv platforme spravovat siroke spektrum zarfzenf pfipojenych prostfednictvfm site 
odkudkoliv, kde je mozne pfipojit se k vasf vnitfnf sfti. 

Aplikace HP Web Jetadmin pfedstavuje jednoduche a srozumitelne fesenf pro spravu perifernfch 
sft'ovych zaffzenf a optimalizaci produktivity tisku. Klfcove informace o tiskarnach, jako jsou nabfzene 
funkce a aktualnf stav, umozhujf zajistit dobrou funkcnost sft'ovych tiskaren, pfedvfdat a resit problemy 
jen s minimalnf ucastf uzivatelu a byt vzdy o krok pfed uzivatelskymi pozadavky. 

Aplikaci HP Web Jetadmin Ize vyuzft k provedenf nasledujfcfch uloh: 

• vytvofenf tiskove fronty, 

• konfigurace moznostf tiskaren, 

• vytvofenf nekolika tiskovych front soucasne, 

• odstranenf problemu tykajfcfch se tiskaren, 

• planovanf aktualizace mezipameti zaffzenf pomocf vyhledanf mimo spicku, 

• vyhledanf konkretnf tiskarny nebo skupiny tiskaren na zaklade sirokeho spektra kriterif, napffklad 
adresy IP, schopnosti barevneho tisku nebo nazvu modelu, 

• kontrola aktualnfho stavu tiskarny, 

• kontrola aktualnfho stavu spotfebnfho materialu tiskarny, jako je papfr nebo inkoust, 

• ovefenf typu media v zasobnfcfch tiskarny, 

• ovefenf moznostf tiskarny, 

• rozdelenf tiskaren do logickych skupin, 

• vytvofenf virtualnfho rozvrzenf kancelafe s dynamickou mapou site. 

Tyto i dalsf operace muzete provadet s vfceurovhovym zabezpecenfm. Aplikace HP Web Jetadmin setf f 
vas cas, zvysuje produktivitu uzivatelu a snizuje celkove naklady vlastnfka perifernfch sft'ovych zaffzenf. 

Snadne pouziti 

Aplikace HP Web Jetadmin je vybavena integrovanym serverem WWW, coz znamena, ze instalace je 
velmi snadna. Nemusfte instalovat zadny klientsky software. Take muzete provadet konfiguraci voleb 
vice tiskaren pfipojenych prostfednictvfm tiskoveho serveru HP Jetdirect soucasne. 

Rozsirene moznosti spravy tiskovych uloh 

Pfed nastupem dnesnfch vyspelych sft'ovych technologif byli spravci tiskaren nuceni venovat velkou 
cast sveho usilf sprave uzivatelskych tiskovych uloh zaslanych tiskarnam. Ackoliv sprava uzivatelskych 
tiskovych uloh dnes pfedstavuje pouze malou cast spravy sft'ovych tiskaren jako takove, zustala 
dulezitou zalezitostf i nadale. Velky objem tiskovych uloh, ktere dnesnf sft'ove tiskarny musf zvladat, 
vyzaduje efektivnf postupy pro pfizpusobenf zmeny priority tiskovych uloh a pozadavku na prostfedky. 
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Spravci sftf a pracovnfci linek technicke pomoci mohou aplikaci HP Web Jetadmin pouzft k zajistenf 
bezproblemoveho toku uloh mezi tiskarnami v sfti a k provadenf zmen s minimalnfm dopadem na 
produktivitu uzivatelu. Aplikaci HP Web Jetadmin Ize naprfklad vyuzft k provedenf techto uloh: 

• kontrola stavu tiskovych uloh, 

• overenf informacf o tiskove uloze, jako je vlastnfk ulohy, 

• overenf spravnosti vlozenych medif. 

Funkce, ktere setri cas 

Aplikace HP Web Jetadmin setrf vas cas mnoha ruznymi zpusoby. 

Vzdalene poskytovanf informacf o stavu, diagnostice a konfiguraci vam pomuze identifikovat a 
odstranit problemy jeste drive, nez bude ovlivnena produktivita uzivatelu. 

• Jakmile se vyskytne problem, funkce nastavitelnych vystrah odesle formou elektronicke posty 
prfslusne osobe upozornenf na vyskyt potfzf s tiskarnou. 

• Technologicky nejpokrocilejsf funkce vyhledanf spolehlive nalezne zaffzenf pfipojena do site a 
pfida je do mezipameti zarfzenf, cfmz je eliminovana nutnost zadat do mezipameti zarfzenf 
informace o kazdem zaffzenf rucne. 

• Obecne vyhledavanf zarfzenf nebo vyhledavanf zarfzenf zalozene na specifickych kriterifch 
(naprfklad adrese IP, moznosti barevneho tisku nebo oznacenf modelu) zjednodusuje nalezenf a 
spravu zarfzenf. 

• Funkce pro tvorbu skupin zarfzenf a map site umozhujf rozdelenf zarfzenf do pracovnfch skupin s 
virtualnfmi mapami, ktere usnadhujf spravu. 

• Pokrocila funkce pro zjistenf stavu spotrebnfho materialu pouzfva pro zjistenf stavu toneru a papfru 
u vybranych zarfzenf HP technologii merenf mnozstvf inkoustu od spolecnosti HP. 




Poznamka Aplikace HP Web Jetadmin sleduje stav toneru jakekoliv standardnf tiskarny 
kompatibilnf se standardnf tiskarnou MIB. 
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Integrace aplikace HP Web Jetadmin do site 



Aplikace HP Web Jetadmin podporuje siroke spektrum tiskaren, perifermch zarfzem, serverovych 
platforem a prohlfzecu. Aplikace HP Web Jetadmin nabfzf nejkompletnejsf a nejuniverzalnejsf nastroj 
pro spravu tiskaren zalozeny na databazi MIB standardnfch tiskaren (Management Information Base) 
definovane dokumentem RFC (Request for Comments) 1759. 

Pokud davate prednost sprave tiskaren pomocf existujfcfch balfku spravy site nebo systemu, muzete 
vyuzft integraci produktu HP Web Jetadmin do nekolika nejrozsfrenejsfch resenf spravy vcetne produktu 
HP Systems Insight Manager a HP OpenView Network Node Manager. 

Podporovane protokoly 

Aplikace HP Web Jetadmin podporuje protokol TCP/IP i IPX/SPX. 

Aplikace HP Web Jetadmin podporuje protokol IPv4 (Internet Protocol verze 4), ktery predstavuje 
aktualnf standard internetovych protokolu. Vzhledem ke vzrustajfcfmu vyuzitf sft'ovych adres je vyvfjena 
nova verze protokolu IPv6 (Internet Protocol verze 6). Jedmm z hlavmch rozdflu mezi temito dvema 
verzemi je skutecnost, ze protokol IPv4 podporuje 32bitove adresy IP, zatfmco protokol IPv6 podporuje 
128bitove adresy IP. Aplikace HP Web Jetadmin sice nepodporuje protokol IPv6, ale muzete ji pouzft 
k zobrazem nekterych specifickych informacf protokolu IPv6 a ke konfiguraci omezene sady nastavenf 
IPv6 v zarfzemch podporujfcfch protokol IPv6. Pokud zanzem umozhuje zpracovanf protokolu IPv6, 
jsou prfslusne volby konfigurace k dispozici na strankach Konfigurace zanzem nebo Konfigurace vice 
zanzem. 

Podporovane platformy 

V souboru readme naleznete seznam operacnfch systemu, ktere aplikace HP Web Jetadmin podporuje. 

Podpora sit'ovych tiskaren 

V souboru readme naleznete seznam operacnfch systemu, ve kterych aplikace HP Web Jetadmin 
dokaze vytvorit tiskove fronty. 

Podpora spravy perifermch sit'ovych zarizeni 

Aplikace HP Web Jetadmin poskytuje software pro uplnou spravu tiskarny. Aplikace HP Web 
Jetadmin umozhuje spravu vsech tiskaren HP ijinych znacek, ktere jsou pripojeny tiskovymi servery 
HP Jetdirect, a vsech zarfzem odpovfdajfcfch standardnfm tiskarnam MIB jinych vyrobcu pripojenych v 
sfti. 




Podpora prohlizecu 

Aplikace HP Web Jetadmin podporuje prohlfzec Mozilla Firefox pro prostredf Linux a prohlfzec 
Microsoft® Internet Explorer pro prostredf Windows. V souboru readme naleznete seznam verzf, ktere 
aplikace HP Web Jetadmin podporuje. 
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Zabezpecem 



Aplikace HP Web Jetadmin poskytuje nekolik urovnf zabezpecem, ktere Ize pouzit k uprave a 
zabezpecem spravy zarfzem v sfti. Jednotlive urovne zabezpecenf znazornuje nasledujfcf obrazek. 




Ikona Popis Ikona Popis 

Hostitelske zafizeni aplikace C^^^ Zafizeni tiskoveho serveru 

HP Web Jetadmin 



Tiskarna 




1 


Uzivatel aplikace HP Web Jetadmin - spusti pfistup k aplikaci HP Web Jetadmin. 


2 


SSL/TLS - sifruje informace pfenasene mezi hostitelskym zarizenim aplikace HP Web Jetadmin a prohlizecem WWW 




pomoci protokolu HTTPS, ktery zabezpecuje duverne informace, jako jsou hesla Windows NT®. 


3 


Seznam povolenych zarizeni - omezuje pristup k aplikaci HP Web Jetadmin na pocitace s urcitou adresou IP. 



4 Prihlasovaci hesla - zabranuji neopravnenym uzivatelu v pfistupu k aplikaci HP Web Jetadmin a urcuji, ke kterym 

funkcim a vlastnostem budou mit opravneni uzivatele pfistup v ramci aplikace HP Web Jetadmin. Muzete prifadit 
hesla k profilum v aplikaci HP Web Jetadmin nebo muzete pouzit funkci ovefeni domeny Windows NT k pfirazeni 
uzivatelu domen a skupin Windows NT k profilum. 



5 Profily - slouzi k definici skupin uzivatelu, ktere budou mit pfistup k jednotlivym funkcim. Profily Ize napfiklad pouzit 

k zabraneni neopravnenym uzivatelu v provadeni zmen systemovych informaci, spousteni vyhledani a vytvafeni 
skupin zanzeni. 



6 Hostitelske zafizeni aplikace HP Web Jetadmin - umozfiuje pfistup k aplikaci HP Web Jetadmin. 



7 Hesla skupiny zafizeni - brani neopravnenym osobam provadet zmeny ve skupinach zafizeni. 
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8 


Hesla pro jednotliva zanzeni - brani neopravnenym uzivatelum provadet zmeny v nastaveni sit'ovych zafizeni. 

Poznamka Produktove tymy aplikace HP Web Jetadmin se i nadale snazi o dalsf zjednoduseni spravy 

Iz I zabezpeceni zanzeni. Heslo zafizeni bylo po nekolik let soucasti sady bezpecnostnich funkci aplikace 

HP Web Jetadmin, ale v budoucich verzich tohoto softwaroveho produktu se jiz s jeho pouzitim nepocita. 
Ostatni bezpecnostni funkce, jako je napfiklad protokol SNMPv3, budou k zajisteni zabezpeceni zarizeni 
pouzivany i nadale. Dalsi informace o aplikaci HP Web Jetadmin a zabezpeceni zarizeni naleznete na 
adrese http://www.hp.com/ao/webietadmin. 


Q 


OlNlvln VJ - ZdUcZpcUUJC KUI 1 IUI lll\dUI 1 1 Ic^l dp II l\dOI rln VVeU JcldUl 1 III I a bllUvyl I II £.a\ 1 .LCI III III. rtpilftdOc rnn VVcU 

Jetadmin pouziva protokol SNMPv3 k tomu, aby zabranila neopravnenym osobam v zobrazeni a zmenach nastaveni 
zarizeni. 


10 


Zafizeni - po ovefeni vsech urovni zabezpeceni ma uzivatel aplikace HP Web Jetadmin umoznen pfistup k zafizeni, 
jako je napfiklad tiskarna. 


Prohlizece site WWW a intranetove systemy majf navfc vlastm zabezpecenf. Aplikace HP Web 



Jetadmin funguje i v techto prostredfch. 
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Vyhody pro spravce site 



Aplikace HP Web Jetadmin poskytuje spravcum site mnozstvf ruznych vyhod. 
Ekonomicky provoz 

Aplikaci HP Web Jetadmin Ize bezplatne stahnout ze serveru WWW spolecnosti HP. Kopii aplikace 
HP Web Jetadmin muzete stahnout na adrese http://www.hp.com/qo/webietadmin . 

Pokud jiz mate ve spolecnosti vytvoren intranet, aplikaci HP Web Jetadmin do nej Ize bez problemu 
integrovat. Pokud ne, nenf nutne porizovat samostatny software serveru WWW, protoze aplikace 
HP Web Jetadmin funguje jako samostatny server WWW. 

Rychla a jednoducha instalace 

Stacf provest jednorazovou instalaci aplikace HP Web Jetadmin na pocftac, ktery je prfstupny pro celou 
sit'. 

Nenf nutne konfigurovat server WWW. Aplikace HP Web Jetadmin provede pffslusna nastavenf serveru 
WWW automaticky. 

Rovnez nenf nutne na klientskych pracovnfch stanicfch instalovat specializovany software. Je 
pozadovan pouze nektery z podporovanych typu prohlfzecu WWW. 

Konzistentni vzhled a pouziti 

Aplikace HP Web Jetadmin ma stejny vzhled a stejne funkce bez ohledu na to, na kterem operacnfm 
systemu je dana pracovnf stanice zalozena nebo na jake platforme je aplikace HP Web Jetadmin 
spustena. Konzistence aplikace HP Web Jetadmin je zachovana i tehdy, pokud spravujete zarfzenf 
zalozena na jinem sft'ovem operacnfm systemu nebo na jine platforme. 

Uzitecnost 

Aplikaci HP Web Jetadmin Ize vyuzft k provedenf nasledujfcfch uloh: 

• Vzdalena konfigurace a diagnostika tiskaren a vytvarenf tiskovych front, vse prostrednictvfm 
jednoho programoveho balfku. 

• Konfigurace vice zarfzenf soucasne (odpada nutnost provadet vfcekrat stejne nastavenf). 

• Nastavenf vystraznych upozornenf pro jedno nebo vice zarfzenf. 

• Proved'te aktualizaci firmwaru. Nenf jiz nutne pouzfvat pro zarfzenf v ruznych prostredfch ruzne 
stahovacf programy nebo vyhledavat v sfti WWW novy firmware manualne. 

• Pf fstup k aplikaci HP Web Jetadmin je mozny z jakehokoliv mfsta, ze ktereho se Ize pripojit do 
prfslusne intranetove site. Lze naprfklad odpovedet na volanf operatora nezavisle na torn, kde se 
prave nachazfte. 

• Lze pouzft funkci hledanf pro rychle nalezenf zarfzenf. Zarfzenf Ize vyhledavat na zaklade ruznych 
kriterif, jako jsou moznosti, stav, umfstenf nebo oznacenf modelu. 

• Kontrola stavu zarfzenf, urcenf problemu a vzdalene resetovanf nebo uvedenf tiskarny zpet do 
stavu online. 

• Vzdalene sledovanf stavu toneru a inkoustu daneho zarfzenf. Vcasne objednanf a doplnenf 
spotrebnfch materialu minimalizuje prostoje. 



8 Kapitola 1 Zakladnf informace o aplikaci HP Web Jetadmin 



CSWW 



• Vytvarenf skupin tiskaren, skeneru a dalsfch zarfzenf pro snadnejsf spravu prostredku. 

• Vzdalena sprava skupin zarfzenf zvysuje flexibilitu. 

• Vytvorenf obrazove mapy skupin zarfzenf se zobrazenfm jejich umfstenf. 

• Prirazenf vlastnictvf skupin zarfzenf tak, aby uzivatele mohli menit zarfzenf ve skupine, pridavat 
nova zarfzenf nebo odebfrat zarfzenf bez vasf ucasti. 



Aplikace HP Web Jetadmin podporuje mnoho zarfzenf jinych vyrobcu. Tato zarfzenf musf byt 
kompatibilnf se standardnfmi tiskarnami MIB. 

Pouzfvate-li zarfzenf od jineho vyrobce, muzete aplikaci HP Web Jetadmin vyuzft ke vzdalenemu 
provadenf ruznych ukolu pro toto zarfzenf: 

o zobrazenf informacf o stavu, 

• zobrazenf a zmena konfigurace, 

• zobrazenf diagnostickych informacf, 

• zobrazenf implementovaneho serveru WWW, 

• tisk testovacf stranky, 

• konfigurace vlastnostf vystrah. 

Iz^f Poznamka Nekterf vyrobci nabfzejf moduly plug-in, ktere aplikaci HP Web Jetadmin doplnujf 



o dalsf funkce. Modul plug-in muze naprfklad umoznit zobrazovanf a zmenu dalsfch 
konfiguracnfch voleb pomocf aplikace HP Web Jetadmin. Dalsf informace naleznete v casti 

Vyhledavanf zarfzenf od jinych vyrobcu . 



Aplikace HP Web Jetadmin ve srovnanf s ostatnfmi balfky pro spravu zarfzenf v sfti WWW umozhuje 
nejrozsahlejsf diagnostiku. 



Aplikace HP Web Jetadmin obsahuje rozsahlou sadu funkcf, vcetne nasledujfcfch: 
planovane vyhledavanf, 

• konfigurace vice zarfzenf, 

• vlastnf mapy site, 

• sprava skupin zarfzenf, 

• vfceurovhove zabezpecenf, 
podpora vystrah pro zarfzenf HP, 

stahovanf firmwaru v prostredf ruznych platforem, 

• ukazatel toneru a inkoustu. 



Podpora produktu jinych vyrobcu 




Rozsahla diagnostika 



Rozsirena sada funkci 
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Vyhody pro linky technicke pomoci 



Aplikace HP Web Jetadmin zvysuje moznosti pracovnfku linky technicke pomoci a umozhuje jim lepe 
pomahat uzivatelum. Pracovnfci linky technicke pomoci mohou na mfste nebo prostrednictvfm 
vzdaleneho prfstupu provadet nasledujfcf ukoly: 

kontrola stavu sft'ovych zarizenf, 

• urcovanf tiskaren, ktere disponujffunkcemi nezbytnymi prodanou ulohu, atiskaren, ktere provedou 
tiskove ulohy s maximalm efektivitou, 

• prfjem upozornenf na problemy prostrednictvfm elektronicke posty pomoci nastavitelnych vystrah 
zarizenf HP, 

urcenf zakroku, ktere dana tiskarna potrebuje, jako naprfklad doplnenf toneru nebo papfru, 

• nalezenf osoby odpovedne za spravu zarizenf a upozornenf na to, jaky zakrok je nutny, 

• vzdalene zapnutf a vypnutf tiskovych serveru HP Jetdirect a nekterych tiskaren, 

• vzdalene pfepnutf nekterych tiskaren zpet do stavu online. 

Aplikace HP Web Jetadmin umozhuje efektivnf podporu zarizenf s minimalnfmi odbornymi znalostmi i 
tehdy, pokud je linka technicke pomoci vasf spolecnosti spravovana jinym dodavatelem. Pro praci v 
intuitivnfm prostredf internetoveho prohlfzece aplikace HP Web Jetadmin nemusfte vlastnit certifikat 
Microsoft Certified Support Engineer nebo Certified Novell Engineer. 
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Vyhody pro ostatm uzivatele site 



Aplikace HP Web Jetadmin rovnez poskytuje nekolik vyhod i ostatnfm uzivatelum site. Aplikace HP Web 
Jetadmin temto uzivatelum umoznuje provadet nasledujfcf ulohy: 

c Zobrazit stav, konfiguraci a dostupne funkce tiskaren, skeneru a dalsfch zarfzenf. 

• Rychle nalezt potfebne zarfzenf. Je mozne vyhledavat zarfzenf na zaklade ruznych kriterif, jako 
jsou moznosti, stav, umfstenf nebo nazev modelu. 

• Zobrazit vami nastavene skupiny zarfzenf a sledovat stav techto zarfzenf. 

Moznost provadet tyto jednoduche ukoly snizuje zavislost uzivatelu na spravcfch a pracovnfcfch 
technicke pomoci, a tak setrfjejich cas a umoznuje jim soustredit se na jine ukoly. 
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2 Dokumentace 



Tento oddfl obsahuje nasledujfcf temata: 

• Pfehled dokumentace 

• Elektronicka napoveda 

• Kontextova napoveda 

• Prfrucka k vytistenf 
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Prehled dokumentace 

Aplikace HP Web Jetadmin poskytuje dokumentaci ve trech formatech: elektronicka napoveda, 
kontextova napoveda a pnrucka k vytistenf. Nasledujfcf casti popisujf vsechny tyto formaty. 
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Elektronicka napoveda 

Elektronicka napoveda obsahuje koncepcnf informace o funkcfch aplikace HP Web Jetadmin. Prfstup 
k elektronicke napovede je mozny z kterekoli casti aplikace HP Web Jetadmin. 

Pnstup k elektronicke napovede 

1. V oblasti Navigace rozbalte slozku Napoveda. 

2. Vyberte polozku HP Web Jetadmin. 

Po rozbalem slozky HP Web Jetadmin zfskate prfstup na stranky Slovnicek, Rejstfik, Readme, 
Licence, O aplikaci a Odezva. 
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Kontextova napoveda 



Kazda stranka aplikace HP Web Jetadmin ma v panelu nastroju pro obsah ikonu napovedy. Kdyz 
klepnete na ikonu napovedy, aplikace HP Web Jetadmin zobrazf kontextovou napovedu pro danou 
stranku. Ve vychozfm nastavenf zobrazuje aplikace HP Web Jetadmin kontextovou napovedu v 
samostatnem okne prohlfzece. Profily Ize vsak nakonfigurovat tak, aby se kontextova napoveda 
zobrazovala v ramci stranky. Dalsf informace naleznete v casti Inteqrovana kontextova napoveda . 

Ucelem kontextove napovedy je poskytnout pouze informace vztahujfcf se k aktualnf strance, prave 
provadene uloze ci urcite volbe. To znamena, ze text uvedeny v kontextove napovede je podstatne 
kratsf nez prirucka k tisku nebo elektronicka napoveda. Jestlize potrebujete vice informacf o konceptu 
nebo uloze, nahlednete do elektronicke napovedy ci prfrucky k tisku. 

Na nekterych strankach aplikace HP Web Jetadmin je umfstena ikona napovedy vedle textoveho pole 
nebo volby. Jestlize klepnete na ikonu napovedy, aplikace HP Web Jetadmin zobrazf konkretni 
informace o danem textovem poli nebo volbe. 

Rozevfracf seznam v oblasti Kontextova napoveda ma tri volby: Co, Proc a Jak. Obsah napovedy, 
kterou aplikace HP Web Jetadmin zobrazf v casti Kontextova napoveda, je zavisly na vybrane volbe. 
Volba Co poskytuje obecne informace o dane strance, tematu, uloze nebo volbe. Volba Proc poskytuje 
obecne informace o torn, proc je dana stranka, tema, uloho nebo volba dulezita. Take obsahuje 
informace o ucinku nastavenf na strance na vykon site. Volba Jak poskytuje pokyny pro ulohy, ktere 
muzete na strance provadet. 
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Pnrucka k vytistem 



Prfrucka k vytistem je ve formatu PDF (Portable Document Format). Muzete si ji stahnout ze stranek 
WWW spolecnosti HP. Tato prfrucka obsahuje vsechny informace, ktere obsahuje elektronicka 
napoveda. 

Chcete-li si prohlednoutsouborve formatu PDF, musfte nainstalovataplikaci Adobe® Acrobat® Reader. 
Jakmile otevrete soubor PDF v aplikaci Adobe Acrobat Reader, muzete si vytisknout celou prfrucku, 
aktualm stranku nebo urcity rozsah stranek. 
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3 Uvodni informace pro zacmajiciho 
spravce 



Tento oddil slouzi jako pruvodce, ktery vam bude napomocen pfi prvnim pouziti aplikace HP Web 
Jetadmin. Tuto kapitolu muzete vyuzit jako kontrolnf seznam pfi implementaci aplikace HP Web 
Jetadmin. 



z^f Poznamka Aplikace HP Web Jetadmin poskytuje mnoho funkcf, nemusfte je vsak pouzivat 
vsechny. Pokud mate malou sit', mozna nebude tfeba vytvofit skupiny zaffzenf a mapy site nebo 
pouzivat funkci konfigurace vice zarfzenf. 



Instalace aplikace HP Web Jetadmin 

Instalace aplikace HP Web Jetadmin je velmi snadna. Pokyny naleznete v casti Kapitola 5, Instalace 
aplikace HP Web Jetadmin . 

Konfigurace metod vyhledavani 

Nakonfigurujte zpusob, jakym bude aplikace HP Web Jetadmin vyhledavat zarfzenf v sfti. Pokyny 
naleznete v casti Kapitola 14, Prehled metod vyhledavani . 

Pfizpusobem aplikace HP Web Jetadmin 

Nakonfigurujte vzhled a zpusob prace aplikace HP Web Jetadmin. Informace naleznete v casti 

Prizpusobenf vzhledu aplikace HP Web Jetadmin a Pfizpusobem funkcf aplikace HP Web Jetadmin . 

Nastaveni zabezpeceni 

Aplikace HP Web Jetadmin poskytuje vfceurovhove zabezpeceni, ktere umozhuje kontrolovat pffstup 
k produktu a jeho funkcfm. 

• Ve vychozfm nastavenf je pro pffstup k aplikaci HP Web Jetadmin ve vsech prohlfzecfch pouzfvan 
protokol SSL/TLS. Chcete-li zfskat pffstup k tomuto nastavenf, pfejdete na stranku Obecna 
nastaveni > Zabezpeceni > SSL/TLS. Na teto strance muzete take urcit, jaky stupeh sifrovanf 
prohlfzece pouzfvajf. 

• Lze vytvofit seznam povolenych zaffzenf, ktery omezuje pffstup k aplikaci HP Web Jetadmin na 
pocftace s urcitou adresou IP. Pokyny naleznete v casti Nastavenf HTTP (Web) . 

• K profilu spravce muzete pfifadit heslo, cimz znemoznite neopravnenym uzivatelum zmenu 
systemovych informacf, spoustenf vyhledavani a vytvafenf skupin zaffzenf. Pokyny naleznete 
v casti Hesla profilu . 
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• Muzete vytvorit vice profilu pro ruzne trfdy uzivatelu. Prostrednictvfm techto profilu muzete urcovat, 
ke kterym vlastnostem produktu ma urcita skupina uzivatelu prfstup. Pokyny naleznete v casti 

Kapitola 10, Konfiqurace profilu . 

• Pokud vytvorfte profily, muzete k temto profilum priradit uzivatele a skupiny domeny Windows NT. 
Pokud pfifadfte uzivatele domeny Windows NT k profilum, uzivatele se nemusf ucit nove heslo 
profilu; mohou pouzfvat aktualnf jmeno uzivatele a heslo pro domenu Windows NT. Prirazenfm 
skupin Windows NT k profilum usetrfte cas, protoze umoznfte prfstup k aplikaci HP Web 
Jetadmin vice uzivatelum zaroveh. Pokyny naleznete v kontextove napovede pro stranku Obecna 
nastaveni > Sprava profilu > Ovefenf. 

• Lze priradit hesla ke skupinam zarfzem, ktera zabranf neopravnenym osobam provadet zmeny ve 
skupinach zarfzenf. Pokyny naleznete v casti Zabezpecenf skupiny zanzeni . 

• Lze priradit hesla pro jednotliva zarfzenf, ktera branf neopravnenym uzivatelum provadet zmeny v 
nastaveni sft'ovych zarfzenf. Pokyny najdete v kontextove napovede na strance Konfigurace 
zanzeni. 

• Jednotliva zarfzenf muzete nastavit tak, aby pouzfvala protokol SNMPv3, ktery zabranf 
neopravnenym uzivatelum v zobrazovanf nastaveni sft'ovych zarfzenf a v provadenf jejich zmen. 
Pokyny pro zarfzenf podporujfcf protokol SNMPv3 najdete v kontextove napovede na strance 
Konfigurace zanzeni. 

Sprava certifikatu 

Vytvofte certifikaty s vlastnfm podpisem, pozadavky na podepsanf certifikatu a nainstalujte certifikaty 
podepsane nezavislym certifikacnfm uradem. V kontextove napovede najdete informace na strance 
Obecna nastaveni > Zabezpecenf > SSL/TLS. 

Vyhledavani zanzeni 

Vyhledejte zarfzenf v sfti, filtrujte seznam zarfzenf podle konkretnfch podmfnek a serad'te seznam 
zarfzenf podle urciteho sloupce. Informace naleznete v casti Kapitola 23, Vyhledavani zarfzenf a Razenf 
seznamu . 

Vytvofeni tiskove fronty na hostitelskem zanzeni 

Muzete vzdalene vytvaret tiskove fronty na hostitelskem zarfzenf. Pokyny pro ruzne site najdete v 
nasledujfcfch kapitolach: 

• Kapitola 17, Sprava tiskovych front 

• Kapitola 18, Sprava tiskovych front v prostredf systemu Novell 



Vytvofeni skupin zafizeni 

Vytvorte skupiny zarfzenf organizovane podle konkretnfch kriterif, jako je umfstenf nebo oddelenf. 
Pokyny naleznete v casti Vytvarenf skupin zarfzenf . 



Pridani zafizeni do skupiny zafizeni 

Pridejte do skupiny zarfzenf ruzna zarfzenf, jako naprfklad tiskarnu nebo skener. V kontextove napovede 
najdete informace na strance Sprava zafizeni > Skupiny zafizeni > nazev skupiny. 



Konfigurace vice zafizeni 

Proved'te soucasnou konfiguraci dvou a vice zarfzenf prostrednictvfm prirazenf stejnych hodnot do 
zvolenych moznostf. Pokyny naleznete v casti Konfiqurace vice zarfzenf . 
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Zavedeni a uprava map 

Prifad'te skupinam zarfzenf predem pripravene mapy site zobrazujfcf umfstenf jednotlivych zarfzenf. 
Pokyny naleznete v casti Kapitola 29, Sprava map site . 

Volba vychoziho pohledu skupin zaffzeni 

Zmente vychozf pohled skupin zarfzenf. Pohled Mapa zobrazf zarfzenf ve skupine graficky, zatfmco 
pohled Zarfzenf zobrazf seznam danych zarfzenf. Pokyny naleznete v casti Vychozf pohled na skupinu 
zarfzenf . 

Volba vychozf skupiny zaffzeni 

Oznacte vychozf skupinu zarfzenf, ktera se zobrazf pri kazdem spustenf aplikace HP Web Jetadmin v 
prohlfzeci, pri klepnutf na ikonu Domu na panelu nastroju pro obsah a pri klepnutf na tlacftko 
Aktualizovat nebo Obnovit v prohlfzeci. Pokyny naleznete v casti Vychozf domovska stranka . 

Definice adres URL technicke podpory 

Definujte odkazy na stranky WWW technicke podpory. Uzivatele pak v pffpade vyskytu problemu se 
sft'ovym zarfzenfm nebo aplikacf HP Web Jetadmin budou mft moznost obratit se na stranky WWW 
technicke podpory. Pokyny naleznete v casti Nastavenf podpory . 
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4 Planovani a implementace aplikace 
HP Web Jetadmin 



Tento oddfl obsahuje nasledujfcf temata: 

• Faze 1: Stanoveni cilu, kterych chcete dosahnout 

• Faze 2: Stanoveni zpusobu, jakym bude cflu dosazeno 

• Faze 3: Instalace aplikace HP Web Jetadmin 

• Faze 4: Prizpusobeni aplikace HP Web Jetadmin 

• Faze 5: Provoz aplikace HP Web Jetadmin 

• Informace a podpora produktu HP 
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Faze 1 : Stanovem cNu, kterych chcete dosahnout 



Tento oddfl obsahuje nasledujfcf temata: 

• Nesystemove a systemove ukoly 

• Stanovenf cflu implementace 

Nesystemove a systemove ukoly 

Pro uspesnou implementaci je nutne splnit dva ruzne ukoly. 

• Nesystemove ukoly predstavujf obchodnf a manazerska rozhodnutf o torn, proc ma byt aplikace 
HP Web Jetadmin implementovana a jake systemove soucasti a funkce budou uzitecne vzhledem 
k potrebam spolecnosti. Prfkladem takoveho nesystemoveho ukolu je rozhodnutf kolik tiskaren 
bude aplikace HP Web Jetadmin spravovat, kolik spravcu site a uzivatelu bude odpovednych za 
sledovanf a udrzbu tiskovych zdroju a potreby podniku, ktere vyzadujf implementaci aplikace 
HP Web Jetadmin. 

• Systemove ukoly poskytujf realne vysledky, ktere jsou spojeny s pouzfvamm pocftacu a sft'ovych 
technologif, vcetne samotne aplikace HP Web Jetadmin a serveru a pracovmch stanic, na kterych 
je aplikace HP Web Jetadmin nainstalovana a pouzfvana. Mezi systemove ukoly nalezf naprfklad 
definice pracovnfch skupin obsahujfcfch tiskarny, ktere budou konkretnfmi uzivateli spravovany, a 
sledovanf stavu spotrebmch materialu z hlediska spravneho hospodarem se zasobami. 

Po stanovenf nezbytnych nesystemovych ukolu je treba urcit systemove ukoly, jejichz provedenfm 
dosahnete sveho cfle. 

Stanovenf cflu implementace 

Jsou ruzne situace, v kterych povede pouzitf aplikace HP Web Jetadmin ke zlepsenf spravy tiskaren 
vasf site. Aplikace HP Web Jetadmin nabfzf pro kazdou situaci ruzne vyhody. 

V nasledujfcf tabulce jsou uvedeny funkce aplikace HP Web Jetadmin podle ruznych cflu implementace. 
Tato tabulka rovnez ukazuje, kdo by mohl jednotlive funkce vyuzft. Pokud vfte, kdo bude aplikaci 
HP Web Jetadmin vyuzfvat, muzete cfle imlepemntace stanovit na zaklade postavenf techto uzivatelu 
ve spolecnosti. 

Prozkoumejte funkce a uzivatele uvedene v nasledujfcf tabulce, abyste mohli urcit, ktere cfle 
implementace odpovfdajf potrebam vasf spolecnosti. Tabulku si peclive projdete a vyhledejte funkce, 
ktere by pro vase cfle byly nejvhodnejsf. Volbajednoho cfle implementace vam nebranf vyuzfvat funkce 
uvedene u jineho cfle. Vsechny funkce jsou soucastf kazde instalace aplikace HP Web Jetadmin. 



CM implementace Funkce Osoba vyuzivajici HP Web Jetadmin 

Instalace sifovych tiskaren • tvorba tiskovych front na sirokem Specialista na tiskarny 

spektru platforem, 

• konfigurace vice zafizeni, 

vzdalena aktualizace firmwaru 
tiskoveho serveru HP Jetdirect z 
jakekoliv pracovni stanice 
(integrovany program pro 
stahovani firmwaru), 
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Cil implementace 


Funkce 


Osoba vyuzivajici HP Web Jetadmin 




• 


vyhledavani zafizeni bez nutnosti 








rucniho zadavani informaci, 






• 


viceurovnove zabezpeceni 








zabranujici neopravnenym 








zmenam zafizeni a aplikace 








HP Web Jetadmin. 




Technicka pomoc a feseni problemu 


• 


vyhledavani zanzeni a tvorba 


Pracovnici technicke podpory 






mezipameti zafizeni bez rucniho 








zadavani informaci, 






• 


zobrazeni map site a umisteni 








zanzeni, 






• 


hledani tiskaren s konkretnimi 








funkcemi, 






• 


roztfideni zafizeni do skupin podle 








umisteni, specifickych funkci nebo 








jinych meritek, 






• 


zobrazeni stavu tiskarny, 






• 


provadeni vzdalene diagnostiky, 






• 


zobrazeni a konfigurace vystrah 








zarizeni HP, 






• 


vzdalene uvadeni tiskaren zpet do 








stavu online, 






• 


vzdalene zapinani a vypinani 








tiskaren, 






• 


podpora jinych zafizeni nez 








tiskaren, napfiklad sit'ovych 








skeneru HP, viceucelovych 








zafizeni a serverovych zafizeni, 






• 


konfigurace odkazu na technickou 








pomoc, aby k ni uzivatele meli 








Qn^HnvV nriQti in 

ol IOLII ly Lll IOIUL7. 




Sprava podnikovych prostfedku 


• 


integrace s baliky HP Systems 


Spravce IT a podnikovych prostfedku 






Insight Manager, HP OpenView a 








podobnymi, 






• 


konfigurace vystrah zafizeni HP, 






• 


aktivace a deaktivace protokolu na 








tiskovych serverech HP Jetdirect, 






• 


vypnuti vsesmeroveho vysilani 








SAP (Service Advertising Protocol) 








na tiskovych serverech 








HP Jetdirect, 






• 


podpora zafizeni HP pfipojenych k 





siti, napf. skeneru a tiskaren HP. 
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Obchodnf zamery spolecnosti byvajf casto zakladem urcujfcfm nejvhodnejsf cfle implementace 
aplikace HP Web Jetadmin. Dale jsou uvedeny modelove duvody vedoucf k implementaci aplikace 
HP Web Jetadmin, diky ktere Ize dosahnout konkretnf systemove funkce. 



Instalace sft'ovych tiskaren 

• V prubehu instalace potrebuje spravce site zjistit funkce konkretnf tiskarny a pouzft odpovfdajfci 
ovladac tiskarny nebo skript modelu. 

• Spolecnost disponujfcf velkym poctem tiskaren chce usetfit cas a provest soucasnou konfiguraci 
vice tiskaren. 

• Osoba, ktera provadf instalaci tiskaren, chce nastavit tiskovou frontu pro sft'ove sdflene tiskarny. 

Technicka pomoc a resem problemu 

• Uzivatele chtejf vedet, z jakeho duvodu nebyly jejich tiskove ulohy provedeny. 

• Spolecnost, jejfz sfdlo zahrnuje nekolik budov, disponuje pouze jednou linkou technicke pomoci v 
hlavnf budove. Aby spravce technicke podpory nemusel zbytecne prechazet mezi budovami kvuli 
nepodstatnym problemum, potrebuje vedet, kde se konkretnf tiskarna nachazf. 



Sprava podnikovych prostredku 

• Spravce site chce mPt k dispozici nastroj, ktery podporuje ruzne platformy. 

• Jsou k dispozici nove tiskove servery HP Jetdirect a spravce site chce provest rychlou a 
konzistentm aktualizaci firmwaru. 

• Spravce site chce provadet spravu tiskaren vzdalene, coz znamena, ze nenf nutne pouzft konzolu 
pro konkretnf tiskarnu. 
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Faze 2: Stanoveni zpusobu, jakym bude cNu dosazeno 

Jakmile mate stanoveny cfle, kterych chcete dosahnout pomocf aplikace HP Web Jetadmin, muzete 
urcit, ktere funkce aplikace HP Web Jetadmin vam k tomu mohou pomoci. Aby mohla byt provedena 
nezbytna rozhodnutf, je treba shromazdit informace o problemech se spravou sft'ovych zarfzenf a pote 
rozhodnout, jak je nejlepe vyresit. 

Krok 1: Stanoveni obchodmch cNu 

Urcete duvody pro implementaci aplikace HP Web Jetadmin. Pro stanoveni vasich obchodmch zameru 
budete moci pouzft nesystemove ukoly, ktere jste formulovali ve Fazi 1. 

Krok 2: Sestaveni projektoveho tymu implementace 

Rozhodnete, kdo bude soucastf tymu pro implementaci aplikace HP Web Jetadmin. Mozna budete chtft 
vyuzft spravce site, vedoucf pracovnfky v oblasti informacnfch technologif a odbornfky na sft'ovy tisk. 




Poznamka V prubehu implementace ovsem do tymu pravdepodobne pribudou dalsi 
specialiste. 



Krok 3: Shromazdem informaci o siti 

Je nutne shromazdit nasledujfcf informace tykajfcf se vasf site: 

• topologie site (infrastruktura, smerovace, vzdalene site a zpusob jejich spravy), 

• operacnf systemy, 

• protokoly, 

• tiskarny, 

o znacky tiskovych serveru (napnklad HP Jetdirect), 

• sluzby (DHCP, NDS, BOOTP, DNS, WINS a jakekoliv dalsf), 
fyzicke rozlozenf site (kvuli mapam), 

• kdo potrebuje a kdo by nemel mft pristup k aplikaci HP Web Jetadmin, 

• zabezpecem aplikace HP Web Jetadmin a operacmho systemu. 

Krok 4: Zvolte strategii vytvofem tiskovych front 

V mnoha sft'ovych prostredfch je nutne pred vytvoremm tiskove fronty zodpovedet ruzne otazky. 
Nejvhodnejsf osobou pro tento ukol je spravce site. Muzete take konzultovat pracovnfky, kterym byla 
ve vasf spolecnosti sverena sprava tiskaren. 

Nasledujfcf otazky by vam mely napomoci vytvorit strategii pro tvorbu tiskovych front: 

• Co budou uzivatele potrebovat tisknout? Jaky operacnf system pouzfvajf? 

• Jake jsou vase potreby tykajfcf se tisku a odkud pozadavky na tisk pochazejf (naprfklad ze site 
klient-server nebo peer-to-peer)? 

• Chcete, aby aplikace HP Web Jetadmin podporovala existujfcf tiskovou infrastrukturu (naprfklad 
Novell, standard port monitor nebo line printer remote), nebo chcete prejft na novou? 
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• Chcete, aby tiskove sluzby byly centralizovane nebo distribuovane? 

• Kolik tiskovych front Ize vytvorit na jednom zarfzenf? Jejich pocet zavisf na typu tiskarny a na torn, 
zda jsou tiskove fronty centralizovane nebo distribuovane. 

tzffi Poznamka Jelikoz na zarfzenf, na kterem se tvorf tiskove fronty, nemusf byt soucasne 
' spustena aplikace HP Web Jetadmin, umfstem tiskove fronty nemusf mft na umfstem instalace 
aplikace HP Web Jetadmin zadny vliv. 



• Ktere typy tiskovych uloh budou podporovany (napriklad tisky saloveho pocftace nebo pracovnf 
stanice)? 

• Na jakem operacnfm systemu budou tiskove fronty umfsteny? To zahrnuje fadu podrobnostf - 
napriklad na zaklade jake platformy budou tiskove fronty vytvoreny a jestli budou centralizovane 
nebo distribuovane. 

Dalsf informace o vytvarenf tiskovych front naleznete v casti Kapitola 17, Sprava tiskovych front . 

Krok 5: Volba protokolu 

Aplikace HP Web Jetadmin umozhuje pro spravu tiskaren pouzfvat protokol TCP/IP i IPX/SPX. Muzete 
napriklad vyuzft protokol IPX/SPX pro spravu tiskaren v prostredf systemu Novell a dalsfch, na protokolu 
IPX/SPX zalozenych sftfch a pfitom nemusfte konfigurovat adresy IP techto tiskaren. Pokud ovsem 
chcete vytvorit tiskove fronty v prostredf systemu Windows®, kazda tiskarna musf mft svou adresu IP 
nebo musfte urcitou adresu IP priradit pri vytvarenf tiskove fronty. 

tzffi Poznamka Pokud planujete implementaci aplikace HP Web Jetadmin v prostredf systemu 
Novell NetWare, konkretnf informace tykajfcf se vytvarenf tiskovych front v tomto prostredf viz 

Kapitola 18, Sprava tiskovych front v prostredf systemu Novell . 



Pokud chcete pro spravu tiskaren vyuzft protokol TCP/IP, musfte urcit metodu, ktera bude pouzita pro 
prirazenf adres IP. Prirazenf adres IP je mozne provest rucne nebo automaticky. 

Rucnf prirazenf adres IP 

Aplikaci HP Web Jetadmin muzete pouzft pro individualnf prirazenf adres IP jednotlivym tiskovym 
serverum HP Jetdirect nebo Ize pouzft funkci konfigurace vice zarfzenf, a to i tehdy, pokud je nazarfzenf 
s aplikacf HP Web Jetadmin k dispozici pouze protokol TCP/IP. Aplikace HP Web Jetadmin bude pro 
komunikaci s tiskovym serverem HP Jetdirect pouzfvat adresu hardwaru, dokud nepriradfte platnou 
adresu IP. Priradit adresy IP zarfzenfm ve stejne podsfti, kde je instalovana aplikace HP Web 
Jetadmin, Ize pouze rucne. Pokud pro tiskovy server HP Jetdirect nakonfigurujete statickou adresu IP, 
tato adresa bude tiskovym serverem HP Jetdirect nadale pouzfvana i tehdy, je-li server vypnut a zapnut. 

Automaticke prirazenf adres IP 

Pro prirazenf adres IP muzete pouzft protokoly BOOTP (Bootstrap Protocol) i DHCP (Dynamic Host 
Configuration Protocol). Tiskove servery HP Jetdirect odeslou serverum BOOTP a DHCP pozadavek, 
kdykoli jsou spusteny s vychozfm nastavenfm od vyrobce. Servery BOOTP a DHCP odpovf prifazenfm 
adresy IP zarfzenf. Pokud server HP Jetdirect po peti minutach neobdrzf odpoved', je mu prifazena 
standardne adresa IP 192.0.0.192. Po vypnutf a zapnutf serveru HP Jetdirect se bude cely proces 
opakovat. 

Pokud server DHCP priradf tiskovemu serveru HP Jetdirect adresu IP, bude tato adresa platna pouze 
po urcitou dobu, znamou jako zapujcenf. Dokud je tiskovy server HP Jetdirect spusten a pripojen do 
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site, je tato adresa IP zachovavana. Je-li tiskovy server HP Jetdirect vypnut nebo odpojen ze site, muze 
byt zapujcenf ztraceno. 

Pote, co je tiskovy server HP Jetdirect znovu spusten nebo pripojen do site, kontaktuje server DHCP 
kvuli overenf platnosti zapujcene adresy IP. Tiskovy server HP Jetdirect se pokusf pouzft adresu IP, 
ktera mu puvodne byla prirazena. Po vyprsenf urciteho casu ovsem muze tiskovy server HP Jetdirect 
ztratit zapujcenf dane adresy IP. Pokud dana adresa IP jiz nalezf jinemu zarfzenf, bude tiskovemu 
serveru HP Jetdirect serverem DHCP prirazena nova adresa IP. 

I kdyz automaticke pfirazovanf adres IP setrf vas cas a umozhuje soustredit se na jine ukoly, jsou zde 
urcite skutecnosti, ktere je nutno vyresit. 

• V dobe, kdy tiskovy server HP Jetdirect zasfla sve pozadavky BOOTP a DHCP a ceka na odezvu, 
nema k dispozici konfiguraci TCP/IP. V tu chvfli aplikace HP Web Jetadmin nemuze vyhledat 
tiskovy server HP Jetdirect ani s mm nemuze komunikovat. 

• Pokud se zmem adresa IP tiskarny konfigurovane tak, aby vyuzfvala aplikaci HP Standard TCP/ 
IP Port Monitor (naprfklad v prostredf DHCP), server sluzby WINS (Windows Internet Naming 
Service) bude pozadan o urcenf nove adresy IP. Pokud server sluzby WINS neexistuje nebo 
nemuze novou informaci o tiskarne poskytnout, musfte port znovu konfigurovat. Opetovne 
vyhledam zalozene na adrese MAC nebude, na rozdil od portu HP Jetdirect, provedeno. 

• Metody vyhledavam, ktere vyhledavajf zarfzenf podle adresy IP, nemohou nalezt zarfzenf, jemuz 
byla prirazena nova adresa IP. To platf i pro metody vyhledavam Specificke adresy a Rozsah IP. 

I s ohledem na tyto problemy pfedstavuje automaticke prirazovanf adres IP vyznamnou vyhodu. Chcete- 
li zajistit konzistenci adres IP prifazenych tiskovym serverum HP Jetdirect prostrednictvfm protokolu 
DHCP, muzete pouzft rezervace. Tak zajistfte nemennost adres IP i tehdy, bude-li tiskovy server 
HP Jetdirect vypnut nebo odpojen ze site i na delsf dobu. 

Krok 6: Zvolte operacni system 

Pokud chcete aplikaci HP Web Jetadmin vyuzfvat pouze pro spravu zarfzenf, nezalezf na torn, jak 
vytvorfte tiskove fronty. Pomocf aplikace HP Web Jetadmin Ize provadet spravu tiskovych serveru 
HP Jetdirect bez ohledu na to, jak byly puvodne nakonfigurovany; ani nenf nutne opetovne vytvorenf 
tiskovych front. Aplikaci HP Web Jetadmin Ize naprfklad vyuzft pro spravu tiskovych serveru 
HP Jetdirect, k jejichz konfiguraci byl pouzit nektery z nasledujfcfch zpusobu: 

• HP Jetadmin (HP Jetdirect Port Monitor), 

• HP Web Jetadmin (HP Standard TCP/IP Port Monitor), 
instalacnf program sft'ove tiskarny HP, 

• protokol IPP (Internet Printing Protocol), 

• Ipr (line printer remote), 

• sluzby NDS, Bindery a podpora rezimu vzdalene tiskarny, 

• sluzby NDPS (Novell Distributed Print Services). 
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Pokud chcete vyuzft aplikaci HP Web Jetadmin k vytvorenf tiskovych front, operacnf system, na kterem 
tiskove fronty vytvarfte, urcuje umfstenf instalace aplikace HP Web Jetadmin. Pri urcenf spravne 
platformy vyuzijte nasledujfcf doporucenf: 

Chcete-li vytvorit tiskove fronty v prostredf systemu Windows NT, Windows 2000, Windows XP 
nebo Novell, nainstalujte aplikaci HP Web Jetadmin do systemu Windows NT, Windows 2000 nebo 
Windows XP. 

• Chcete-li vytvorit tiskove fronty v prostredf systemu UNIX®/Linux, nainstalujte aplikaci HP Web 
Jetadmin do systemu Windows NT, Windows 2000, Windows XP nebo Linux. 

• Pokud vyzadujete podporu protokolu IPX/SPX ve smfsenem prostredf nebo potrebujete vyhledavat 
tiskarny konfigurovane pro protokol IPX/SPX, nainstalujte aplikaci HP Web Jetadmin do systemu 
Windows NT, Windows 2000 nebo Windows XP. Pouze tyto platformy podporujf protokol IPX/SPX. 

• Pokud chcete pouzft aplikaci HP Web Jetadmin v prostredf systemu Novell NetWare pro 
konfiguraci tiskovych front NDS nebo Bindery, ujistete se, ze jste nainstalovali klienta NetWare 
systemu Novell. Klient NetWare spolecnosti Microsoft nenf kompatibilnf. Seznam podporovanych 
verzfch programu Novell NetWare Client naleznete v souboru readme. Pokud se pokusfte pouzft 
aplikaci HP Web Jetadmin pro konfiguraci tisku v prostredf systemu Novell NetWare a klient Novell 
NetWare Client nebude nainstalovan, obdrzfte chybovou zpravu. Dalsf informace naleznete v 
casti Kapitola 18, Sprava tiskovych front v prostredf systemu Novell . 

Krok 7: Volba hardwarove platformy 

Informace o pozadavcfch na hardware zarfzenf pro instalaci aplikace HP Web Jetadmin najdete v 
casti Kapitola 5, Instalace aplikace HP Web Jetadmin a souboru readme pro aplikaci HP Web 
Jetadmin. 

Krok 8: Volba prohlizece 

Uzivatele komunikujf s aplikaci HP Web Jetadmin pfes rozhranf prohlizece, protoje nutne, aby vybrany 
prohlfzec podporoval pozadovane funkce a aby byl k dispozici pro kazdeho uzivatele, ktery chce k 
aplikaci HP Web Jetadmin zfskat prfstup. Informace o prohlfzecfch pro ruzna prostredf podporujfcfch 
aplikaci HP Web Jetadmin najdete v casti Podpora prohlfzecu a souboru readme pro aplikaci HP Web 
Jetadmin. 

Pokud chcete pouzfvat aplikaci HP Web Jetadmin ve vysoce zabezpecenem prostredf, je treba zvazit 
bezpecnostnf funkce daneho prohlizece. Nejvyssf bezpecnostnf nastavenf aplikace Internet Explorer 
neumozhujf spoustenf apletu jazyka Java. K vyuzitf vyhod vsech funkcf aplikace HP Web Jetadmin, 
jako jsou dynamicke zpravy o stavu v realnem case a pokrocila konfigurace, musfte v aplikaci Internet 
Explorer zvolit strednf nebo nizsf uroveh zabezpecenf. Tato moznost vsak nemusf byt dostupna ve 
vsech prostredfch, a proto se ujistete, ze bezpecnostnf zasady prostredf, ve kterem budete aplikaci 
HP Web Jetadmin implementovat, takove nastavenf umozhujf. Pokud bezpecnostnf zasady vyzadujf 
vysokou uroveh zabezpecenf, muzete nastavit nizsf uroveh pouze pro adresy URL aplikace HP Web 
Jetadmin a zachovat vysokou uroveh pro ostatnf adresy URL. 

Krok 9: Volba strategie vyhledavani 

Viz Kapitola 14, Pfehled metod vyhledavani obsahujfcf pokyny k vyvoji strategif pro vyhledavani, ktere 
jsou nejvhodnejsf pro danou sft' z hlediska zateze a topologie. Tato kapitola obsahuje souhrnne 
informace o jednotlivych metodach vyhledavani. Tyto informace vam pomohou porozumet druhum a 
objemum zateze site, podporovanym topologifm site a ocekavane urovni presnosti. 
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Krok 10: Volba poctu instalovanych kopii aplikace 



V zavislosti na planovanem vyuzitf softwaru muzete nainstalovat pouze jedinou kopii aplikace HP Web 
Jetadmin nebo vice kopii. Nasledujfcf doporucenf vam umoznf rozhodnout se, kolik kopii aplikace 
HP Web Jetadmin instalovat. 

Instalace jedine kopie aplikace HP Web Jetadmin 

Chcete spravovat a vyhledavat veskera zarfzenf v sfti nebo spolecnosti centralizovane? Pokud ano, 
pravdepodobne postacf instalace jedne kopie aplikace HP Web Jetadmin, protoze kopie nemohou sdflet 
mezipamet' zarfzenf. Mezipamet' zarfzenf vytvorenou konkretnf kopif aplikace HP Web Jetadmin muze 
pouzivat pouze prfslusna aplikace HP Web Jetadmin. Jedna kopie aplikace HP Web Jetadmin vytvorf 
jednu mezipamet' zarfzenf obsahujfcf informace o kazdem zarfzenf. 

Instalace jedne kopie aplikace HP Web Jetadmin poskytuje nasledujfcf vyhody: 

• centralnf mezipamet' zarfzenf, 

• centralnf databaze spravy zarfzenf, 

• centralnf rfzenf sft'ovych zarfzenf. 

Instalace vice kopii aplikace HP Web Jetadmin 

Budou ruzne skupiny zarfzenf spravovany zvlast'? V takovem prfpade je na mfste instalovat vice kopif 
aplikace HP Web Jetadmin. Budou-li naprfklad zarfzenf ruznych podsftf spravovat ruznf lide, muzete 
instalovat nezavislou kopii aplikace HP Web Jetadmin do kazde podsfte. Vice kopif aplikace HP Web 
Jetadmin take usnadnf proces automatickeho vyhledanf ve velkych sftfch. 

Instalace vice kopif aplikace HP Web Jetadmin poskytuje nasledujfcf vyhody: 

• vyhledavanf zarfzenf na vzdalenych mfstech, 

• vyhledavanf zarfzenf pres smerovace s pomalymi linkami, 

• snfzenf zatfzenf pri vyhledavanf ve velkych sftfch. 

Krok 11 : Volba strategie zabezpeceni 

Aplikace HP Web Jetadmin nabfzf siroke spektrum moznostf zabezpeceni tak, abyste mohli zvolit pro 
vasi spolecnost optimalnf uroveh zabezpeceni. Pokud jste jiz stanovili sve zabezpecovacf cfle, pouzijte 
nasledujfcf doporucenf projejich dosazenf: 

• Chcete vynutit pouziti protokolu SSL/TLS u vsech prohlizecu vyuzivajicich aplikaci HP Web 
Jetadmin? Ve vychozfm nastavenf je pro prfstup k aplikaci HP Web Jetadmin ve vsech 
prohlfzecfch pouzfvan protokol SSL/TLS. Pokud protokol SSL/TLS neaktivujete, vetsina 
komunikacf mezi aplikaci HP Web Jetadmin a prohlfzeci site WWW bude probfhat bez sifrovanf 
za pouzitf protokolu HTTP. To znamena, ze informace prenasene mezi aplikaci HP Web 
Jetadmin a prohlfzecem site WWW mohou byt zachyceny. 

• Jaky stupeh sifrovanf maji prohlizece pouzivat? Muzete zvolit uroveh sifrovanf - nfzkou, strednf 
nebo vysokou, podle potreb dane organizace. Vysoka uroveh sifrovanf je pomalejsf a na nekterych 
prohlfzecfch nemusf fungovat, aleje nejbezpecnejsf. 

• Jake certifikaty chcete pouzivat? Aplikace HP Web Jetadmin muze vytvorit certifikaty s vlastnfm 
podpisem. Prfpadne muzete nainstalovat certifikat podepsany nezavislym certifikacnfm uradem. 
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• Chcete implementovat zabezpeceni tak, aby mohla zmeny v aplikaci HP Web Jetadmin 
provadet pouze jedina osoba a ostatni uzivatele mohli jen zobrazovat informace? Totoje 
nejbeznejsf zpusob konfigurace zabezpeceni aplikace HP Web Jetadmin. Jednfm ze zpusobu 
dosazenf tohoto cfle je definovat heslo vychozfho profilu Spravce a definovat hesla zarfzenf. Zmeny 
v aplikaci HP Web Jetadmin smf pouze provadet pouze osoba, ktera zna heslo profilu Spravce. 
Kdokoliv, kdo zna heslo pro prfslusne zarfzem, ma prfstup k tomuto zarfzenf a muze zmenit jeho 
nastavenf, ale nemuze konfigurovat aplikaci HP Web Jetadmin. 

• Ma byt pristup k aplikaci HP Web Jetadmin umoznen pouze jedine osobe? Muzete vytvorit 
seznam povolenych zarfzenf, podle ktereho budou mft k aplikaci HP Web Jetadmin prfstup pouze 
zarfzenf s urcitou adresou IP. Pokud pro prfstup k aplikaci HP Web Jetadmin budete vyuzfvat stale 
stejne pracovnf stanice a adresy IP techto pracovnfch stanic se nebudou menit, muzete pouzft 
seznam rfzenf prfstupu a zabranit ostatnfm pracovnfm stanicfm ve spustenf aplikace HP Web 
Jetadmin. Je vhodne si prostudovat poznamky k protokolu DHCP (Dynamic Host Configuration 
Protocol) uvedene v casti Krok 5: Volba protokolu . Ujistete se, ze pracovnf stanice, ktere budou 
mft k dispozici prfstup k aplikaci HP Web Jetadmin, majf nakonfigurovany staticke adresy IP nebo 
majf na serveru DHCP rezervace tak, aby se jejich adresy IP nemenily. Pokud ma mft prfstup k 
aplikaci HP Web Jetadmin vetsf mnozstvf pracovnfch stanic a vy neznate adresu IP kazde z nich, 
nelze tento postup pouzft. 

• Chcete zajistit urcitym skupinam uzivatelu pristup ke konkretnim funkcim aplikace HP Web 
Jetadmin? Muzete vytvorit profily, pomocf kterych stanovfte, jake funkce aplikace HP Web 
Jetadmin budou moci vyuzfvat skupiny uzivatelu. Muzete napffklad vytvorit profil, ktery nedovolf 
uzivateli vytvaret tiskove fronty a menit zarfzenf, skupiny zarfzenf a software aplikace HP Web 
Jetadmin, avsak umoznf mu zobrazit stav zarfzenf. 

Chcete zabranit neopravnenym uzivatelum v provadeni zmen v nastavenf sit'ovych 
zarfzenf? Zarfzenfm, kjejichz konfiguraci chcete omezit prfstup, muzete priradit heslo. Podporuje- 
li zarfzenf protokol SNMPv3, muzete pouzft protokol SNMPv3, aby neopravnenf uzivatele nemohli 
zobrazovat nastavenf zarfzenf a provadet v nich zmeny. 

Krok 12: Volba strategie zalohovam 

Spolecnost Hewlett-Packard doporucuje zalohovat aplikaci HP Web Jetadmin, kdykoliv nastane jedna 
z nasledujfcfch situacf: 

• vytvarfte nebo aktualizujete mezipamet' zarfzenf, 

• stahujete novy firmware, 

• vytvarfte nebo aktualizujete mapy site, 

urcujete nebo aktualizujete nastavenf zabezpeceni, 

• urcujete nebo aktualizujete nastavenf skupin zarfzenf, 

urcujete nebo aktualizujete nastavenf vyhledavanf. 

Nejlepsf je provest archivaci cele instalace aplikace HP Web Jetadmin. Za rozumne minimum Ize 
povazovat zalohovam alespoh nasledujfcfch souboru: 
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Poznamka Tento seznam se vztahuje ke kofenovemu adresafi. Kofenovy adresaf, do ktereho 
byla v systemu nainstalovana aplikace HP Web Jetadmin. Vsechny adresafe v seznamu jsou 
uvedene relativne k tomuto korenovemu adresari. 



Pro moznosti konfigurace (napffklad zabezpecenf, vyhledavanf a skupiny zaffzenf) Ize zalohovat 
vsechny soubory INI (*.ini) v kofenovem adresari a jeho podadresaffch. 

Pro zalohu mezipameti zaffzenf archivujte vsechny soubory formatu DAT (*.dat), ktere se nachazf 
v korenovem adresari. 

Pro zalohu map site archivujte vsechny soubory (*.*), ktere se nachazf v korenovem adresari \doc 
\plugins\hpjwja\maps. 

Pro zalohu vsech obrazu firmwaru archivujte vsechny adresare, ktere se nachazf v korenovem 
adresafi\doc\firmware, a veskere soubory v techto adresaffch. Usetffte cas nutny k opakovanemu 
stahovanf firmwaru ze stranek WWW spolecnosti HP. 

Krok 13: Volba strategie spravy ovladacu tiskaren 

Je tfeba zvolit zpusob, jakym budou uzivatelum poskytnuty ovladace tiskaren, a kde bude umfstena 
aplikace HP Web Jetadmin vzhledem k ovladacum tiskaren. 

• Toto se vsak netyka prostredf systemu UNIX/Linux. Pokud spravujete pouze tiskarny v prostredf 
systemu UNIX/Linux, viz Krok 14: Rozhodnutf, zda budete vyuzfvat skupiny zarfzenf . 

• V prostredf systemu Windows muzete nastavit funkci Ukazat a tisknout tak, aby se ovladace 
tiskarny pro uzivatele stahovaly automaticky. Dalsf informace o funkci Ukazat a tisknout najdete v 
kapitole Ovladace tiskaren pracujfcfch v prostredf systemu Windows . 

Spolecnost Hewlett-Packard doporucuje nainstalovat ovladace tiskaren na stejny pocftac, kde je 
nainstalovana aplikace HP Web Jetadmin. 

Krok 14: Rozhodnutf, zda budete vyuzivat skupiny zanzem 

Skupiny zarfzenf mohou byt velmi uzitecne v pffpade, ze zarfzenf do skupin rozdelfte tak, aby uzivatele 
meli k dispozici snadny a rychly prfstup k odpovfdajfcfm informacfm o prfslusnych zarfzenfch. Naprfklad 
seskupenf zarfzenf vjednom oddelenfdojedne skupiny muze prinest nemaly uzitek pracovnfkum, kterf 
byli povefeni sledovanfm techto zarfzenf. Budou moci snadno zkontrolovat stav techto zarfzenf bez 
nutnosti prochazet rozsahly seznam zarfzenf cele site. 

V nasledujfcfm textu je uvedeno nekolik moznostf, jak organizovat skupiny zarfzenf: 

• Skupina nazvana Graficke tiskarny obsahujfcf vsechny tiskarny podporujfcf tisk na papfr 279,4 x 
431,8 mm s vyssf kapacitou pameti RAM. 

• Skupina obsahujfcf vsechny tiskarny, jejichz sledovanf bylo svereno konkretnfmu pracovnfku 
oddelenf uzivatelske podpory. 

• Vytvorit skupinu nazvanou Marketing pro vsechny tiskarny umfstene v oddelenf marketingu. 

Pfed rozdelenfm zarfzenf do skupin zvazte, jake ulohy spravy budou jednotliva zarfzenf vyzadovat. 
Nevhodna volba skupin zaffzenf muze snfzit efektivitu spravy. Pokud je napffklad urcity zamestnanec 
technicke podpory vyclenen pro spravu barevnych tiskaren, ktere jsou rozmfsteny v ruznych oddelenfch 
cele spolecnosti, nedoporucujeme zalozit skupiny zaffzenf podle umfstenf. Uspofadanf barevnych 
tiskaren dojedne skupiny umoznf zamestnanci technicke podpory sledovat jejich stav pomocf jednoho 
seznamu; nebude nutne hledat barevne tiskarny prochazenfm fady skupin tiskaren nachazejfcfch se 
na ruznych mfstech. 
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V nasledujfcfm textu jsou uvedeny nektere otazky, ktere je pred rozhodnutfm o zpusobu implementace 
skupin zarfzenf vhodne zvazit: 

Budou pracovnici linky technicke podpory pouzivat k nalezeni konkretnich sad zarizeni, 
ktera spravuji, aplikaci HP Web Jetadmin? Muzete vytvorit skupiny zarfzenf obsahujfcf pouze 
tiskarny, ktere spravuji jednotlivf pracovnici podpory, tiskarny se specifickym umfstenfm nebo 
tiskarny vyzadujfcf castou kontrolu, jako naprfklad ty, ktere Ize pokladat za klfcove vzhledem ke 
splnenf nekterych ukolu, nebo ty, ktere vyzadujf castou udrzbu. 

• Vytvofite mapy site, ktere budou ukazovat umisteni zarizeni a skupin zarizeni v prostorach 
vasi spolecnosti? Pokud ano, pracovnici technicke podpory a spravci sftf budou moci pomocf 
techto map snadno nalezt konkretnf zarizeni v urcite skupine. 

Krok 15: Rozhodnuti, zda budete pouzivat mapy site 

Jelikoz mapy site zobrazujf skupiny zarizeni v aplikaci HP Web Jetadmin, je nutne pred implementacf 
mapovanf definovat skupiny zarizeni. 

Rovnez je nutne pred rozhodnutfm, zda budou pro vase prostfedf mapy site uzitecne, zvazit, pro ktere 
typy ukolu bude aplikace HP Web Jetadmin pouzfvana. Obecne jsou mapy uzitecne zejmena pro 
pracovmky linky technicke pomoci. Skupiny zarizeni Ize uspofadat hierarchicky, coz umozhuje 
prochazenf ve vnorenych skupinach zarizeni. Dfky tomu bude snazsi nalezt zarizeni s urcitym 
umfstenfm, jako naprfklad na oddelenf, patre ci v budove. Zamestnanci technicke podpory mohou na 
mape site nalezt umfstenf tiskarny. Pokud dana tiskarna vyzaduje zakrok, mohou se obratit na nekoho, 
kdo se nachazf poblfz. 

Protoze tvorba a udrzba map site vyzaduje zvlastnf usilf, je dulezite peclive zvazit, zda budou pro vasi 
spolecnost prfnosem. 

• Pokud zobrazenf umfstenf zarfzenf splnenf vasich potreb nijak nepomuze, vyhody plynoucf z map 
site neprevazf usilf nutne projejich udrzbu. 

• Jsou-li vase zarfzenf casto premfst'ovana, zvazte, zda cas nutny na aktualizaci map site 
nepfevazuje vyhody vyplyvajfcf z jejich pouzfvanf. 

• Mapy site je nutne vytvorit pomocf grafickeho programu umozhujfcfho ulozenf souboru ve formatu 
GIF. Pokud k takovemu programu nemate prfstup, je nutne si nejaky opatrit nebo najmout 
konzultanta, ktery soubory s mapami site vytvorf. Pro vytvorenf map site je mozne pouzft radu 
grafickych programu. Soubory odpovfdajfcfho formatu Ize vytvorit naprfklad pomocf programu Visio 
verze 5, ktery rovnez umozhuje do map zahrnout plany poschodf. V uvahu pripadajf i programy 
Adobe Photoshop®, Corel® PhotoPaint a Jasc Paint Shop Pro. Vetsina balfku skenovacfho 
softwaru rovnez podporuje format GIF. 



Poznamka Zde zmihovane produktyjinych vyrobcu slouzf pouze jako prfklady programu, ktere 
muzete pouzft pri vytvarenf map site pro aplikaci HP Web Jetadmin. Spolecnost Hewlett-Packard 
vsak zadny z techto programu vyslovne nedoporucuje a upozorhuje, ze existujf i dalsf produkty, 
ktere muzete pro tento ukol pouzft. 
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Faze 3: Instalace aplikace HP Web Jetadmin 



Instalace aplikace HP Web Jetadmin je velmi snadna. Dalsf informace naleznete v casti Kapitola 5, 
Instalace aplikace HP Web Jetadmin . V nasledujfcfm textu jsou uvedeny zakladm kroky instalace 
aplikace HP Web Jetadmin a prfpravy kjejfmu pouzitf: 

1. Nainstalujte aplikaci HP Web Jetadmin. K provedem teto operace je nutne opravnem spravce v 
systemu Windows, respektive prfstup root v systemu Linux. V prubehu instalace byste meli 
vychozfmu profilu Spravce priradit heslo. 

2. Proved'te konfiguraci automatickeho vyhledavanf tak, aby nastavem teto funkce odpovfdalo 
prostredf vasf site. 

3. Vytvorte mezipamet' zarfzenf provedenfm pocatecnfho automatickeho vyhledam. 

4. Vytvorte tiskove fronty. 
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Nainstalovanou aplikaci HP Web Jetadmin Ize pfizpusobit potrebam organizace nekolika zpusoby. Lze 
provest naprfklad nasledujfcf ulohy: 

• Provest konfiguraci vyhledavanf tak, aby bylo spousteno v urcitych dnech a v urcitem case. Mozna 
budete chtft zmenit metodu vyhledavanf tak, aby lepe odpovfdala udrzbe mezipameti zarfzenf. 

• Rozhodnout se, zda budete chtft poskytovat informace lokalm podpory. Pokud ano, nakonfigurujte 
adresy URL v aplikaci HP Web Jetadmin pro lokalm podporu. 

Optimalizovat vykon aplikace HP Web Jetadmin v techto oblastech: 

• mnozstvf informacf ulozenych v mezipameti zarfzem, 

• vyhledanf DNS, 

• verze prohlfzece. 

• Prizpusobit profily. Muzete urcovat vzhled a fungovanf aplikace HP Web Jetadmin, naprfklad 
vychozf stranku, ktera se zobrazf po spustenf aplikace HP Web Jetadmin. Pro vsechny profily Ize 
pouzft stejne nastavenf, nebo Ize zvolit jednotlive profily a pouzft ruzne nastavenf. 

• Provest konfiguraci pohledu seznamu zarfzem a urcit interval aktualizace pohledu zarfzenf a 
stranky Stav zarizeni. 

c Rozhodnout se, ktera nastavenf tiskarny pouzijete pro vsechny sft'ove tiskarny, a provest jejich 
konfiguraci pomocffunkce konfigurace vice zarfzenf. 

• Provest konfiguraci zabezpecenf. Spolecnost Hewlett-Packard doporucuje nastavit hesla zarfzenf. 
Pro tuto operaci muzete vyzft funkci konfigurace vice zarfzenf. Muzete take vytvorit profily, ktere 
umozhujf rfdit prfstup ruznych skupin uzivatelu kjednotlivym funkcfm produktu. 

• Rozhodnout se, zda chcete pouzfvat vystrahy zarfzenf HP. Pokud ano, je nutne nakonfigurovat 
server SMTP tak, aby fungovala brana elektronicke posty. Pokud tiskarny a firmware tiskoveho 
serveru HP Jetdirect podporujf vystrahy, stacf provest jejich konfiguraci. Rozhodnete se, ktere 
vystrahy chcete pouzft a kdo je ma obdrzet. Pokud tiskarny a firmware tiskoveho serveru 

HP Jetdirect nepodporujf vystrahy, stahnete novy firmware nebo zvazte porfzenf novych tiskaren. 

• Pokud chcete pouzfvat skupiny zarfzenf, definovat je. 

• Pokud chcete pouzfvat mapy site, zavest je do aplikace HP Web Jetadmin. Jestlize mapy 
neexistujf, bude nutne je vytvorit. 
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Faze 5: Provoz aplikace HP Web Jetadmin 

Jakmile je aplikace HP Web Jetadmin nainstalovana a prizpusobena vasim potrebam, zbyva nekolik 
ukolu, ktereje nutne prozajistenfoptimalnfho provozu HP Web Jetadmin pravidelne provadet. Zdejsou 
uvedeny nektere z techto ukolu: 

• Monitorovat dopad uloh na provoz site. 

• Udrzovat mezipamet' zarfzenf. Monitorovat presnost vysledku vyhledavanf a vliv funkce 
vyhledavam na provoz v sfti tak, abyste se ujistili, ze pouzfvate vzhledem k potrebam vasf 
spolecnosti tu nejvhodnejsf metodu vyhledavanf. 

• Udrzovat stavajfcf skupiny zarfzenf a die potreby vytvaret nove. Pozadejte pracovnfky vyuzfvajfcf 
skupinu zarfzenf, aby vas upozorhovali na potrebne zmeny. 

• Udrzovat vlastnf mapy site. Nezapomfnejte aktualizovat mapy, pokud dojde k premfstenf zarfzenf, 
zmene sfdla nebo pridanf ci zmene skupiny zarfzenf. 

Monitorovat vykon aplikace HP Web Jetadmin a die potreby jej optimalizovat. 

Interpretovat a resit bezne systemove zpravy, jako je hlasenf Nelze komunikovat. 

Dodrzovat strategii zalohovanf. Ujistete se, ze provadfte archivaci souboru nezbytnych pro vasi 
implementaci aplikace HP Web Jetadmin pokazde, kdyz ma dojft kjejich zmene. 
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Informace a podpora produktu HP 



Spolecnost Hewlett-Packard poskytuje na strankach WWW dostatek informacf, ktere vam pomohou pfi 
implementaci strategif uvedenych v tomto dokumentu. Na nasledujfcfch strankach site WWW najdete 
detailnf informace o resenf ukolu spravy sft'ovych zarfzenf HP. V prfpade potreby najdete na uvedenych 
mfstech rovnez odkazy na softwarove nastroje a aktualizace. 



Produkt 


Adresa URL 


HP Web Jetadmin 


http://www.hp.com/qo/webietadmin 


HP Jetdirect 


http://www.hp.com/qo/ietdirect 


HP OpenView 


http://www.openview.hp.com/ 



Distributor! mohou obdrzet mnozstvf informacf tykajfcfch se podpory a produktu HP vcetne technicke 
podpory, servisu, individualnfhoa hromadnehoskolenf, informacf o soucastech azarukach, dostupnosti 
produktu a odborne literatury a sft'ove asistence. Stranky podpory najdete na adrese http://www.hp.com/ 
go/support . 
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Cast 2 

Software HP Web Jetadmin 



Tento oddfl obsahuje nasledujfcf informace: 
Kapitola 5, Instalace aplikace HP Web Jetadmin 
Kapitola 6, Uzivatelske rozhrani 
Kapitola 7, Pfizpusobenf aplikace HP Web Jetadmin 
Kapitola 8, Aktualizace aplikace HP Web Jetadmin 
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5 Instalace aplikace HP Web Jetadmin 



Tento oddfl obsahuje nasledujfcf temata: 

• Pfehled instalace 

• Strana klienta a strana serveru aplikace HP Web Jetadmin 

• Konfiqurace serveru WWW 

• Pozadavky na instalaci 

• Instalace Windows 

• Instalace systemu Linux 

• Zastavenf a spustenf aplikace HP Web Jetadmin 

• Zobrazenf aplikace HP Web Jetadmin 

• Pruvodce nastavenim 
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Prehled instalace 



Instalace aplikace HP Web Jetadmin je velmi snadna. Spust'te instalacm program a postupujete podle 
pokynu na obrazovce. 

Jestlize instalujete novou verzi aplikace HP Web Jetadmin pres predchozf verzi 6.5 nebo vyssf, muzete 
zachovat vlastnf nastavenf, naprfklad skupiny zarfzenf, z predchozf instalace. 
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Strana klienta a strana serveru aplikace HP Web Jetadmin 



Ikona Popis 




1 


Pozadavek HTTP 


2 


Pozadavek SNMP 


4 


Odezva SNMP 


3 


Odezva HTTP 



Pomocf aplikace HP Web Jetadmin muzete vytvorit server (strana serveru) a spravovat zarfzenf 
prostrednictvfm prohlfzece WWW (strana klienta). Se serverem WWW mohou klienti site, naprfklad 
pracovnfci technicke podpory, mohou pouzft aplikaci HP Web Jetadmin ke sprave zarfzenf, a to z 
prohlfzece WWW s protokolem TCP/IP spusteneho na klientskem pocftaci. 

V prostredf Windows nemusf byt mezi zarfzemm se systemem Windows se spustenou aplikaci HP Web 
Jetadmin a spravovanymi zarfzenfmi vytvoreno pripojem TCP/IP, protoze aplikace HP Web Jetadmin 
podporuje protokol TCP/IP i IPX/SPX. To znamena, ze pro spravu zarfzenf pomocf aplikace HP Web 
Jetadmin nemusf byt zarfzenf nastaveno pro komunikaci TCP/IP. 
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Jak je videt z obrazku, server aplikace HP Web Jetadmin funguje nasledujfcfm zpusobem: 

1. Pokud vyzadate informace o stavu zarfzenf prostrednictvfm prohlfzece WWW (take nazyvaneho 
webovy klient), server WWW odesle do aplikace HP Web Jetadmin zadost HTTP (Hypertext 
Transfer Protocol) o informace o stavu. 

2. Aplikace HP Web Jetadmin pfevede pozadavek z formatu HTTP do formatu SNMP (Simple 
Network Management Protocol) a pfeda jej pffslusnemu zarfzenf. 

3. Zarfzenf odesle aplikaci HP Web Jetadmin odpoved' se stavovymi informacemi ve formatu SNMP. 

4. Aplikace HP Web Jetadmin vytvorf stranky HTML obsahujfcf stavove informace a vratf tyto stranky 
HTML klientu site WWW. 

Webovy klient pouzfva ke komunikaci s webovym serverem protokol TCP/IP nebo sluzby proxy pro 
TCP/IP. Jestlize chcete pouzfvat aplikaci HP Web Jetadmin ke sprave tiskaren, je vhodne tiskarnam 
pridelit adresu TCP/IP. To znamena, ze uzivatele pouzfvajfcf aplikaci HP Web Jetadmin zarfzenf uvidf, 
i kdyz budou komunikovat pouze pomocf protokolu IPX/SPX, cozje bezne naprfklad ve smfsenem 
prostredf Novell NetWare a Windows. 

Aplikaci HP Web Jetadmin Ize vyuzft ke sprave tiskovych serveru HP Jetdirect bez ohledu na to, jak 
jsou tyto servery nastaveny, vcetne nasledujfcfch zpusobu: 

• aplikace HP Jetadmin nebo sluzba NDPS v prostredf Novell, 

• aplikace HP Jetadmin v prostredf s prfmym rezimem, jako je system Windows, 
program pro instalaci sft'ovych tiskaren HP v prostredf Windows, 

• Ipr (Line printer remote) v prostredf TCP/IP. 
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Konfigurace serveru WWW 



Ikona Popis 




Hostitelske zarizeni aplikace HP Web Jetadmin 



Pracovni stanice, na ktere je spusten prohlizec WWW 



Tiskarna 




Aplikace HP Web Jetadmin je sft'ovy program, proto pro distribuci informacf na klientskych pracovnfch 
stanicfch jsou vyzadovany soucasti serveru WWW. 

Na hostitelskem zarfzenf je nepretrzite spusten hlavnf rfdicf proces aplikace HP Web Jetadmin cekajfcf 
na pozadavky HTTP prichazejfcf z prohlfzecu WWW umfstenych na klientskych pracovnfch stanicfch. 
Prohlizec WWW muze pozadat server WWW aplikace HP Web Jetadmin o zfskanf textoveho ci 
obrazoveho souboru nebo o vyhledanf souboru formatu ZIP. Soucasti serveru WWW aplikace HP Web 
Jetadmin pote odeslou informace, soubory nebo vysledky programu zpet do prohlfzece WWW, ktery 
pozadavek odeslal. 

Aplikace HP Web Jetadmin obsahuje integrovane soucasti serveru WWW, a proto umozhuje integraci 
dointranetovefiremnfsfte. Pokud behem instalace neurcftejiny port, vychozfm portem aplikace HP Web 
Jetadmin bude port 8000, coz znamena, ze vsechny ostatnf servery WWW budou moci pokracovat v 
praci. 

Soucasti serveru WWW aplikace HP Web Jetadmin nevyzadujf terrier zadne nastavenf. Muzete prijmout 
vsechna vychozf nastavenf aplikace HP Web Jetadmin; pffpadne muzete zmenit nastavenf, jehoz 
vychozf hodnoty vam nevyhovujf. Lze napffklad zmenit vychozf nastavenf portu 8000 aplikace HP Web 
Jetadmin na 80, coz je vychozf port site HTTP pro prohlfzece WWW. 
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Pozadavky na instalaci 

Pred instalaci aplikace HP Web Jetadmin overte, zda system splhuje nasledujfcf pozadavky. 

Operacni system a hardware 

V sfti se musf pouzfvat podporovany operacni system a pocftac, na kterem instalujete aplikaci HP Web 
Jetadmin, musf splnovat pozadavky na hardware. Seznam pozadavku na operacni system a hardware 
najdete v souboru readme. 



Poznamka Velikost zarfzenf, na nez chcete instalovat aplikaci HP Web Jetadmin, zavisf na 
velikosti site, rozsahu distribuce site a poctu zarfzenf podporovanych v sfti. V malych sftfch Ize 
aplikaci HP Web Jetadmin nainstalovat na jinem pocftaci jako dalsf sluzbu. Pro vetsf site Ize 
aplikaci HP Web Jetadmin nainstalovat na libovolne zarfzenf, vcetne vyhrazeneho 
vfceprocesoroveho serveru s velkym mnozstvfm nevyuzfvaneho hardwaru. 



Podpora tiskove fronty v systemu Novell NetWare 

Podpora tiskove fronty v systemu Novell NetWare je k dispozici, pokud pouzfvate aplikaci HP Web 
Jetadmin ve verzi pro system Windows spustenou na systemu Novell NetWare Client. Seznam 
podporovanych verzf systemu Novell NetWare Client naleznete v souboru readme. 

Podporovane prohlizece WWW 

Na kazde pracovnf stanici, z nfz budete pristupovat k aplikaci HP Web Jetadmin, je nutno nainstalovat 
prohlfzec Mozilla Firefox (Linux) nebo Internet Explorer (Windows). Seznam podporovanych verzf 
prohlfzecu najdete v souboru readme. 

Rozliseni obrazovky a barevna paleta 

Spolecnost Hewlett-Packard doporucuje pro zarfzenf, na nemz je prohlfzec spusten, nasledujfcf 
nastavenf: 

• Rozliseni obrazovky: 1024 x 768 bodu 

• Barevna paleta: alespoh 256 barev 

Stazeni aplikace HP Web Jetadmin 



Kopii aplikace HP Web Jetadmin muzete do mfstnfho adresafe stahnout z nasledujfcfch serveru: 



Produkt 


Adresa URL 


WWW 


http://www.hp.com/qo/webietadmin 


Server FTP spolecnosti HP 


ftp://ftp.hp.com/pub/networkinq/software/wia 
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Instalace Windows 



Postup instalace aplikace HP Web Jetadmin v systemu Windows 



1. Prejdete do lokalnfho nebo sft'oveho umfstenf, odkud jste stahli soubor EXE aplikace HP Web 
Jetadmin. Poklepejte na soubor EXE. 

2. Pfi instalaci postupujte podle pokynu na obrazovce. 

• Jestlize provadfte inovaci aplikace HP Web Jetadmin verze 6.0 nebo vyssf, zobrazf se 
dialogove okno predchozf instalace. Jestlize budete chtft uchovat nastavem stavajfcf 
instalace aplikace (napffklad skupiny zarfzenf, mapy site a nastavem aplikace HP Web 
Jetadmin), vyberte adresar puvodnf instalace. Jestlize predchozf nastavem zachovat 
nechcete, vyberte moznost Nova instalace. 

• Zobrazf se vychozf hodnota nazvu zarfzenf. Jestlize je vychozf hodnota nespravna, zadejte 
spravny nazev zarfzenf. Jestlize se vychozf nazev pocftace nezobrazf, zadejte nazev hostitele 
DNS. Jestlize nazev hostitele DNS neexistuje, zadejte adresu TCP/IP pocftace. 



• Vychozf cfslo portu je 8000, pokud se tento port jiz nepouzfva. Dalsf informace najdete v 
casti Konfiqurace serveru WWW . 

• Vychozf cflova cesta je Program Files\HP Web Jetadmin. 

• Vychozf slozka programu je HP Web Jetadmin. 
3. Klepnete na tlacftko Dokoncit. 

Aplikace HP Web Jetadmin je v systemu Windows spustenajako sluzba. Sluzba se spustf podokoncenf 
instalace a pri kazdem restartu pocftace, ve kterem je nainstalovana. 




Poznamka Pokud chcete najft nazev hostitele DNS v systemu Windows NT 4.x, 
klepnete pravym tlacftkem mysi na ikonu Okolni pocftace a vyberte polozku 
Vlastnosti, Protokoly, Protokol TCP/IP a DNS. 
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Instalace systemu Linux 

Instalacnf program aplikace HP Web Jetadmin pro system Linux je dodavan jako samorozbalovacf 
spustitelny soubor (SELFX). 

Inovace predchozi verze aplikace HP Web Jetadmin 

Pokud chcete inovovat predchozf verzi aplikace HP Web Jetadmin, pouzijte volbu inovace v instalacnfm 
programu. Pri spustenf instalacnfho programu vyberte nasledujfcf polozku: 

-u <stary_adresaf > 

kde <stary_adresar> je cesta k adresari, v nemz je umfstena predchozf verze produktu (naprfklad / 
opt/hpwebjet). 

Jestlize je nainstalovana predchozf verze aplikace HP Web Jetadmin a volbu -u 
<stary_adresaf > neurcfte, nebude predchozf verze instalaci ovlivnena. 

Pouziti instalacniho programu 




Poznamka Pro instalaci aplikace HP Web Jetadmin musfte byt prihlaseni jako uzivatel root. 



1. Spust'te instalacnf program: 
./<nazev souboru> . self x 

2. Pri instalaci postupujte podle pokynu na obrazovce. 

• Na vyzvu stisknutfm klavesy Enter zobrazte licencnf smlouvu k softwaru. Licencnf smlouvou 
muzete posunovat opakovanym tisknutfm klavesy Enter nebo stisknutfm klavesy mezernik. 
Chcete-li pokracovat v instalaci, potvrd'te souhlas s podmfnkami licencnf smlouvy zadanfm 
Ano. Jestlize zadate Ne, nebudete moci pokracovat v instalaci. 

• Urcete adresar, do ktereho chcete nainstalovat aplikaci HP Web Jetadmin (naprfklad /opt/ 
hpwebjet). Jestlize nadrazeny adresar jiz existuje, instalacnf program muze vytvorit urceny 
podadresar. Pokud chcete aplikaci nainstalovat naprfklad do adresare /opt/hpwebjet a 
adresar /opt jiz existuje, instalacnf program muze vytvorit podadresar hpwebjet. Jestlize vsak 
adresar /opt neexistuje, instalacnf program vygeneruje chybovou zpravu. 

• Urcete cfslo systemoveho portu, ktery ma aplikace HP Web Jetadmin pouzfvat pro zjist'ovanf 
pozadavku. Vychozf portje 8000. 

Jine zpusoby pouziti instalacniho programu 




Poznamka Pro instalaci aplikace HP Web Jetadmin musfte byt prihlaseni jako uzivatel root. 



Instalacnf program Ize nastavit tak, aby provedl celou instalaci bez obsluhy. Pro instalacnf program 
muzete z prfkazoveho radku zadat parametry obsahujfcf veskere informace, k jejichz zadanf byste byli 
vyzvani pri standardnfm prubehu instalace. 

Vsechny parametry prfkazoveho radku pro instalacnf program Ize zobrazit spustenfm instalacnfho 
programu nasledujfcfm zpusobem: 

./<nazev souboru> . self x -h 
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Jestlize nezadate do prfkazoveho radku zadny parametr, instalacnf program vas vyzve k zadanf vetsiny 
informacf. K urcenf adresare pro inovaci vsak vyzvanf nebudete. Adresar pro inovaci musfte zadat jako 
parametr prfkazoveho radku. 

Overeni konfigurace 

V podporovanem prohlfzeci zadejte nasledujfcf adresu URL: http: / /server. domena: port kde 
server . domena je nazev hostitele pocftace, na kterem pracuje aplikace HP Web Jetadmin, a port 
je cfslo portu urcene behem instalace. 
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Zastavem a spusteni aplikace HP Web Jetadmin 

Instalacnf program po dokoncenf instalace spustf aplikaci HP Web Jetadmin. Pokud vsak budete chtft 
zmenit nektera nastavenf, muze byt potreba aplikaci HP Web Jetadmin zastavit a znovu spustit. 
Nasledujfcf cast vysvetluje, jak zastavit a spustit aplikaci HP Web Jetadmin v ruznych operacnfch 
systemech. 

Windows 

Zastavem' aplikace HP Web Jetadmin 

1. V Ovladacich panelech poklepejte na ikonu Sluzby. 

2. Vyberte v seznamu polozku HP Web Jetadmin. 
3 Klepnete na tlacftko Zastavit. 

Spusteni aplikace HP Web Jetadmin 

1. V Ovladacich panelech poklepejte na ikonu Sluzby. 

2. Vyberte v seznamu polozku HP Web Jetadmin. 
Klepnete na tlacftko Spustit. 

Linux 




Poznamka K provedem teto operace musfte mft opravnem na urovni uzivatele root. 



Zastavem' aplikace HP Web Jetadmin 

Zadejte nasledujfcf prfkaz: 

A /etc/rc . d/init . d/hpweb j etd stop 

Spusteni aplikace HP Web Jetadmin 

Zadejte nasledujfcf prfkaz: 

A /etc/rc . d/init . d/hpweb j etd start 
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Zobrazeni aplikace HP Web Jetadmin 



Chcete-li zobrazit aplikaci HP Web Jetadmin v podporovanem prohlfzeci WWW z klientske pracovm 
stanice, zadejte jednu z nasledujfcfch adres URL: 

• http: / /server . domena : port/ kde server . domena je nazev hostitele pocftace, na kterem 
pracuje aplikace HP Web Jetadmin, a port je cfslo portu zadane behem instalace (vychozf cfslo 
portu je 8000). Tato informace je k dispozici v textovem souboru url.txt, ktery je ulozen v adresari, 
v nemzje nainstalovana aplikace HP Web Jetadmin. 

• http: //adresa_ip:port/ kde adresa ip je adresa IP pocftace, na kterem je umfstena 
aplikace HP Web Jetadmin. 
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Pruvodce nastavemm 

Pfi prvnfm otevfenf aplikace HP Web Jetadmin po instalaci se zobrazf Pruvodce instalacf. Pruvodce 
instalacf Ize rovnez zobrazit pomocf stranky Obecna nastaveni > Pruvodce instalaci. Pruvodce 
nastavemm slouzf k urcenf funkcf, ktere Ize nastavit, abyste mohli aplikaci HP Web Jetadmin pouzfvat 
maximalne efektivne. Pruvodce nastavemm Ize naprfklad pouzft ke konfiguraci podpory adres URL, 
vlastnostf zabezpecenf, jako jsou sft'ova nastaveni SSL/TLS, HTTP, a metod vyhledavam. 



Poznamka Rady k urcenf nejvhodnejsfho zpusobu implementace aplikace HP Web Jetadmin 
podle konkretnfch potreb vasforganizace naleznete v casti Kapitola4, Planovanf a implementace 
aplikace HP Web Jetadmin . 




• Uvodnf stranka - obsahuje vsechna nastaveni, ktera Ize pomocf pruvodce nastavemm 
konfigurovat. Pokud pomocf pruvodce nastavemm nechcete urcite nastaveni konfigurovat, 
klepnutfm na pffslusne zaskrtavacf polfcko zruste danou volbu. Libovolne nastaveni, ktere 
nenakonfigurujete pfi prvnfm spustenf Pruvodce instalacf, Ize konfigurovat pozdeji, a to pomocf 
prfslusne stranky aplikace HP Web Jetadmin nebo pomocf stranky Obecna nastaveni > Pruvodce 
instalaci. Pokud nechcete, aby aplikace HP Web Jetadmin spustila pruvodce nastavemm znovu, 
zaskrtnete polfcko Tuto stranku jiz nezobrazovat. 

• Stranka 1 - slouzf k nastavenfjmena spravce a adresy URL mfstnf podpory, kterou uzivatele mohou 
pouzft k zfskanf informacf o podpore. Krome adresy URL muzete zadat adresu elektronicke posty. 
Dalsf informace naleznete v casti Informace o spravci a Adresa URL lokalnf podpory . 

• Stranka 2 - slouzf k nastaveni stranky, kterou aplikace HP Web Jetadmin zobrazf jako prvnf 
uzivatelum, kterf otevrou aplikaci HP Web Jetadmin. Dalsf informace naleznete v casti Vychozf 
domovska stranka . 

• Stranka 3 - slouzf k nastaveni zpusobu overenf, ktery aplikace HP Web Jetadmin pouzije k zajistenf 
prfstupu k softwaru. Aplikace HP Web Jetadmin uzivatele overuje na zaklade profilu nebo podle 
uzivatelu a skupin domeny Windows NT. Profilum Ize take pfiradit hesla. Dalsf informace naleznete 
v casti Zpusoby overenf . 

• Stranka 4 - slouzf k nastaveni portu HTTP, na kterem bude aplikace HP Web Jetadmin zjist'ovat 
prftomnost pozadavku, a k nastaveni serveru proxy HTTP, ktery aplikace HP Web Jetadmin pouzije 
k prfstupu do site Internet. Jestlize urcfte nastaveni serveru proxy HTTP, funkce Inteligentnf 
aktualizace aplikace HP Web Jetadmin bude mft prfstup na stranky HP v sfti WWW, ze kterych Ize 
stahnout nejnovejsf softwarove balfcky, pokud budete chtft aktualizovat nejaky produkt (naprfklad 
firmware tiskoveho serveru HP Jetdirect). Dalsf informace naleznete v casti Port HTTP a HTTP 
Proxy . 

• Strana 5 - slouzf k nastaveni seznamu povolenych zarfzenf, ktery rfdf prfstup zarfzenf k aplikaci 
HP Web Jetadmin. Prfstup k aplikaci HP Web Jetadmin Ize pro vybrane adresy IP povolit nebo 
zakazat. Dalsf informace naleznete v casti Seznam povolenych zarfzenf . 

• Stranka 6 - slouzf k nastaveni serveru SMTP, ktery aplikace HP Web Jetadmin vyuzfva k odesflanf 
zprav elektronicke posty, naprfklad vystrah. Funkci serveru SMTP pote muzete overit odeslanfm 
zkusebnf zpravy. Dalsf informace naleznete v casti Hostitel (posty) SMTP . 

• Stranka 7 - slouzf k nastaveni sft'ovych protokolu, ktere aplikace HP Web Jetadmin pouzfva k 
vyhledanf zarfzenf v sfti a pridanf techto zarfzenf do mezipameti zarfzenf. Take slouzf ke spustenf 
vyhledavam. Mezipamet' zarfzenf Ize prohledat a zarfzenf konfigurovat a spravovat az po spustenf 
vyhledavam. Dalsf informace naleznete v casti Kapitola 14, Pfehled metod vyhledavam . 

• Stranka 8 - slouzf k nastaveni casu automatickeho spustenf vyhledavam. Dalsf informace 
naleznete v casti Planovanf vyhledavam . 



CSWW 



Pruvodce nastavemm 49 



• Stranka 9 - popisuje funkci spravy certifikatu aplikace HP Web Jetadmin. Dalsf informace naleznete 
v casti SSL/TLS . 

• Stranka 10 - slouzf k nastavenf urovne sifrovanf, kterou pouzije hostitelske zaffzenf aplikace 
HP Web Jetadmin k navazanf komunikace s prohlfzecem WWW. Pokud prohlfzec site WWW 
zadanou uroveh sifrovanf nepodporuje, aplikace HP Web Jetadmin tomuto prohlfzeci neumozm k 
softwaru prfstup. Dalsf informace naleznete v casti SSL/TLS . 

• Stranka 1 1 - slouzf k zapnutf nebo vypnutf funkce zabezpecenf SSL/TLS. Dalsf informace 
naleznete v casti SSL/TLS. 



50 Kapitola 5 Instalace aplikace HP Web Jetadmin 



CSWW 



6 Uzivatelske rozhram 



Tento oddfl obsahuje nasledujfcf temata: 

• Pfehled uzivatelskeho rozhranf 

• Rozvrzenf stranky 

• Provadenf zmen v aplikaci HP Web Jetadmin 
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Prehled uzivatelskeho rozhrani 

Tato kapitola popisuje uzivatelske rozhrani aplikace HP Web Jetadmin a obsahuje pokyny pro pouzitf 
softwaru. 
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Rozvrzem stranky 



Uzivatelske rozhranf je navrzeno tak, aby pomocf intuitivnfch dflcfch postupu urychlilo provadenf uloh, 
snfzilo nutny pocet kroku pro jednotlive ulohy a zpfehlednilo celkove ovladanf. 

Kazda stranka aplikace HP Web Jetadmin je rozdelena do nasledujfcfch oblastf: 




— 1 — i — 19 m^mim 



1 


Zahlavi stranky 


2 


Oblast Navigace 


3 


Obsahova cast 


4 


Oblast Zakladni informace 


5 


Kontextova napoveda 




Poznamka Jsou-li k dispozici aktualizace softwaru HP Web Jetadmin a aktivovali jste 
stahovam v protokolu HTTP, zobrazf se nad oblastf Navigace zprava. 



Oblast Navigace 

V casti Navigace je k dispozici rozbalovacf strom, ktery muzete pouzft k otevrem pozadovane stranky. 
Funkce aplikace HP Web Jetadmin jsou rozdeleny do ctyr zakladnfch moznosti: Sprava zarizeni, 
Sprava tiskovych front, Aktualizace produktu a Obecna nastaveni. 

Iz^f Poznamka Volba Moduly plugin a rozsireni v rozevfracfm seznamu Navigace poskytuje 
zpusob nastaveni zobrazenf webovych aplikacf a pristupu k nim a prfstupu k certifikovanym 
modulum plugin pomocf softwaru HP Web Jetadmin. 

Poznamka Pokud jste instalovali nektery z doplhku aplikace HP Web Jetadmin, mohou byt v 
rozevfracfm seznamu Navigace dalsf moznosti. 



Pokud vyberete jednu z voleb ve stromu Navigace, aplikace HP Web Jetadmin rozbalf stromovou 
nabfdku, pomocf nfz muzete otevrft vsechny stranky z dane funkcnf casti. 
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Dokumentace aplikace HP Web Jetadmin obsahuje odkazy na stranky v softwaru. Tyto odkazy informujf 
o torn, jak vyhledat danou stranku pomocf rozbalovacfho stromu v casti Navigace. Chcete-li napriklad 
otevrit stranku Sprava zarizeni > Seznamy zarizeni > Vsechna zarizeni, rozbalte slozku Sprava 
zarizeni, rozbalte slozku Seznamy zarizeni a klepnete na polozku Vsechna zarizeni. 



Oblast Zakladni informace 

Oblast Zakladni informace obsahuje nasledujfcffunkce. 

Rychle vyhledanf zarizeni 

Cast Rychle vyhledani zarizeni muzete pouzft k vyhledanf adresy pomocf adresy zarfzenf (napriklad 
adresa IP, adresa hardwaru nebo nazev hostitele). Pokud klepnete na tlacftko Pokracovat, aplikace 
HP Web Jetadmin zobrazf stranku Stav zarizeni. Tato volba je uzitecna v prfpade, ze jiz znate adresu 
zarfzenf. 

Muzete take hledat vice zarfzenf, pokud jejich adresy oddelfte strednfkem. Pokud klepnete na 
tlacftko Pokracovat, aplikace HP Web Jetadmin otevre docasnou skupinu zarfzenf. 

Ulohy na pozadf 

V casti Ulohy na pozadi jsou zobrazeny ulohy, ktere aplikace HP Web Jetadmin zpracovala nebo 
zpracovava na pozadf. 

Monitorovana zarfzenf 



Cast Monitorovana zarizeni indikuje pocet zarfzenf, ktere aplikace HP Web Jetadmin sleduje s 
ohledem na vystrahy. Klepnete-li na odkaz Monitorovana zarizeni, aplikace HP Web Jetadmin zobrazf 
stranku Monitorovana zarizeni se seznamem vsech sledovanych zarfzenf. Ze stranky Monitorovana 
zarizeni muzete pridat a odebrat zarfzenf v seznamu monitorovanych zarfzenf a zmenit nastavenf 
vystrah pro urcite zarfzenf. 

Pokud aplikace HP Web Jetadmin monitoruje vystrahy zarfzenf, tato cast take bude obsahovat 
informace o poctu sledovanych zarfzenf, ktera generovala kriticke vystrahy a upozornenf. Upozornenf 
na kriticky stav je generovano v prfpade, ze zarfzenf nemuze bez odstranenf chyby pokracovat v 
cinnosti. Upozornenf na problemovy stav je odeslano v prfpade, ze u zarfzenf doslo k chybe, ale muze 
pokracovat v cinnosti bez zasahu uzivatele. Klepnete-li na odkaz Kriticka zarizeni nebo Problemova 
zarizeni, aplikace HP Web Jetadmin otevre docasny seznam skupin zarfzenf, ktera vystrahy 
generovala. Chcete-li zobrazit stranku Stav zarizeni, vyberte zarfzenf a klepnete na tlacftko Otevrit. 



Poznamka Jestlize nemonitorujete vystrahy zarfzenf, aplikace HP Web Jetadmin nebude 
odkazy Kriticka zarizeni a Problemova zarizeni zobrazovat. 



Cast Monitorovana zarizeni Ize z oblasti Zakladni informace odebrat. Dalsf informace naleznete v 

casti Monitorovana zarfzenf, kriticke vystrahy a vystrahy upozorhujfcf na problem . 



Obsahova cast je hlavnf castf kazde stranky. V teto casti aplikace HP Web Jetadmin zobrazuje ruzne 
informace, muzete zde provadet nastavenf a vykonavat dalsf ulohy. Obsahova cast obsahuje 
nasledujfcf oddfly. 




Obsahova cast 
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z^f Poznamka V obsahove casti u nekterych stranek aplikace HP Web Jetadmin jsou v 

rozbalovacfm stromu nebo pohledu se seznamem ruzne moznosti, ktere Ize vybrat pro urcite 
zarfzenf nebo skupinu zarfzenf, prfpadne Ize v rozbalovacfm stromu nebo pohledu se seznamem 
vybrat vice zarfzem neboskupin zarfzem. Pokud chcete vseznamu vybrat vice polozekza sebou, 
pridrzte klavesu shift a zvolte polozky. Pokud chcete vybrat nekolik polozek v seznamu bez 
ohledu na jejich poradf, pridrzte klavesu ti ll a klepnutfm oznacte vybrane polozky ci zarfzenf. 



Seznam zarfzenf 

Seznam zarfzenf se zobrazuje uprostred obsahove casti. 

Zahlavf stranky 

Nazev okna obsahu oznacuje aktualnf stranku. 

Panel nastroju pro obsah 

Panel nastroju pro obsah obsahuje nasledujfcf funkce: 

• V norm casti panelu nastroju pro obsah jsou na nekterych strankach rozevfracf seznamy, ktere 
muzete pouzft k otevrenf souvisejfcfch stranek. Pokud naprfklad zobrazfte stranku Stav zarizeni, 
rozevfracf seznam na panelu nastroju pro obsah bude poskytovat prfstup na dalsf stranky tykajfcf 
se zarfzenf, naprfklad na stranku Konfigurace zarizeni a Diagnostika zarizeni. 

• Na prave strane hlavnfho panelu je dostupnych nekolik ikon. 



Ikona 


Popis 




Ikona obnoveni je zobrazena na panelu nastroju pro obsah pro stranky, jako napriklad Stav 
zarizeni. Po klepnuti na ikonu obnoveni aplikace HP Web Jetadmin aktualizuje informace o 
stavu zarizeni. 


fffi Ikona domu zobrazi domovskou stranku aplikace HP Web Jetadmin. Pokyny k nastaveni 
domovske strankv najdete v casti Vvchozi domovska stranka. 


□ 


Ikona zalozky slouzi k pridani aktualni stranky do seznamu Oblibene. Pokud v rozeviraci 
nabidce Navigace vyberete polozku Oblibene, aplikace HP Web Jetadmin zobrazi seznam 
zalozek, ktere jste pfidaly do stromu navigace. 


■ 


Ikona napovedy zobrazi kontextovou napovedu ke strance. Dalsi informace naleznete v casti 

Intearovana kontextova napoveda. 



rJ-Mr 



Poznamka Na strance se mohou vyskytovat i dalsi ikony s napovedou. Pokud 
klepnete na ikonu napovedy na strance, aplikace HP Web Jetadmin zobrazi 
kontextovou napovedu pro danou polozku. 



Behem nekterych procesu zobrazuje aplikace HP Web Jetadmin na panelu nastroju pro obsah 
indikator prubehu, ktery znazorhuje, kolik procent jiz bylo dokonceno. 

Oblast Kontextova napoveda 

V oblasti Kontextova napoveda aplikace HP Web Jetadmin zobrazuje kontextovou napovedu, pokud 
je aplikace HP Web Jetadmin nastavena pro zobrazovanf napovedy k polozkam jednotlivych stranek. 
Aplikace HP Web Jetadmin standardne zobrazuje kontextovou napovedu v samostatnem okne 
prohlfzece. Dalsf informace naleznete v casti Inteqrovana kontextova napoveda . 



CSWW 



Rozvrzenf stranky 55 



Provadem zmen v aplikaci HP Web Jetadmin 

Po zadam udaje do textoveho pole nebo zvolenf polozky ze seznamu na obrazovce musfte klepnout 
na tlacftko Pouzit. Aplikace HP Web Jetadmin pozadovane zmeny nezavede, dokud na tlacftko 
Pouzit neklepnete. 
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7 Prizpusobeni aplikace HP Web 
Jetadmin 



Tento oddfl obsahuje nasledujfcf temata: 

• Prehled prizpusobeni 

• Podpora jazyka 

• Konfiqurovatelne pohledy 

• Profily 

• Docasne a trvale skupiny zarizenf 

• Prime odkazy na podporu 
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Prehled prizpusobeni 

Aplikace HP Web Jetadmin poskytuje nekolik ruznych zpusobu pro prizpusobeni softwaru tak, aby v 
danem prostredf fungoval co nejlepe. 



58 Kapitola 7 Prizpusobeni aplikace HP Web Jetadmin 



CSWW 



Podpora jazyka 



Aplikace HP Web Jetadmin se sklada ze dvou samostatnych castf: vlastnf spustitelny program a 
jazykove balfcky. Kazdy zjazykovych balfcku obsahuje prelozene uzivatelske rozhranf (textove retezce, 
bitmapy atd.) pro jeden z podporovanych jazyku. Oddelenf spustitelneho programu a prelozeneho 
uzivatelskeho rozhranf ma velky vliv na zpusob prace aplikace HP Web Jetadmin ve vfcejazycnem 
prostredf. 

Software instalujete jednou na jedno hostitelske zarfzeni. Vyberete pozadovane jazyky a nainstalujete 
prfslusne jazykove balfcky. Prostrednictvfm samostatnych jazykovych balfku muze spustitelny program 
soucasne obsluhovat nekolik relacf prohlfzecu v ruznych jazycfch. 



Ikona 



Popis 



Ikona 



Popis 




Hostitelske zaflzenl aplikace 
HP Web Jetadmin 




Pracovni stanice 



o 




1 


anglictina 


2 


francouzstina 


3 


polstina 


4 


japonstina 


5 


spanelstina 


6 


korejstina 
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Vfcejazycne prostredf aplikace HP Web Jetadmin prinasf nasledujfcf vyhody: 

Instalaci softwaru provedete pouze jednou, bez urcenf jazyka, coz znamena, ze stacf 
nakonfigurovat pouze jeden pocftac. 

• Existuje pouze jedna mezipamet' zarfzenf, takze nemusfte venovat cas synchronizaci nekolika 
mezipametf zarfzenf. 

• Pouze jedna kopie aplikace HP Web Jetadmin provadf vyhledanf novych zarfzenf, takze se 
nemuze stat, ze by nekolik kopif produktu soucasne hledalo a naslo totez zarfzenf. V dusledku to 
znamena nizsf zatfzenf site. 

• Jestlize mate zamestnance mluvfcf vice jazyky (naprfklad pobocka v San Francisku zamestnava 
pracovnfky mluvfcf cfnsky, spanelsky a anglicky), muze kazdy zamestnanec pracovat s jazykem, 
ktery preferuje. 

• Jestlize jsou vasi zamestnanci mobilnf (naprfklad zamestnanec zijfcfve Velke Britanii, ale pracujfcf 
pfevazne v Nemecku a preferujfcf praci v nemcine), muze kazdy zamestnanec pracovat v 
preferovanem jazyce. 

Poznamka Aplikace HP Web Jetadmin podporuje 20 jazyku a vzdy se snazf zobrazit 
konzistentnf jazyky. Zarfzenf spravovana aplikacf HP Web Jetadmin ale mohou podporovat 
odlisne sady jazyku. Proto muze byt na jedne obrazovce zobrazeno vice jazyku. Standardnf 
uzivatelske rozhranf stranky Stav zarizeni muze byt naprfklad zobrazeno holandsky. Jestlize 
dane zarfzenf nepodporuje holandstinu, aplikace HP Web Jetadmin muze zobrazit nektere 
specificke informace o zarfzenf na strance Stav zarizeni anglicky, ne holandsky. 



Pridani podpory jazyka 

Po instalaci aplikace HP Web Jetadmin muzete pouzftfunkci Inteligentnf aktualizace k pridanf 
jazykovych balfcku. Dalsf informace naleznete v casti Pridanf a odebranf jazyku . 

Nastavem predvoleb jazyka v prohlizeci 

Kazdy uzivatel aplikace HP Web Jetadmin si muze urcit seznam preferovanych jazyku, ve kterych chce 
v prohlizeci pracovat. Jestlize nenf jazyk podporovany aplikacf HP Web Jetadmin v seznamu jazyku 
prohlfzece, uzivatel muze rucne zadat polozku jazyka a pridat ji do seznamu. 

Polozka jazyka se sklada z kodu jazyka a nekdy take z kodu zeme/oblasti. Naprfklad kod pro anglictinu 
v USA je en-US a kod pro francouzstinu v kanadskem regionu je fr-CA. Vestavene kody jsou standardnf 
oznacenf jazyku podle normy ISO. Dalsf informace o nastavem preferovaneho jazyka a pridanf 
uzivatelem definovanych kodu jazyka v prohlizeci najdete v prfslusne elektronicke napovede. 

\z^f Poznamka Pridanfm jazyka do seznamu v prohlizeci nelze zarucit, ze jej aplikace HP Web 
l — ' Jetadmin zobrazf. Predevsfm musf aplikace HP Web Jetadmin tento jazyk podporovat. Dale, na 
stejnem pocftaci jako prohlfzec musf byt nainstalovano pfsmo pro zobrazenf prfslusneho jazyka. 
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Konfigurovatelne pohledy 



Aplikace HP Web Jetadmin poskytuje velke mnozstvf informacf o zarfzemch v sfti a take mnoho 
moznostf konfigurace kazdeho zarfzenf. V prfpade rozsahle site s velkym poctem zarfzenf muze objem 
zobrazenych informacf podstatne narustat. Proved'te konfiguraci aplikace HP Web Jetadmin 
nasledujfcfmi zpusoby, abyste omezili mnozstvf zobrazovanych informacf: 

• Seznamy zarfzenf - pri zobrazenf seznamu zarfzenf nebo skupin zarfzenf muzete informace radit 
v seznamu podle libovolneho sloupce. Dalsf informace naleznete v casti Razenf seznamu . Hledanf 
pozadovanych informacf si muzete usnadnit take filtrovanfm informacf o zarfzemch. Dalsf 
informace naleznete v casti Filtrovanf seznamu . 

• Vlastnf pohledy - ackoli aplikace HP Web Jetadmin poskytuje nekolik pohledu, ktere zobrazujf 
specificke informace o seznamech zarfzenf, nemusf tyto pohledy pine vyhovovat vasim 
pozadavkum. Vytvorte vlastnf pohled zobrazujfcf pouze informace, ktere potrebujete zobrazit, a 
pote zvolte vlastnf pohled projakykoli zobrazeny seznam. Dalsf informace naleznete v casti Vlastnf 

pohledy . 

• Rychle nastavenf - na strance Konfigurace zarizeni muzete vytvorit rychle nastavenf obsahujfcf 
volby, ktere jsou pro zarfzenf nastavovany nejcasteji. Dalsf informace najdete v kontextove 
napovede pro stranku Konfigurace zarizeni. 
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Profily 

Stranky Obecna nastaveni > Sprava profilu Ize pouzft k pfizpusobenf vzhledu a vlastnostf aplikace 
HP Web Jetadmin pro ruzne profily, ktere vytvorfte. Pro vsechny profily Ize pouzft stejna nastaveni nebo 
Ize pro kazdy profil pouzft jine nastaveni. Dalsf informace naleznete v casti Kapitola 10, Konfigurace 
profilu . 
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Docasne a trvale skupiny zanzeni 



Muzete vytvaret docasne i trvale skupiny zanzeni. Pokud vyberete jedno nebo nekolik zarfzenf ze 
seznamu a klepnete na tlacftko Otevrit, aplikace HP Web Jetadmin vytvorf docasnou skupinu obsahujfcf 
tato zarfzenf. Docasne skupiny zarfzem umoznujf jednorazova vyhledavanf a provadem uloh. 
Aplikace HP Web Jetadmin docasne skupiny zanzeni neuklada. Jakmile vyberete jiny pohled, skupinu 
nebo filtr zarfzenf, docasna skupina zarfzenf se ztratf. 

Vytvorte trvalou skupinu zarfzenf s pridelenym nazvem. Trvale skupiny zarfzenf jsou uzitecne, pokud 
potrebujete pravidelne spravovat vice zarfzenf. Dalsf informace naleznete v casti Vytvarenf skupin 
zarfzenf. 
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Prime odkazy na podporu 



Aplikace HP Web Jetadmin nabfzf prime odkazy na stranky WWW s technickou podporou, obecnymi 
informacemi a informacemi o skolem. Tyto odkazy zprostredkovavajf spravcum sftf a servisnim 
pracovmkum rychly prfstup k informacfm souvisejfcfm s produktem HP Web Jetadmin. Odkazy na 
stranky WWW naleznete na strance Napoveda > Podpora a skolem. 

Navfc muzete vytvorit odkaz na intranetovou stranku. Odkaz na lokalnf podporu podstatne snizuje 
zavislost pracovnfku zakaznicke podpory na spravci site, a tak snizuje naklady na podporu a setrf cas. 

Dalsf informace naleznete v casti Nastavenf podpory . 
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8 Aktualizace aplikace HP Web Jetadmin 



Tento oddfl obsahuje nasledujfcf temata: 

• Inteliqentnf aktualizace 

• Instalace softwarovych komponent 

• Odebranf softwarovych komponent 

• Pfidanf a odebranf jazvku 

• Povolenf aktivnfho upozorhovanf na aktualizace 

• Nactenf balfcku 
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Inteligentni aktualizace 



Funkci Inteligentni aktualizace aplikace HP Web Jetadmin Ize pouzft ke stazenf a instalaci volitelnych 
softwarovych soucastf a take nejnovejsfch verzf soucastf, ktere jiz pouzfvate. Funkci Inteligentni 
aktualizace Ize take pouzft k odebranf softwarovych komponent aplikace HP Web Jetadmin. 

Funkce Inteligentni aktualizace aplikace HP Web Jetadmin poskytuje nasledujfcf vyhody: 

o Nemusfte rucne vyhledavat a stahovat balfcky, ktere chcete nainstalovat. 

• Muzete nainstalovat pouze ty komponenty, ktere potrebujete. 

• Do aplikace HP Web Jetadmin Ize pridat nejnovejsf balfcky podpory, aniz byste museli stahovat a 
instalovat cely produkt. 

Aplikace HP Web Jetadmin se pripojf k webovemu serveru spolecnosti HP a zjistf, ktere balfcky Ize 
instalovat. Ujistete se, ze mate nastaven server proxy na strance Obecna nastaveni > HTTP (Web). 



Poznamka Jestlize jste instalovali aplikaci HP Web Jetadmin do izolovane site, ze ktere nenf 
mozny prfstup HTTP na webove stranky spolecnosti HP, musfte nejprve tyto komponenty 
stahnout a potom je nainstalovat. Dalsf informace naleznete v casti Nactenf balfcku . 
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Instalace softwarovych komponent 



Prostrednictvfm stranky Aktualizace produktu > Instalovat Ize stahovat a instalovat nasledujfcf 
komponenty: 

• nove balfcky zajist'ujfcf dodatecnou podporu, naprfklad podporu novych zarfzenf a softwarovych 
komponent vyzadovanych pro tiskove fronty nebo vzdalene vyhledavanf provadene na novych 
platformach; 

• doplhky aplikaci zajist'ujfcf funkce, ktere nejsou v aplikaci HP Web Jetadmin k dispozici; 

• opravne sady pro resenf problemu se stavajfcfmi softwarovymi komponentami aplikace HP Web 



VAROVANI! Jestlize se instalace balfcku z nejakeho duvodu nezdarf, aplikace HP Web 
Jetadmin vratf vsechny soubory na disku (nikoli tedy pouze chybne soubory) do stavu, v nemz 
byly pred spustenfm instalace. Castecna nebo nezdafena instalace nezanecha software v 
nekonzistentnfm stavu. 



V nekterych prfpadech mohou balfcky obsahovat soubory inovujfcf nekterou cast aplikace HP Web 
Jetadmin, jez vyzaduje restartovanf sluzeb aplikace HP Web Jetadmin. V takovem prfpade bude 
sloupec Akce na strane Instalovat obsahovat polozku Inovace (je treba restartovat aplikaci Web 
Jetadmin). Restartovanf se provadf automaticky behem procesu inovace. 



Jetadmin. 
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Odebrani softwarovych komponent 



Pokud podporu urcite softwarove komponenty jiz nepotrebujete, muzete stranku Aktualizace 
produktu > Odebrat pouzft k odstranem komponenty z aplikace HP Web Jetadmin. Odebramm 
nepouzfvane softwarove komponenty se uvolnf mfsto na disku hostitelskeho zarfzenf, na nemz je 
aplikace HP Web Jetadmin nainstalovana. 



UPOZORNENI Aplikace HP Web Jetadmin zkontroluje, zda zbyvajfcf balfcky nejsou zavisle na 
balfccfch, ktere chcete odinstalovat. Pri zjistene zavislosti nebude proces odinstalovanf mozny. 
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Pridani a odebranf jazyku 

Stranku Aktualizace produktu > Jazyky pouzijte k pfidanf jazykovych balfcku do aplikace HP Web 
Jetadmin. Aplikace HP Web Jetadmin nacte nove jazykove balfcky pffmo ze stranek WWW spolecnosti 
HP. 

V seznamu Dostupne jazyky na strance Jazyky jsou uvedeny vsechny dostupne jazyky, ktere nejsou 
nainstalovany. Seznam Cilove jazyky obsahuje vsechny nainstalovane jazyky. 

Jestlize nektery z uzivatelu aplikace HP Web Jetadmin dava prednost praci v jinem jazyce nez vychozfm 
a aplikace HP Web Jetadmin tentojazyk podporuje, zvazte pridani tohoto jazykoveho balfcku. 

Pokud jiz urcity jazyk nepotrebujete, muzete stranku Jazyky pouzft k odebranf jazykoveho balfcku z 
aplikace HP Web Jetadmin. Odebranfm nepouzfvaneho jazykoveho balfcku se uvolnf mfsto na disku 
hostitelskeho zarfzenf, na nemz je aplikace HP Web Jetadmin nainstalovana. 



Poznamka Jestlize jste nainstalovali aplikaci HP Web Jetadmin do izolovane site, ze ktere nenf 
mozny prfstup HTTP na webove stranky spolecnosti HP, musfte tyto soucasti stahnout rucne a 
kjejich instalaci potom pouzft volbu Nacist na strance Aktualizace produktu > Instalovat. 

Komponenty jsou k dispozici na adrese http://www.hp.com/qo/wia components . 
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Povoleni aktivniho upozornovam na aktualizace 




Poznamka Tato moznost je ve vychozfm nastavenf povolena. Pokud je tato moznost povolena, 
aplikace HP Web Jetadmin kazdyden stahneze stranek WWW spolecnosti HP soubor obsahujfcf 
upozornenf na aktualizace. Jsou-li k dispozici aktualizace softwaru HP Web Jetadmin a aktivovali 
jste stahovam v protokolu HTTP, zobrazf se nad oblastf Navigace zprava. 

Poznamka Abyste mohli dostavat aktivnf upozornenf na aktualizace, musfte se prihlasit k 
aplikaci HP Web Jetadmin s pouzitfm profilu spravce. Dale musf byt povoleno stahovam v 
protokolu HTTP. 



Prostrednictvfm funkce aktivniho upozorhovani na aktualizace muzete ze stranek WWW spolecnosti 
HP denne stahovat soubor upozornenf na aktualizace v souladu s naplanovanymi dobami stahovam. 
Aplikace HP Web Jetadmin soubor upozornenf na aktualizace nacte a porovna balfcky, ktere jsou v 
nem obsazeny, se softwarem instalovanym do pocftace hostitele HP Web Jetadmin. V prfpade, ze je k 
dispozici novy balfcek produktu HP Web Jetadmin, zobrazf se tato informace na strance Aktualizace 
produktu > Co je noveho. Vsechny dostupne balfcky Ize stahnout na strance Aktualizace 
produktu Instalace. 

Vyhodou teto funkce je skutecnost, ze nemusfte sami kontrolovat, zda je do hostitelskeho pocftace 
aplikace HP Web Jetadmin nainstalovana nejaktualnejsf verze teto aplikace a jejfch funkcf. Instalacf 
novych balfku aplikace HP Web Jetadmin, ktere vyberete ze zobrazeneho seznamu, muzete rozsfrit 
funkce produktu HP Web Jetadmin napffklad o inovace zahrnujfcf podporu novych zarfzenf a 
softwarovych funkcf, o nove aplikace a o opravy resfcf zname problemy s aktualnfmi komponentami 
softwaru HP Web Jetadmin. 



Poznamka Vzdy, kdyz aplikace HP Web Jetadmin stahne soubor ze stranek WWW spolecnosti 



HP, server WWW tuto transakci zaznamena do protokolu stejne jako vsechny ostatnf navstevy 
stranek WWW. V teto fazi nejsou vyzadovany zadne osobnf identifikacnf udaje (jmeno, 
elektronicka adresa ci fyzicka adresa). Spolecnost HP monitoruje prihlasenf k serveru WWW, 
aby lepe porozumela pranfm svych zakaznfku a mohla zlepsovat sve produkty. Vsechny prenosy 
informacf na strankach WWW podlehajf smernicfm spolecnosti HP o zachazenf s osobnfmi udaji, 
ktere naleznete na adrese: http://www.hp.com . Klepnete na polozku Privacy statement 
(Prohlasenf o ochrane soukromf). 
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N act em balicku 



Jestlize jste nainstalovali aplikaci HP Web Jetadmin do izolovane site, ze ktere nenf mozny prfstup 
HTTP na webove stranky spolecnosti HP, nove nebo aktualizovane komponenty musfte stahnout rucne. 
Po stazenf souboru Ize k jejich nactenf a instalaci pouzft stranku Aktualizace produktu > Instalovat. 




Poznamka Komponenty jsou k dispozici na adrese http://www.hp.com/go/wja components . 
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Cast 3 

Nastaveni konfigurace 



Tento oddfl obsahuje nasledujfcf informace: 
Kapitola 9, Konfigurace obecnych nastaveni 
Kapitola 10, Konfigurace profilu 
Kapitola 11, Konfigurace vlastnostf site 
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9 Konfigurace obecnych nastaveni 



Tento oddfl obsahuje nasledujfcf temata: 

• Pfehled obecnych nastaveni 

• Nastaveni podpory 

• Nastaveni HTTP (Web) 

• Hostitel (posM SMTP 

• Synchronizovana hostitelska zarfzenf aplikace HP Web Jetadmin 
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Prehled obecnych nastaveni 

Na strankach Obecna nastaveni urcete nasledujfcf informace: 

• Stranka Nastaveni podpory slouzf k zadanf jmena spravce a adresy URL a take k zadanf adresy 
URL pro mfstnf podporu HP. 

Stranka HTTP (Web) slouzf k urcenf portu, ktery bude aplikace HP Web Jetadmin sledovat, 
moznosti prfstupu aplikace HP Web Jetadmin k sfti Internet a nastaveni prfstupu urcitych zarfzenf 
k aplikaci HP Web Jetadmin. 

• Stranka SMTP (Posta) umozhuje zadat adresu elektronicke posty pro zasflanf vystraznych zprav 
tiskarny. 

• Stranka Synchronizovat umoznuje jinym instalacfm aplikace HP Web Jetadmin pristupovat k 
informacfm o zarfzenfch z mezipameti. Lze nastavit heslo, ktere umoznf prfstup k informacfm o 
zarfzenf pouze opravnenym hostitelskym zarfzenfm aplikace HP Web Jetadmin. 
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Nastaveni podpory 



Tento oddil obsahuje nasledujicf temata: 

• Informace o spravci 

• Adresa URL lokalni podpory 

Informace o spravci 

Jmeno spravceje zobrazenovdolnf casti stranek, aby uzivatele vedeli, koho majf kontaktovat v pffpade, 
ze potfebujf pomoc. Pokud napffklad uzivatele nebudou moci aktualizovat nebo vytvofit skupiny 
zaffzenf, budou podle jmena v dolnf casti stranky ihned vedet, na koho se obratit. 

Adresa URL muze byt adresa elektronicke posty (napffklad mailto:uzivatelskeJmeno@domena.cz) 
nebo stranka WWW s podporou ci informacemi (napffklad http://domain.com/homepaqe/ 
specific file. htm ). 

Adresa URL lokalni podpory 

Mfstnf adresy URL mohou odkazovat na stranky WWW umfstene v sfti intranet, kde uzivatele naleznou 
doplhujfcf informace o aplikaci HP Web Jetadmin nebo sft'ovych zaffzenfch. Odkaz na mfstnf podporu 
je vhodne vytvofit z nasledujfcfch duvodu: 

kvuli pffstupu k informacfm technicke podpory v sfti intranet vcetne casto kladenych dotazu a 
pffslusnych odpovedf, obecnych problemu se sftf a jejich fesenf a moznosti vyuzfvat elektronickou 
postu, 

• kvuli moznosti rychle a snadno kontaktovat extern f konzultanty v pffpade, ze se vyskytne nejaky 
problem, 

kvuli moznosti zobrazit specialnf informace o zaffzenfch v mape site, jako jsou rozvrhy udrzby, 

• kvuli moznosti kontaktovat osobu odpovednou za urcite zaf fzenf na mape site, a zajistit tak rychlou 
podporu v pffpade, ze zaffzenf vyzaduje pozornost. 

Pokud na strance Obecna nastaveni > Nastaveni podpory zadate adresu URL lokalni podpory, 
muzete pffslusnou stranku WWW zobrazit rozbalenfm slozky Napoveda v casti Navigace. Klepnutfm 
na odkaz Lokalni podpora zobrazfte stranku WWW v samostatnem okne. Odkaz na lokalni podporu 
podstatne snizuje zavislost pracovnfku zakaznicke podpory na spravci site, a tak snizuje naklady na 
podporu a setff cas. 



Poznamka Krome adresy URL lokalni podpory muzete zadat adresu elektronicke posty v 
nasledujfcfm formatu: mailto:adresa@spolecnost.cz. Pokud uzivatel otevfe stranku 
Napoveda > Lokalni podpora, aplikace HP Web Jetadmin vytvofi novou zpravu, ktera bude 
adresovana urcene osobe. 
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Nastavem HTTP (Web) 



Moznosti na strance Obecna nastaveni > HTTP (Web) urcujf port, ktery aplikace HP Web Jetadmin 
sleduje, moznost prfstupu aplikace HP Web Jetadmin k sfti Internet a zarfzenf, ktera majf k aplikaci 
HP Web Jetadmin prfstup. 

Port HTTP 

Port HTTP je port, na kterem aplikace HP Web Jetadmin zjist'uje pozadavky. Pokud naprfklad urcfte 
port 55, k aplikaci HP Web Jetadmin zfskate prfstup prostrednictvfm libovolne z nasledujfcfch adres 
URL: 

• http : //adresa^ip : 55/ 

• http : //nazev_hostitele : 55/ 

Pokud je vychozf port aplikace HP Web Jetadmin (port 8000) v konfliktu sjinym webovym serverem na 
pocftaci, bude zfejme nutne jej zmenit. Pokud je aplikace HP Web Jetadmin jedinym serverem WWW 
na hostitelskem zarfzenf, port HTTP Ize nastavit na hodnotu 80. Port 80 je vychozfm portem HTTP, 
proto pro zajistenf prfstupu k aplikaci HP Web Jetadmin nemusfte kadrese pripojovatcfsloportu. Prfstup 
k aplikaci HP Web Jetadmin Ize zfskat prostrednictvfm libovolne z nasledujfcfch adres URL: 

• http : / /adresa_ip/ 

• http : / /nazev_hostitele/ 

Zmenfte-li port HTTP, restartujte sluzbu aplikace HP Web Jetadmin, jinak se zmeny neprojevf. 

HTTP Proxy 

Nakonfigurujte server HTTP proxy, ktery bude aplikace HP Web Jetadmin pouzfvat ke stahovanf 
firmwaru HP Jetdirect, aktualizacf firmwaru tiskarny, podpore novych zarfzenf a aktualizaci aplikace 
HP Web Jetadmin z Internetu. 

Pokud server HTTP proxy neurcfte, prfstup na stranky WWW spolecnosti HP nebude pro aplikaci 
HP Web Jetadmin mozny. To znamena, ze nebudete moci pouzft naprfklad funkci Inteligentnf 
aktualizace aplikace HP Web Jetadmin ke stazenf a instalaci soucastf, jako jsou aktualizace software, 
dalsf jazykove balfcky a podpora zarfzenf. 

Seznam povolenych zanzeni 

Vytvorte seznam povolenych zarfzenf, s jehoz pomocf urcfte, ktere adresy IP budou ci nebudou mft 
prfstup na hostitelske zarfzenf aplikace HP Web Jetadmin. Specifikujte jednotlive adresy IP nebo urcity 
rozsah adres IP. Pokud je zabezpecenf pro vas dulezite, pouzijte adresy IP k presnemu rfzenf prfstupu 
k aplikaci HP Web Jetadmin. 

Cast Omezeni prfstupu k aplikaci HP Web Jetadmin urcuje, v jakem poradf aplikace HP Web 
Jetadmin zpracovava adresy IP uvedene v castech Povolit prfstup k aplikaci HP Web Jetadmin a 
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Odeprit pristup k aplikaci HP Web Jetadmin. Nasleduje popis zpracovanf obou moznostf v casti 
Omezeni pristupu k aplikaci HP Web Jetadmin aplikaci HP Web Jetadmin: 

• Zadne - otevrene vsem klientum - aplikace HP Web Jetadmin umoznf pristup k softwaru vsem 
zarfzenfm. Zadate-li adresy IP do casti Povolit pristup k aplikaci HP Web Jetadmin nebo 
Odeprit pristup k aplikaci HP Web Jetadmin, aplikace HP Web Jetadmin tato nastavem bude 
ignorovat. Pfestoze k aplikaci HP Web Jetadmin mohou mPt pristup vsechna zarfzenf, vsechny 
ostatnf bezpecnostnf funkce aplikace HP Web Jetadmin, jako jsou profily a hesla k zarfzenfm, 
budou stale platna. 

• Povolit potom Zakazat - aplikace HP Web Jetadmin zpracuje adresy IP v casti Povolit pristup 
k aplikaci HP Web Jetadmin a potom zpracuje adresy IP v casti Zakazat pristup k aplikaci 
HP Web Jetadmin. Zakazane adresy IP majf pfednost pfed povolenymi. Je-li urcita adresa IP 
uvedena v casti Zakazat pristup k aplikaci HP Web Jetadmin, produkt HP Web Jetadmin zakaze 
pristup daneho pocftace k softwaru, a to i v pffpade, ze je tataz adresa IP uvedena take v casti 
Povolit pristup k aplikaci HP Web Jetadmin. Pokud v castech nejsou uvedeny zadne adresy IP, 
aplikace HP Web Jetadmin umozm pristup k softwaru vsem zarfzenfm. 

• Zakazat potom Povolit - aplikace HP Web Jetadmin zpracuje adresy IP v casti Zakazat pristup 
k aplikaci HP Web Jetadmin a potom zpracuje adresy IP v casti Povolit pristup k aplikaci 

HP Web Jetadmin. Povolene adresy IP majf prednost pred zakazanymi. Je-li urcita adresa IP 
uvedena v casti Povolit pristup k aplikaci HP Web Jetadmin, produkt HP Web Jetadmin povolf 
danemu pocftaci pristup k softwaru, a to i v prfpade, ze je tataz adresa IP uvedena take v casti 
Zakazat pristup k aplikaci HP Web Jetadmin. Pokud v castech nejsou uvedeny zadne adresy 
IP, aplikace HP Web Jetadmin umozm pristup k softwaru vsem zarfzenfm. 
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Hostitel (posty) SMTP 

Jakmile aplikace HP Web Jetadmin prijme vystrahu z tiskarny, odesle vystraznou zpravu na urcenou 
adresu elektronicke posty. Volby na strance Obecna nastaveni > SMTP (Posta) urcujf hostitele posty 
SMTP a cfslo portu vyuzfvane aplikacf HP Web Jetadmin k odesflam vystrah. Ze stranky SMTP 
(Posta) Ize take odeslat zkusebm elektronickou zpravu a tak si ovefit, zda hostitel postovmho serveru 
SMTP spravne funguje. 
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Synchronizovana hostitelska zaffzeni aplikace HP Web 
Jetadmin 

Funkce Synchronizace aplikace HP Web Jetadmin umoznuje sdflet informace o zarfzemch z 
mezipameti mezi ruznymi instalacemi aplikace HP Web Jetadmin. Muzete urcit primarnf hostitelske 
zarfzenf aplikace HP Web Jetadmin, ktere bude shromazdbvat informace od dalsfch, sekundarnfch 
hostitelskych zarfzenf aplikace HP Web Jetadmin. Lze rovnez nastavit sdflenf a zfskavanf informacf 
mezi primarnfm hostitelskym zarfzenfm a vsemi nebo nekterymi hostitelskymi zarfzenfmi aplikace 
HP Web Jetadmin. 

Sdflenf informacf mezi primarnfm hostitelskym zarfzenfm a sekundarnfmi hostitelskymi zarfzenfmi muze 
byt uzitecne pri sprave rozsahlych sftf s mnoha umfstenfmi po celem svete. Kazde umfstenf muze 
napffklad ke sprave zarfzenf v jednom mfste pouzfvat sekundarnf hostitelske zarfzenf HP Web 
Jetadmin. Primarnf hostitelske zarfzenf aplikace HP Web Jetadmin pak muze spravovat vsechna 
sekundarnf hostitelska zarfzenf. Primarnf hostitelske zarfzenf muze zfskavat informace o vsech sftfch 
po svete. Spravci site mohou tyto informace vyuzfvat ke sledovanf site jako celku, zatfmco sekundarnf 
hostitelska zarfzenf sledujf dennf ulohy v kazdem ze sft'ovych umfstenf. Schopnost rozdelovat ulohy 
mezi vice instalacf aplikace HP Web Jetadmin muze velkym spolecnostem zvysit efektivitu spravy sftf 
a kapacity serveru ve srovnanf se situacf, kdyjsou veskera sft'ova zarfzenf spolecnosti spravovana 
pouze jednfm hostitelskym zarfzenfm aplikace HP Web Jetadmin. 



Poznamka V zajmu ochrany informacf o zarfzemch z mezipameti ulozenych v hostitelskem 
zarfzenf aplikace HP Web Jetadmin prirad'te kazdemu hostitelskemu zarfzenf heslo. Pokud se 
server HP Web Jetadmin pfipojf k jinemu serveru HP Web Jetadmin, pred zfskanfm nebo 
sdflenfm jakychkoli informacf je overeno heslo serveru. 
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10 Konfigurace profilu 



Tento oddfl obsahuje nasledujfcf temata: 

• Pfehled profilu 

• Hesla profilu 

• Povolenf profilu 

• Prizpusobenf vzhledu aplikace HP Web Jetadmin 

• Prizpusobenf funkcf aplikace HP Web Jetadmin 
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Prehled profilu 



Pfi instalaci aplikace HP Web Jetadmin se automaticky vytvorf a aktivuje profil spravce. V profilu spravce 
muzete zobrazit a nakonfigurovat vsechna nastavenf aplikace. 

V aplikaci HP Web Jetadmin Ize vytvorit dalsf profily pro ruzne trfdy uzivatelu. Pomocf techto profilu Ize 
urcovat, ke kterym soucastem aplikace HP Web Jetadmin budou mftdane trfdy uzivatelu prfstup ajake 
ulohy budou moci provadet. Naprfklad muzete umoznit urcite trfde uzivatelu zobrazem informacfo stavu 
a konfiguraci, ale bez moznosti menit konfiguraci. Profily uzivatelu muzete pouzft take pro skryti udaju 
o funkcfch produktu, ktere uzivatele nepotrebujf nebo o nichz nemusf vedet. 




Poznamka Muzete odstranit kterykoli z vytvofenych profilu, nikoli vsak profil spravce. 



Vychozfm profilem je profil, ktery aplikace HP Web Jetadmin automaticky pouzije, kdykoliv uzivatel 
pouzije tuto aplikaci. V pocatecmm stavu je vychozfm profilem profil Spravce. Pokud jako vychozf profil 
vyberete jiny profil nez profil spravce, muzete urcit, ktere funkce aplikace HP Web Jetadmin budou 
standardne dostupne. 

Lze menit ulohy, ktere urcita trfda uzivatelu muze provadet. Pokud jiz nepotfebujete poskytovat prfstup 
urcite trfde uzivatelu, muzete prfslusny profil odstranit. Tato trfda uzivatelu vsak ma v prfpade potreby 
prfstup k aplikaci HP Web Jetadmin pomocf nektereho z ostatnfch profilu. 
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Hesla profilu 



Heslo profilu nedovolf neopravnenym uzivatelum provadet ulohy, ktere jsou v tomto profilu pffpustne. 
Profil Spravce muze pfifadit heslo ke kazdemu profilu na strance Obecna nastaveni > Sprava 
profilu > Ovefeni. Uzivatele mohou pfiradit heslo k aktualne pouzfvanemu profilu na strance Obecna 
nastaveni > Aktualni nastaveni profilu > Heslo. 

Heslo profilu spravce se nastavuje behem instalace produktu HP Web Jetadmin. Nezadate-li heslo 
profilu spravce po zobrazem prfslusne vyzvy behem instalace produktu HP Web Jetadmin, bude heslo 
profilu spravce nastaveno na hodnotu blank. Heslo profilu spravce nedovolf neopravnenym uzivatelum 
menit nastaveni aplikace HP Web Jetadmin a spravovat skupiny zarizem. Spolecnost HP doporucuje 
profilu spravce vzdy pfiradit heslo, aby se snfzilo nebezpecf neopravneneho prfstupu k produktu 
HP Web Jetadmin. 




Namfsto pouzitf hesel profilu Ize uzivatele a skupiny domeny Windows NT pfiradit k urcitemu profilu. 
Kdyz se potom uzivatele pfihlasf k aplikaci HP Web Jetadmin, mohou zadat uzivatelske jmeno a heslo 
pro domenu Windows NT. Tento zpusob zjednodusuje proces pfihlasem uzivatelu, protoze se nemusejf 
ucit nove heslo profilu. 
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Povolem profilu 




Poznamka Stranky Obecna nastaveni > Sprava profilu > Opravneni muzete zobrazit jen 
tehdy, pouzijete-li pro prfstup k aplikaci HP Web Jetadmin profil spravce. Na hostitelskem pocftaci 
aplikace HP Web Jetadmin je krome toho treba vytvorit dalsf profil, naprfklad profil Uzivatel. 



Pro kazdy vytvoreny profil muzete urcit, ktere funkce se zobrazf v oblasti Navigace a na panelu nastroju 
pro obsah. Pomocf profilu Spravce Ize tyto moznosti zadat na strance Obecna nastaveni > Sprava 
profilu > Opravneni > Deaktivovat strany. 

Poznamka Nastaveni profilu spravce menit nelze. 



Na strance Obecna nastaveni > Sprava profilu > Opravneni > Rezimy uprav zarizeni Ize urcit, zda 
Ize profil pouzft k uprave nastaveni aplikace HP Web Jetadmin, vytvaremtiskovych front, uprave skupin 
zarfzem a uprave konfigurace zarizeni. 

Profil muze umoznovat bud' upravu konfigurace pro vsechna zarizeni v mezipameti zarizeni, nebo 
pouze pro zarizeni v urcitych skupinach zarizeni. Pokud pro profil povolfte upravovam moznosti 
konfigurace zarizeni, muzete profil omezit na urcite typy konfiguracmch moznosti. 
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Prizpusobeni vzhledu aplikace HP Web Jetadmin 



Kazdy profil Ize upravit tak, aby umozhoval nastavenf vzhledu aplikace HP Web Jetadmin. Pro vsechny 
profily Ize provest stejna nastavem, nebo Ize profily nastavit jednotlive a pouzft ruzna nastavenf. Profil 
Spravce muze tato nastavenf zmenit pro kazdy profil na strance Obecna nastavem' > Sprava 
profilu > Vzhled. Uzivatele mohou nastavenf aktualne pouzfvaneho profilu zmenit na strance Obecna 
nastavenf > Aktualnf nastavenf profilu > Vzhled. 



Integrovana kontextova napoveda 

Aplikace HP Web Jetadmin standardne zobrazuje kontextovou napovedu v samostatnem okne 
prohlfzece. Pokud aktivujete moznost Zaclenit kontextovou napovedu, aplikace HP Web Jetadmin 
zobrazf kontextovou napovedu prfmo v softwaru. Tato napoveda se zobrazf na prave strane obsahove 
casti. Pri prechodu na dalsf stranky se text napovedy bude menit podle aktualne zobrazenych udaju. 



Monitorovana zanzeni, kriticke vystrahy a vystrahy upozornujici na 
problem 

Cast Monitorovana zanzenf v oblasti Zakladnf informace zobrazuje vystrahy, ktere obsahujf 
informace o torn, kolik zarfzenf aplikace HP Web Jetadmin sleduje v souvislosti s vystrahami a kolik 
zarfzenf vygenerovalo vystrahy tykajfcf se kritickych a problemovych stavu. Pokud deaktivujete 
moznost Zobrazit aktualizovana upozornenf, aplikace HP Web Jetadmin cast Monitorovana 
zarfzenf odebere z oblasti Zakladnf informace. 

Po klepnutf na odkaz Monitorovana zarfzenf aplikace HP Web Jetadmin zobrazf stranku, na ktere Ize 
vybrat zarfzenf, jez bude aplikace HP Web Jetadmin monitorovatv souvislosti s vystrahami. Po klepnutf 
na odkazy Kriticka zanzenf a Problemova zarfzenf aplikace HP Web Jetadmin otevre docasnou 
skupinu zarfzenf a zobrazf vsechna zarfzenf, ktera vygenerovala kriticke nebo problemove vystrahy. 

Iz^f Poznamka Jestlize nemonitorujete zarfzenf pro vystrahy, aplikace HP Web Jetadmin 
'— ' odkazy Kriticka zanzenf a Problemova zanzenf nezobrazuje. 
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Prizpusobeni funkci aplikace HP Web Jetadmin 

Kazdy profil Ize upravit tak, aby umoznoval upravu funkcf aplikace HP Web Jetadmin. Pro vsechny 
profily Ize provest stejna nastavenf, nebo Ize profily nastavit jednotlive a pouzft ruzna nastavenf. Profil 
Spravce muze tato nastavenf zmenit pro kazdy profil na strance Obecna nastavem' > Sprava 
profilu > Vychozi pohledy. Uzivatele mohou nastavenf aktualne pouzfvaneho profilu zmenit na 
strance Obecna nastavenf > Aktualnf nastavenf profilu > Vychozi pohledy. 

Vychozi oblast Navigace 

Urcete zpusob, jakym aplikace HP Web Jetadmin zobrazf slozky v rozbalovacfm stromu v oblasti 
Navigace. Muzete vybrat zobrazenf, ktere zobrazf pouze nejpouzfvanejsf slozky, jako jsou naprfklad 
slozky Seznamy zaffzenf a Konfigurace vice zaffzenf. Rovnez Ize vybrat zobrazenf, ktere zobrazf 
vsechny slozky aplikace HP Web Jetadmin. Omezenf poctu slozek zobrazenych v oblasti Navigace na 
konkretnf profily umozhuje uzivatelum soustfedit se pouze na ulohy, ktere jsou pro ne relevantnf. 




Poznamka Chcete-li pro zobrazenf v oblasti Navigace, prejdete na stranku Obecna 
nastavenf > Sprava profilu > Opravneni > Deaktivovat strany. 



Vychozi pohled na seznam zanzeni 

Urcete, ktery pohled na seznam zarfzenf ma aplikace HP Web Jetadmin pouzft. V rozevfracfm 
seznamu Vychozi pohled muzete vybrat jeden z preddefinovanych pohledu aplikace HP Web 
Jetadmin nebo jeden z vytvorenych vlastnfch pohledu. Navfc muzete urcit, zda ma aplikace HP Web 
Jetadmin v seznamu zarfzenf automaticky zobrazovat ikony zarfzenf a indikatory stavu. 

Vychozi domovska stranka 

Urcete, kterou stranku zobrazf aplikace HP Web Jetadmin automatickyjako prvnf pokazde, kdyz uzivatel 
spustf aplikaci HP Web Jetadmin z prohlfzece, po klepnutf na ikonu domu na panelu nastroju pro obsah 
a po klepnutf na tlacftko Obnovit nebo Aktualizovat v prohlfzeci. V casti Vychozi stranka HP Web 
Jetadmin Ize vybrat zobrazenf seznamu vsech dostupnych zarfzenf, stranky Stav zaffzenf urciteho 
zarfzenf, seznamu vsech dostupnych skupin zarfzenf nebo seznamu zarfzenf v urcite skupine zarfzenf. 

Vychozi pohled na skupinu zanzeni 

Slouzf k zadanf vychozfho pohledu, ktery aplikace HP Web Jetadmin zobrazf, pokud uzivatele otevrou 
skupinu zarfzenf. V rozevfracfm seznamu Vychozi pohled skupiny zanzeni Ize vybrat zobrazenf teto 
skupiny zarfzenf jako mapy, seznamu zarfzenf nebo seznamu podskupin. Navfc muzete urcit, zda ma 
aplikace HP Web Jetadmin automaticky zobrazit ikony a indikatory stavu zarfzenf nebo skupiny zarfzenf. 
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1 1 Konfigurace vlastnosti site 



Tento oddfl obsahuje nasledujfcf temata: 

• Pfehled vlastnosti site 

• Obecna nastaveni site 

• Nastaveni SNMP 

• Nastaveni BOOTP 

• Nastaveni TFTP 

• Interval zjist'ovanf stavu Java 
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Prehled vlastnosti site 



Na strankach Nastaveni site Ize zadat nasledujfcf informace: 

• Stranka Obecna nastaveni site slouzf k urcenf zpusobu fungovanf aplikace HP Web Jetadmin v 
siti. 

• Stranka SNMP urcuje, jak dlouho bude aplikace HP Web Jetadmin cekat na odpoved' zarfzem a 
kolikrat pouzije prfkaz ping v pnpade, ze zarfzem neodpovfda. 

• Stranka BOOTP slouzf k aktivaci aplikace HP Web Jetadmin, pokud chcete, aby fungovala jako 
server BOOTP. Pro kazde zarfzem HP Jetdirect Ize nastavit specificke informace. 

« Stranka TFTP slouzf k zadanf hodnoty casoveho limitu pro firmware HP Jetdirect a poctu 
opakovanych pokusu pro zarfzem, u nehoz dojde k vyprsenf casoveho limitu. 

• Stranka Zjist'ovani stavuurcuje, jak casto aplikace HP Web Jetadmin bude provadet obnovu v 
souvislosti s aplety Java. 
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Obecna nastaveni site 

Nasledujfcf volby na strance Sprava zarizeni > Sprava nastaveni > Nastaveni site > Obecna 
nastaveni site slouzf k rfzenf vykonu aplikace HP Web Jetadmin v sfti. 

• Volba Aktivovat vyhledani DNS urcuje, zda se bude aplikace HP Web Jetadmin snazit zfskat 
nazvy hostitelu IP ze serveru DNS. 

• Volba Aktivovat tabulky ARP/smerovani urcuje, zda bude aplikace HP Web Jetadmin pouzfvat 
systemovou mezipamet' ARP a tabulky smerovam pro vytvofem polozek, ktere potrebuje pri 
komunikaci s nenakonfigurovanymi zarfzenfmi v lokalnf podsfti. Nenakonfigurovana zarfzenf majf 
adresu IP 192.0.0.192. 

• Volba Povolit vsesmerove vysilani urcuje, zda aplikace HP Web Jetadmin pri vyhledavam 
zarfzenf, prohledavanf site IPX a konfiguraci BOOTP muze vsesmerove vysflat. 

• Volba Povolit vsesmerove vysilani do velkych podsiti urcuje, zda bude aplikace HP Web 
Jetadmin vsesmerove vysflat do podsftf velikosti B (255.255.0.0) nebo vetsfch. 
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Nastaveni SNMP 

Moznosti na strance Sprava zarizeni > Nastaveni spravy > Nastaveni site > SNMP urcujf, jak dlouho 
bude aplikace HP Web Jetadmin cekat na odezvu zarfzem a kolikrat toto zarfzem vyzve v prfpade, ze 
neodpovfda. 
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Nastavem BOOTP 



Aplikace HP Web Jetadmin muze fungovat jako server BOOTP. Pro kazde zarfzenf HP Jetdirect Ize 
zadat specificke informace na strance Sprava zarizeni > Nastavem' spravy > Nastavem' site > 
BOOTP. Jestlize aplikace HP Web Jetadmin obsahuje polozku pro nejake zarfzem a obdrzf od nej 
pozadavek BOOTP, odpovf na pozadavek podle techto informacf. 

Zarfzenf BOOTP Ize take zobrazit ve standardmm formatu tabulky UNIX/Linux bootptab, prfpadne Ize 
polozky zarfzenf odstranit z tabulky BOOTP. 
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Nastavem TFTP 

Aplikace HP Web Jetadmin pouzfva volby na strance Sprava zarizeni > Nastavem spravy > Nastavem 

site > TFTP pro aktualizaci firmwaru HP Jetdirect. Hodnota casoveho limitu urcuje, jak dlouho bude 
aplikace HP Web Jetadmin vyckavat. Hodnota opakovam urcuje, kolikrat bude aplikace HP Web 
Jetadmin po uplynutf casoveho limitu opakovat pokus o aktualizaci firmwaru. 
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Interval zjist'ovani stavu Java 

Na strance Sprava zarizeni > Nastaveni spravy > Nastaveni site > Zjist'ovani stavu Ize urcit, jak 
casto bude aplikace HP Web Jetadmin aktualizovat aplety Java, napnklad Java Status. Jakmile uplyne 
dany interval zjist'ovani stavu, aplikace HP Web Jetadmin provede aktualizaci informacf v apletech 
jazyka Java. 

Ve vychozfm nastaveni Sim interval zjist'ovani stavu pro jazyk Java 6 sekund. Pokud bude aplikace 
HP Web Jetadmin zjist'ovat stav casteji, ovlivnf to provoz v sfti a zvysf se zatfzem serveru WWW. Pokud 
aplikaci HP Web Jetadmin provozujete na hostitelskem zarfzem s pomerne velkym zatfzenfm, zkuste 
zjist'ovat stav zarfzem mene casto. 



CSWW 



Interval zjist'ovani stavu Java 93 



Kapitola 1 1 Konfigurace vlastnostf site CSWW 



Cast 4 
Vystrahy 



Tento oddfl obsahuje nasledujfcf informace: 

Kapitola 12, Prehled vystrah 

Kapitola 13, Konfiqurace a sprava vystrah 
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12 Prehled vystrah 



Tento oddfl obsahuje nasledujfcf temata: 

• Prehled vystrah 

• Depese SNMP 

• Zjist'ovanf stavu 

• Implementovany server WWW 



96 Kapitola 12 Prehled vystrah 



CSWW 



Prehled vystrah 



Vystrahy jsou zpravy, ktere zarfzenf odesfla, pokud u nej dojde k problemu. Vystrahy v aplikaci HP Web 
Jetadmin muzete aktivovat a jejich vychozf nastavenf konfigurovat na strance Sprava zarizeni > 
Vystrahy. Chyba nebo varovam tiskarny o doslem papfru nebo nedostatku toneru napffklad muze byt 
duvodem, ze aplikace HP Web Jetadmin odesle e-mailovou zpravu obsahujfcf podrobne informace o 
chybe nebo varovam. E-mailove zpravy s vystrahou aplikace HP Web Jetadmin umozhujf spravcum 
prfjem aktivnfch varovam na udalosti, ke kterym dochazf v zarfzemch v sfti, v realnem case. Spravci 
mohou opravit problemyjeste predtfm, nez by mohly ovlivnit produktivitu koncovych uzivatelu, coz usetrf 
cas jak spravcum, tak i koncovym uzivatelum. 

Jakmile je zarfzenf nastaveno pro odesflam vystrah do aplikace HP Web Jetadmin, aplikace HP Web 
Jetadmin pouzije k identifikaci vystrah, ke kterym v zarfzenf doslo, jednu z nasledujfcfch metod: 

• Depese SNMP (Simple Network Management Protocol): Depese SNMP je signal odeslany ze 
zarfzenf, ktery informuje aplikaci HP Web Jetadmin o torn, ze doslo k udalosti. Aplikace HP Web 
Jetadmin muze naslouchat depesfm upozorhujfcfm na stav zarfzenf. 

• Zjist'ovanf stavu: Aplikace HP Web Jetadmin muze pravidelne zjist'ovat stav zarfzenf, pokud 
zarfzenf nepodporuje depese ani implementovany server WWW. 

• Implementovany server WWW: Implementovany server WWW je webovy server, ktery je pine 
obsazen v zarfzenf. Implementovany server WWW poskytuje informace pro spravu tykajfcf se 
zarfzenf. Zarfzenf HP podporujfcf implementovany server WWW mohou do aplikace HP Web 
Jetadmin odesflat vystrazne informace, ktere upozorhujf na stav zarfzenf. 

Pokud aplikace HP Web Jetadmin obdrzf od zarfzenf depesi nebo vystrahu implementovaneho serveru 
WWW, pouzije tuto depesi nebo vystrahu jako indikaci chyby v zarfzenf a muze zarfzenf pozadatodalsf 
informace. Pokud stav zarfzenf odpovfda nektere z konfigurovanych vystrah zarfzenf, je sestavena 
podrobna e-mailova zprava, ktera je nasledne dorucena urcenym prfjemcum. Pokud zarfzenf podporuje 
pouze zjist'ovanf stavu, aplikace HP Web Jetadmin odesfla zarfzenf dotazy SNMP na stav v uzivatelsky 
definovanych intervalech. Pokud stav zarfzenf odpovfda nektere z konfigurovanych vystrah zarfzenf, je 
sestavena e-mailova zprava, ktera je nasledne dorucena urcenym prfjemcum. 
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Depese SNMP 



Depese SNMP jsou pakety protokolu UDP (User Datagram Protocol) odesflane zaffzenfm, pokud v 
zarfzenf dojde ke stavu varovanf nebo chyby. Depese poskytujf vystrazne zpravy v realnem case, coz 
znamena, ze vystrazna zprava je odeslana okamzite pri vyskytu udalosti v zarfzenf. Depese rovnez 
minimalizujf provoz v sfti, jelikoz jsou odesflany pouze pri vyskytech udalostf v zarfzenf. 

Cislo portu serveru pro depese 

Aby mohla aplikace HP Web Jetadmin prijfmat vystrahy, musf byt na pozadf spusten server depesf. 
Server pro depese nasloucha zpravam na portu TCP/IP. Port TCP/IP je identifikovan cfslem portu. 
Jestlize vystrahy nefungujf a v protokolu udalostf je uvedeno, ze spustenf serveru depesf se nezdafilo, 
bude zfejme nutne zmenit cfslo portu. Cfslo portu muzete zadat na strance Sprava zarizeni > 
Vystrahy > Nastaveni prijmu. 



Poznamka Pokud zmenfte cfslo portu, bude nutne restartovat aplikaci HP Web Jetadmin a 
resetovat vystrahy na monitorovanych zarfzenfch. Chcete-li resetovat vystrahy, odeberte stav 
sledovanf vystrah a pote vyberte zarfzenf, ktera majf byt sledovana. Pokud se vychozf nastavenf 
vystrah pro zarfzenf lisf, je nutne resetovat vystrahy, ktere jsou potreba ke sledovanf zarfzenf. 
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Zjist'ovam stavu 



Pokud v zarfzenf nelze povolit depese, aplikace HP Web Jetadmin muze v planovanych intervalech 
zjist'ovat stav zarfzenf. Zjist'ovanf stavu se vsak nemusf pfesne shodovat s okamzikem, kdy v zarfzenf 
doslo k udalosti. Zjist'ovanf stavu rovnez zvysuje provoz v sfti v planovanych intervalech. Vyhodou 
zjist'ovanf stavu je, ze pokud zarfzenf nemuze komunikovat v sfti, nebylo by mozne odesflat depese 
upozorhujfcfm na udalost. Ke zjist'ovanf stavu muze dochazet bez ohledu na stav zarfzenf a Ize pomocf 
nej zjistit, zda zarfzenf nenf mimo provoz. 

Interval zjist'ovanf 

Aby mohla aplikace HP Web Jetadmin prijfmat vystrahy od zarfzenf nepodporujfcfch depese SNMP, 
musf pravidelne zjist'ovat stav zarfzenf. Interval zjist'ovanf stavu je casova prodleva aplikace HP Web 
Jetadmin pfed dotazem na stav kazde depese v jinem formatu nez SNMP. Zkracenfm teto doby obdrzfte 
rychlejsf odezvu, zvysfte vsak provoz v sfti. Interval zjist'ovanf stavu muzete zadat na strance Sprava 
zarizeni > Vystrahy > Nastaveni prijmu. 
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Implementovany server WWW 



Poznamka Nektera zarfzenf s podporou implementovaneho serveru WWW nemusf 
podporovat odesflanf vystrah do aplikace HP Web Jetadmin. Dalsf informace naleznete v casti 
Vystrahy v technickych informacfch k aplikaci HP Web Jetadmin. Technicke informace naleznete 
na adrese http://www.hp.com/qo/wia whitepapers . 

Zarfzem s podporou implementovaneho serveru WWW, ktere podporujf odesflanf vystrah 
aplikaci HP Web Jetadmin, musf byt pripojeny k sfti pomocf internfho tiskoveho serveru 
HP Jetdirect. 



Zarfzem HP s implementovanym serverem WWW, jakojsou napffklad tiskarny HP LaserJet 41 00 a 
HP LaserJet 9000, mohou odesflat vystrahy prfmo prfjemcum, pokud v zarfzenf dojde k udalosti. Pro 
nektere udalosti, jako jsou naprfklad Provest sadu pro udrzbu a Zivotnost valce je nfzka, muze odeslat 
vystrahu pouze implementovany server WWW. Tyto udalosti nezpusobf odesflanf depesf zarfzenfm a 
nelze je rozpoznat pomocf zjist'ovanf stavu. U techto udalosti da aplikace HP Web Jetadmin zarfzenf 
pokyn k odeslanf vystrah implementovaneho serveru WWW do aplikace HP Web Jetadmin. Aplikace 
HP Web Jetadmin pouzfva informace o vystraze k vytvorenf elektronickych vystraznych zprav a jejich 
odeslanf urcenym prfjemcum. Vystrahy odeslane ze zarfzenf s podporou implementovaneho serveru 
WWW se v aplikaci HP Web Jetadmin zobrazf stejnym zpusobem jako jine vystrahy aplikace HP Web 
Jetadmin. Tato funkce poskytuje jednotny format pro vystrahy a umozhuje protokolovanf vystrah 
generovanych implementovanym serverem WWW v aplikaci HP Web Jetadmin. 
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13 Konfigurace a sprava vystrah 



Tento oddfl obsahuje nasledujfcf temata: 

• Konfigurace vystrah aplikace HP Web Jetadmin 

• Duplicitnf vystrahy 

• Soubor protokolu 
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Konfigurace vystrah aplikace HP Web Jetadmin 



Chcete-li konfigurovat vystrahy v aplikaci HP Web Jetadmin, je nutne provest tyto ulohy: 

1. Nakonfigurujte postovnf server SMTP. Tento krok je nutny pouze v prfpade, ze nastavujete 
upozornenf na vystrahy prostrednictvfm e-mailu. 

2. Vyberte zarfzenf pro sledovanf vystrah. 

3. Vyberte vystrahy pro kazde zarfzenf nebo skupinu zarfzem. 

4. Vyberte e-mailove ucty, ktere budou prijfmat upozornenf, a nastavte format upozornenf. 

Konfigurace postovniho serveru 

Pokud chcete nastavit upozornenf prostrednictvfm e-mailu, prvnfm krokem pri konfiguraci vystrah je 
zadanf umfstenf postovnfho serveru kompatibilnfho s protokolem SMTP do aplikace HP Web 
Jetadmin. Aplikace HP Web Jetadmin pouzije postovnf server k odesflanf e-mailovych zprav urcenym 
prfjemcum. Na strance Obecna nastaveni > SMTP (Posta) urcete postovnf server SMTP. 




Poznamka Pokud zadany server nenf kompatibilnf s protokolem SMTP, zobrazf se chybova 
zprava. 



Doporucuje se odeslat prostrednictvfm postovnfho serveru testovacf e-mailovou zpravu. Pokud 
adresy Komu a Od nejsou platne nebo server nenf konfigurovan pro predavanf posty, zobrazf se 
chybova zprava. Pomocf nasledujfcfch prfkazu relace telnet pouzfvajfcf port 25 overte adresy: 

telnet <postovni server> 25 (ocekavany vysledek: 220 xxxx) 

HELO 

MAIL FROM: <adresa Od> (ocekavany vysledek: 250 xxxx) 

RCPT TO: odresa Komu> (ocekavany vysledek: 250 nebo 251 xxxx) 

RSET 

Nektere postovnf servery ocekavajf, ze adresa odesflatele je platnou e-mailovou adresou. Aplikace 
HP Web Jetadmin poskytuje moznost zmenit adresu odesflatele na strance Sprava zarizeni > 
Vystrahy > Nastaveni upozornenf v poli Elektronicka adresa odesflatele. 

Vyber zarizeni pro sledovani 

Po zadanf umfstenf postovnfho serveru SMTP vyberte zarfzenf, jejichz vystrahy budou sledovany 
aplikacf HP Web Jetadmin. Lze povolit vystrahy pro jedno zarfzenf, vice zarfzenf nebo skupinu zarfzenf. 
Pfi povolenf vystrah zarfzenf postupujte nekterym z techto zpusobu: 

• Jedna-li se o jedno zarfzenf, prejdete na stranku Stav pro zarfzenf a v rozevfracfm seznamu 
vyberte polozku Vystrahy. Zobrazf se stranka Nastaveni vystrah zarizeni. 

• Jedna-li se o vice zarfzenf, prejdete na stranku Sprava zarizeni > Vystrahy > Monitorovana 
zarizeni. 

• V prfpade skupiny zarfzenf prejdete na stranku Sprava zarizeni > Skupiny zarizeni > nazev 
skupiny a v rozevfracfm seznamu Nastroje skupiny zarizeni vyberte polozku Vystrahy. 
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Poznamka Po vyberu monitorovanych zarfzenf se kazde zarfzenf, ktere je pro odebfranou 
vystrahu v kritickem stavu nebo ve stavu upozornem, zobrazf v casti Zakladni informace. 
Zarfzem, ktera jsou v kritickem stavu nebo ve stavu upozornem, muzete otevrft a zjistit duvod 
vystrahy. 



Vyber vystrah 




Az budou vystrahy pro zarfzem nebo skupinu zarfzem aktivovany, vyberte udalost nebo stav, ktere 
mohou uzivatelum zabfrat cas, naprfklad uvfznutf papfru. Pokud v zarfzem dojde k udalosti a 
aplikace HP Web Jetadmin tuto udalost sleduje, aplikace HP Web Jetadmin muze odeslat vystrahy 
urcenym prfjemcum. Muzete take prihlasit odber vystrah poskytujfcfch informace, ktere Ize pouzft k 
nastavenf pfesneho planovanf udrzby zarfzenf. Aplikace HP Web Jetadmin muze naprfklad zaslat 
vystraznou zpravu tykajfcf se meznf hodnoty poctu vytistenych stranek na zarfzenf. 

Na strance Sprava zarizeni > Vystrahy > Vychozi nastaveni muzete konfigurovat vychozf nastavenf 
vystrah pro vsechna zarfzenf, ktera jsou aplikacf HP Web Jetadmin sledovana. Vychozf nastavenf 
predstavujf globalnf nastavenf, ktera se na zacatku pouzijf na vsechna monitorovana zarfzenf. Chcete- 
li upravit nastavenf vystrah pro zarfzenf, skupinu zarfzenf nebo jedine zarfzenf v ramci skupiny, prejdete 
na stranku Nastaveni vystrah zarizeni. 




Poznamka Pokud zarfzenf nepodporuje odebfranou vystrahu, aplikace HP Web Jetadmin 
oznamf tuto skutecnost na strance vysledku vystrah. 



Nastavenf, ktera provedete na strance Nastaveni vystrah zarizeni majf prednost pred nastavenfmi 
provedenymi na strance Vychozi nastaveni. Pokud chcete zobrazit seznam vsech zarfzenf, jejichz 
vystrahy jsou aplikacf HP Web Jetadmin sledovany, prejdete na stranku Sprava zarizeni > 
Vystrahy > Monitorovana zarizeni. V tomto seznamu jsou zobrazeny vsechny vystrahy aktivovane 
pro zarfzenf. Zarfzenf muzete na seznam zarfzenf pridat nebo je z nej odebrat. Pridate-li zarfzenf, 
prevezmejeho nastavenf vystrah vychozf hodnoty, ktere jste urcili na strance Vychozi nastaveni. 

Vyber a konfigurace upozornem e-mailem 

Vyber prfjemcu upozornem na vystrahy je poslednfm krokem procesu konfigurace vystrah. Na 
strance Nastaveni vystrah zarizeni nebo Vychozi nastaveni zadejte e-mailove ucty, ktere budou 
odebfrat vystrahy pro jedno zarfzenf nebo skupinu zarfzenf. Lze rovnez urcit e-mailove ucty, ktere budou 
prijfmat zpravy pro specificke vystrahy, k nimz v zarfzenf dojde. Muzete naprfklad odesflat vystrahy 
Nedostatek toneru osobe odpovedne za objednavanf spotrebnfho materialu a odesflat vystrahy Chyba 
tiskarny technicke pomoci. Pro e-mail muzete zadat i jazyk, coz aplikaci HP Web Jetadmin umozhuje 
odesflat stejnou informaci o vystraze ruznym osobam v ruznych jazycfch. 

Nastavenf elektronicke posty 

Aplikace HP Web Jetadmin poskytuje pro upozornem elektronickou postou ruzne formaty. Muzete 
vybrat, ktere informace budou ve vystraznych zpravach elektronicke posty zahrnuty. Aplikace HP Web 
Jetadmin muze toto nastavenf pouzft projednotlive e-mailove adresy nebo na skupinu adres. Technicke 
pomoci muzete odeslat e-mail ve formatu Podrobna a technikovi muzete odeslat e-mail pro stejnou 
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vystrahu ve formatu Mobil. Aplikace HP Web Jetadmin muze na adresu elektronicke posty odesflat 
nasledujfcf vystrazne zpravy: 

• Mobil — kratka zprava urcena pro zarfzenf s aktivovanou moznostf pffjmu a odesflanf elektronicke 
posty. Tato zprava obsahuje informaci o udalosti, nazev zarfzenf a adresu stranky URL Stav 
zarizem. 

• Strucna — kratka zprava obsahujfcf informaci o udalosti, zpravu, ktera se zobrazf na pfednfm 
panelu, nazev zarfzenf, odkaz na stranku Stav zarizeni a jmeno a elektronickou adresu kontaktnf 
osoby. 

• Podrobna — podrobna zprava obsahujfcf vsechny informace ve zprave typu Strucna, ktera navfc 
obsahuje podrobne informace o zarfzenf. Soucastf teto zpravy je take odkaz na stranku Stav 
zarizeni. Jedna se o vychozf nastavenf. 

• Vlastni — vlastnf zprava obsahujfcf informace vybrane pomocf sablony. Muzete vybrat ruzne 
moznosti vystrahy a poradf techto informaci ve zprave elektronicke posty. Muzete take vytvorit, 
upravit a odstranit sablony. 
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Duplicitm vystrahy 

Zarfzenf nekdy pfi stejnem problemu odeslou vice vystrah. Pokud napffklad nebyl nekolik dm odstranen 
uvfznuty papfr, muze aplikace HP Web Jetadmin odeslat vice vystrah. Pocetdm, hodin a minut, po ktere 
bude aplikace cekat pfed odeslamm dalsf vystrahy tykajfcf se stejneho problemu, Ize nastavit na 
strance Sprava zarizeni > Vystrahy > Globalni nastaveni. Na strance Globalm nastaveni Ize rovnez 
urcit ignorovanf prvnf vystrahy. Pokud chcete toto nastaveni u nektereho zarfzenf zmenit, prejdete na 
stranku Nastaveni vystrah zarizeni. Chcete-li provest zmenu ve vychozfm nastaveni teto volby, 
prejdete na stranku Vychozi nastaveni. 
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Soubor protokolu 



Aplikace HP Web Jetadmin uklada vsechny prijate vystrahy do protokolu. Ze souboru protokolu muzete 
zjistit, zda u zarfzem dochazf k charakteristickym problemum nebo zda vyzaduje preventivm udrzbu. K 
zobrazem souboru protokolu Ize pouzft volbu Zobrazit soubor s protokolem vystrah na strance 
Sprava zanzeni > Vystrahy > Globalni nastaveni. 

fz^f Poznamka Soubor protokolu je dostupny pouze tehdy, pokud se vyskytla nektera z vystrah, 
ktere jste vybrali k monitorovam. 



Soubor protokolu Ize zobrazit a upravit v textovem editoru. Soubor protokolu Ize rovnez odeslat do 
podnikovych systemu spravy nebo do systemu cfslovam hovoru. Nazev souboru je hpaltlog.txt a je 
umfsten v nasledujfcf podslozce hostitelskeho zaffzenf aplikace HP Web Jetadmin: 

<jednotka>:\Program Files\HP Web Jetadmin\doc\plugins\hpjalerts\modules\notification. 
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Cast 5 
Vyhledani 



Tento oddfl obsahuje nasledujfcf informace: 
Kapitola 14, Pfehled metod vyhledavani 
Kapitola 15, Konfiqurovanf metod vyhledavani 
Kapitola 16, Sprava vyhledavani 
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14 Prehled metod vyhledavani 



Tento oddfl obsahuje nasledujfcf temata: 

• Prehled metod vyhledavani 

• Vyhledavani zarfzeni od jinych vyrobcu 

• Metodv vyhledavani 

• Zatfzeni pri vyhledavani 

• Planovanf strateqie vyhledavani 
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Prehled metod vyhledavanf 



Nepouzfvate-li nastroje pro spravu zarfzenf spolecnosti HP, adresy zarfzenf a ostatnf udaje o zarfzenf 
musfte do mezipameti nastroje pfidat rucne. Na druhou stranu pouzije aplikace HP Web Jetadmin funkci 
vyhledanf zarfzenf pripojenych k sfti, zobrazf vysledky v seznamu a pfida zarfzenf do mezipameti 
zarfzenf na pocftaci, kde je spustena. Potom muzete prohledat mezipamet' zarfzenf, vyhledat zarfzenf 
podle zadanych kriterif - naprfklad podle adresy IP, dostupnosti, modelu nebo stavu - a provest jejich 
konfiguraci. Prohledanf mezipameti zarfzenf je mnohem rychlejsf nez spustenf vyhledavanf v sfti a 
nezatezuje tolik provoz site. 

Aplikace HP Web Jetadmin dokaze vyhledavat zarfzenf automaticky. Funkce vyhledavanf aplikace 
HP Web Jetadmin poskytuje nasledujfcf vyhody: 

• Jiz nemusfte rucne vyhledavat zarfzenf a pridavat jeho konfiguracnf udaje do mezipameti. 

• Vyhledavanf Ize spoustet automaticky v urcenych intervalech v casech, kdy se dalsf komunikace 
v sfti neprojevf zavaznym zpusobem na vykonu site. 

• Vyhledavanf Ize naplanovat v ruznych casech a v ruznych mfstech v sfti. Pokud ma naprfklad 
spolecnost vice pobocek po celem svete, Ize naplanovat spustenf vyhledavanf v optimalnfm case 
pro kazdou z pobocek v zavislosti na casovem pasmu. 

• U vyhledavanf nemusfte byt osobne prftomni. 

• Aniz byste opustili svoji pracovnf stanici, muzete spolecne s pracovnfky technicke pomoci rychle 
najft urcita zarfzenf nebo zarfzenf s danymi funkcemi. 

Po instalaci aplikace HP Web Jetadmin spustenfm pocatecnfho vyhledavanf vytvorfte mezipamet' s udaji 
o zarfzenfch. Po vytvorenf mezipameti zarfzenf muzete pomocf funkce vyhledavanf plnit nasledujfcf 
bezne ulohy spravy: 

• Muzete vyhledat jednotliva nova zarfzenf ihned po pripojenf zarfzenf k sfti. 

• Pomocf vyhledavanf muzete kdykoli zjistit nova zarfzenf nebo aktualizovana stavajfcf zarfzenf. 

• Pomocf vyhledavanf Ize najft zarfzenf s podporou protokolu SNMPv3, ktere nemajf v hostitelskem 
zarfzenf aplikace HP Web Jetadmin ulozeny udaje o poverenf. Pokud zarfzenf s podporou 
protokolu SNMPv3 ma v hostitelskem zarfzenf aplikace HP Web Jetadmin ulozeny udaje o 
poverenf, aplikace HP Web Jetadmin muze zarfzenf vyhledat. 

Aplikace HP Web Jetadmin provadf vyhledavanf dvema zpusoby. Zaprve muze aplikace HP Web 
Jetadmin odeslat zarfzenfm pozadavek a prijfmat jejich odezvy. Za druhe muze aplikace HP Web 
Jetadmin sledovat sft' a prijfmat signaly, jimiz zarfzenf ohlasujf svoji prftomnost v sfti. 

Aplikace HP Web Jetadmin vyhledava nejen zarfzenf v sfti, ale muze vyhledavat i dalsf hostitelska 
zarfzenf aplikace HP Web Jetadmin. Obvykle spravce site rozhodne, ktera zarfzenf v sfti mohou mft 
prfstup k aplikaci HP Web Jetadmin. Spravce site ovsem pravdepodobne bude muset zkontrolovat 
mfstnf nebo vzdalenou sft' a presvedcit se, ze jsou vsechna hostitelska zarfzenf HP Web Jetadmin 
nezbytna a zabezpecena. Aplikace HP Web Jetadmin muze dalsf hostitelska zarfzenf vyhledavat bud' 
prostrednictvfm hledanf v sfti podle rozsahu adres IP, nebo zaslanfm obecneho pozadavku SNMP vsem 
aktivnfm pracovnfm stanicfm a serverum. Aplikace HP Web Jetadmin uklada vsechna nalezena 
hostitelska zarfzenf na stranku vysledku. 

Aplikace HP Web Jetadmin pouzfva k rozeznanf zarfzenf a shromazdenf informacf o zarfzenfch 
standardnf dotazy SNMP. Aplikace HP Web Jetadmin prida informace o novych a aktualizovanych 
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zarfzenfch do mezipameti zarfzenf. Nasleduje vycet nekterych vyhod, ktere mohou pomoci vam i 
zamestnancum na lince podpory: 

• Pro vyhledana zarfzenf Ize vytvorit tiskove fronty, a tak je zprfstupnit v sfti. 

• V mezipameti zarfzenf muzete vyhledavat zarfzenf odpovfdajfcf urcitym kriterifm - napffklad podle 
stavovych informacf. 

• Udaje z mezipameti zarfzenf muzete vyexportovat a vytvorit tak seznam sft'ovych aktiv. 
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Vyhledavam zaffzeni od jinych vyrobcu 



Aplikace HP Web Jetadmin muze vyhledavat i tiskarny od jinych vyrobcu, ktere pouzfvajftiskove servery 
jinych vyrobcu. Dfky tomu, ze podporuje zarfzenf od jinych vyrobcu, muze spolecnost Hewlett-Packard 
nabfdnout fesenf spravy sft'oveho tisku smerujfcf ke koncepci univerzalnfho fesenf, kterou by spravci 
sftf jiste uvftali. Nynf muzete prostfednictvfm jednoho softwaroveho rozhranf provadet spravu a 
vyhledavanf tiskaren od vsech hlavnfch vyrobcu. 

Aplikace HP Web Jetadmin pouzfva k zfskavani informacf od tiskaren a tiskovych serveru pozadavky 
SNMP. Aby mohla aplikace HP Web Jetadmin provadet vyhledavanf tiskaren a tiskovych serveru jinych 
vyrobcu nez HP, musf tato zarfzenf splhovat nasledujfcf kriteria: 

• Tiskarna musf byt kompatibilnf se standardnf tiskarnou MIB. 

• Tiskovy server musf byt kompatibilnf se standardnf tiskarnou MIB II (RFC 1213). 

• Zaffzenf tiskoveho serveru musf byt schopno zasflat do tiskarny dotazy standardnfch tiskaren MIB 
a predavat odpovedi aplikaci HP Web Jetadmin. 

MIB (Management Information Base) je sada objektu definujfcf typy dotazu, ktere mohou byt zasflany 
zarfzenf. Standard tiskarny MIB je sada objektu definovana v dokumentu RFC (Request for Comments) 
1759. Dotazy standardnf tiskarny MIB pouzfva aplikace HP Web Jetadmin k zfskavani informacf o stavu 
zarfzenf jinych vyrobcu. To znamena, ze pokud ma byt aplikace HP Web Jetadmin schopna vyhledat 
tiskarnu, musf byt tato tiskarna schopna odpovfdat na dotazy definovane standardnf tiskarnou MIB. 

Standard MIB II je sada objektu definovana dokumentem RFC 1213, na kterou explicitne odkazuje 
standard MIB pro tiskarny. Pokud ma aplikace HP Web Jetadmin vyhledat zarfzenf, ktere nebylo 
vyrobeno spolecnostf HP, musf byt toto zarfzenf schopno odpovfdat na dotazy definovane standardem 
MIB II. Pokud chce aplikace HP Web Jetadmin zfskat informace o zarfzenf tiskoveho serveru, zasfla 
vetsinou nasledujfcf dotazy MIB II: 

• adresa MAC 

• adresa IP 

• nazev hostitele 
popis systemu 

Zarfzenf externfch tiskovych serveru HP pouzfvajf pro komunikaci s tiskarnami HP jazyk PML 
(Peripheral Management Language). Zarfzenf externfch tiskovych serveru jinych vyrobcu musejf byt 
schopna pouzfvat obdobnou metodu zasflanf dotazu standardnfch tiskaren MIB a prijfmanf odpovedf. 

Je mozne, ze aplikace HP Web Jetadmin nevyhleda zarfzenf ani v prfpade, ze se bude jednat o tiskovy 
server kompatibilnf se standardem MIB II a tiskarnu kompatibilnf s tiskarnami MIB. To se muze stat, 
pokud bude odpoved' na dotazovy paket aplikace HP Web Jetadmin obsahovat pouze informace 
tiskoveho serveru. Pokud nebude mft aplikace HP Web Jetadmin k dispozici podrobnejsf informace o 
tiskarne, nemuze zarfzenf vyhledat, protoze odpoved' zarfzenf tiskoveho serveru neobsahuje dost 
informacf na to, aby bylo vyhledanf zaruceno. 

Jakmile aplikace HP Web Jetadmin vyhleda zarfzenf jineho vyrobce, muze zobrazit nektere informace 
o zarfzenf. Informace o zarfzenf, ktere aplikace HP Web Jetadmin zobrazf, jsou zavisle na dotazech 
standardnfch tiskaren MIB, na nez zarfzenf odpovf (naprfklad nazev nebo stav). Dalsf informace 
naleznete v casti Podpora produktu jinych vyrobcu . 
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Metody vyhledavani 



Nasledujfcf cast obsahuje strucny popis metod vyhledavani aplikace HP Web Jetadmin. Jednotlive 
metody jsou podrobneji popsany v casti Kapitola 15, Konfigurovanf metod vyhledavani . 

• Mfstnf vsesmerove vysflanf - vyhledavani vsesmerovym vvsflanfm IP a IPX zasfla obecny 
pozadavek SNMP vsem aktivmm zarfzenfm mfstnf podsfte nebo vzdalene site TCP/IP. 

• Mfstnf vsesmerove vysflanf - vyhledavani pomocf servisnfho dotazu IPX zasfla obecny pozadavek 
GSQ (General Service Query) vsem aktivmm zarfzenfm mfstnf podsfte nebo vzdalene site IPX/ 
SPX. 

• Vyhledavani vfcesmerovym vysflanfm/SLP zasfla pozadavek SNMP prostrednictvfm specificke 
adresy HP pro vfcesmerove vysflanf. Na tento pozadavek odpovfdajf pouze zarfzenf HP s 
aktivovanym vfcesmerovym vysflanfm. Vyhledavacf metodu Ize bud' omezit pouze na mfstnf 
podsft', nebo ji Ize nakonfigurovat pro smerovanf az 15 smerovaci pro prfstup do vzdalenych 
podsftf. 

• Vyhledavani pomocf tabulky ARP k vyhledavani zarfzenf pouzfva tabulku ARP. Vyhledavani 
muzete nakonfigurovat procelou sft', pro mfstnf podsft'sjednfm pfechodem nebo pro mfstnf podsft', 
v nfz je instalovana aplikace HP Web Jetadmin. 

• Vyhledavani specifickych adres vyhleda vsechna zarfzenf uvedena ve vami vytvorenem souboru 
hostitele. 

• Vyhledavani v rozsahu adres IP vyhleda zarfzenf ve stanovenem rozsahu adres IP. 

• Vyhledavani aqentem vzdaleneho vyhledavani (RDA) ie sluzba serveru proxy, kterou aplikace 
HP Web Jetadmin pouzfva k vyhledavani a konfiguraci tiskovych serveru HP Jetdirect ve 
vzdalenych sftfch TCP/IP. 

• Vyhledavani databazf NetWare Bindery zasfla dotazy serverum Novell NetWare tak, aby byly 
zfskany informace o zarfzenfch HP Jetdirect, ktera provedla vfcesmerove vysflanf SAP, ulozene 
ve vazebnfch databazfch techto serveru. 

• Vyhledavani prihlasenfm souboroveho serveru NetWare vyhledava tiskove servery HP Jetdirect, 
ktere jsou nakonfigurovany tak, aby obsluhovaly tiskovou frontu libovolneho souboroveho serveru 
NetWare, ke kteremu je aplikace HP Web Jetadmin prihlasena. Tato metoda vyhledavani muze 
vyhledat tiskove servery HP Jetdirect, u nichz je deaktivovano vsesmerove vysflanf SAP. 

• Vyhledavani novych zarfzenf naslouchanfm nepfetrzite monitoruje v sfti nova zarfzenf. Toto je 
pasivnf metoda, ktera nezatezuje sft'ovy provoz, dokud nenalezne nove zarfzenf. 

• Vyhledavani dalsfch instalacf aplikace HP Web Jetadmin vyhledava v sfti dalsf hostitelska zarfzenf 
aplikace HP Web Jetadmin. 

Delka vyhledavani se ruznf podle metody, kterou vyberete, a sft'oveho prostredf. To vsak vetsinou 
nepfedstavuje problem, protoze vyhledavani se bezne spoustf mimo pracovnf hodiny. Pokud spoustfte 
vyhledavani v pracovnf dobe, muzete jeho stav zkontrolovat v casti Ulohy na pozadi v oblasti Zakladni 
informace. 
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Po instalaci aplikace HP Web Jetadmin budou standardne aktivovany nasledujfcf metody 
vyhledavani: 

• Vyhledavani vsesmerovym vysflanfm IP 

• Vyhledavani vsesmerovym vysflanfm IPX 

• Vyhledavani novych zarfzenf naslouchanfm 

Tyto metody vyhledavani jsou optimalizovany pro male site, ktere mohou pracovat s vetsfm zatfzenfm 
sft'oveho provozu nez velke site. Pokud chcete optimalizovat zatfzenf sft'oveho provozu a presnost 
vyhledavani, aktivujte pouzfvanf jinych metod vyhledavani. 
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Zatizem pri vyhledavani 



Ackoli funkce vyhledavani aplikace HP Web Jetadmin nevyzaduje rucnf zadavanf informacf o adrese 
kazdeho zarfzenf do mezipameti nastroje pro spravu, je cenou za tuto vyhodu urcite zatfzenf sft'oveho 
provozu. Mate k dispozici pffmou kontrolu nad urovnf a trvanfm zatfzenf sft'oveho provozu, jeho 
frekvencf a dobou, kdy nastane. 

Ve vsech typech sftf dochazf ke dvema typum zatfzenf sft'oveho provozu. Je dulezite mezi temito typy 
rozlisovat. 

• Obecne zatfzenf, zname take jako zatfzenf vsesmerovym vysflanfm, je adresovano tak, aby se 
tykalo vsech zarfzenf. Obecne zatfzenf vetsinou trva kratce, ale zpusobf vetsf uroveh zatfzenf 
sft'oveho provozu. Ve vetsfch sftfch poskytujf dotazy provadene obecnym zatfzenfm mene presne 
vysledky, protoze mnoho zarfzenf zasle odpoved' soucasne a nektere odpovedi mohou byt kvuli 
kolizfm v prostredf site Ethernet nebo pretecenf vyrovnavacf pameti ztraceny. 

• Prime zatfzenf je zasflano specifickym zarfzenfm a pouze tato zarfzenf pak odpovfdajf. Prime 
zatfzenf trva dele, ale nezpusobf tak velkou uroveh zatfzenf sft'oveho provozu. Pri tomto zpusobu 
vysflanf dotazu jsou vysledky presnejsf, protoze odpovedi nejsou zasflany soucasne; je tedy vetsf 
pravdepodobnost, ze budou pfijaty. Pokud nenf odpoved' prijata kvuli kolizi v sfti Ethernet, bude 
prijata opetovne, protoze jde o prfmou komunikaci, nikoli o vsesmerove vysflanf. 
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Planovani strategie vyhledavam 



Pokud se chcete rozhodnout, ktera metodaje nejvhodnejsf pro urcite prostredf, musfte vedet, jakje 
vase sit' strukturovana a co je k provedenf uspesneho vyhledavanf nutne. Pri planovani strategie 
vyhledavam byste meli vzft v uvahu nasledujfcf okolnosti a doporucenf: 

■ Chcete provest pocatecni vyhledavam' nebo aktualizovat jiz existujici mezipamet' 
zarizeni? Pokud planujete vyhledavanf tykajfcf se udrzbyjiz existujfcf mezipameti zarfzenf, muzete 
metodu, kterou jste pri tvorbe mezipameti zarfzenf pouzili, zmenit. Naprfklad pokud jste pri 
pocatecnfm vyhledavanf pouzili pomalou, ale dukladnou metodu, jako je naprfklad vyhledavanf s 
tabulkou ARP, muzete pri vyhledavanf tykajfcfm se udrzbyjiz existujici mezipameti aktivovat 
rychlejsf metodu. 

• Mate k dispozici soubor vyhledavanf aplikace HP Jetadmin, ktery chcete presunout do 
aplikace HP Web Jetadmin? Soubor vyhledavanf (jetset.ini) aplikace HP Jetadmin Ize importovat 
do aplikace HP Web Jetadmin. Tento proces pfevede soubor vyhledavanf aplikace HP Jetadmin 
na format aplikace HP Web Jetadmin a pfipojf jej k souboru hostitele, ktery pouzfvate pro 
vyhledavanf s aplikacf HP Web Jetadmin. Vyhledavanf Specificke adresy najde vsechna zarfzenf 
uvedena v souboru hostitele a prida je do mezipameti aplikace HP Web Jetadmin. 

• Jak vyuzijete mezipamet' zarizeni vzniklou jako vysledek vyhledavanf? Naprfklad pracovnfk 
udrzby muze potrebovat cfsla vsech zarfzenf site. Pracovnfk linky technicke pomoci muze naopak 
pozadovat pouze informace o zarfzenfch, ktera tato linka podporuje, o zarfzenfch podporujfcfch 
urcite funkce nebo vyzadujfcfch udrzbu. 

■ Jake je bezne zatizeni site v urcitych hodinach? Pokud mate prehled o zatfzenf site, snaze 
urcfte vhodny mechanismus vyhledavanf. 

• Kdy nebude mit zatizeni provozu site vznikle nasledkem vyhledavanf negativni dopad na 
jiny provoz v siti? Pokud chcete minimalizovat dopad zatfzenf site v dusledku vyhledavanf, 
naplanujte vyhledavanf na hodiny, kdy je sit' vyuzfvana nejmene. 

• Jsou sit'ove tiskarny pravidelne vypinany? Vypnuta zarfzenf nelze vyhledat, proto byste meli 
naplanovat vyhledavanf na dobu, kdy jsou hledana zarfzenf zapnuta. Aplikace HP Web 
Jetadmin vyhleda zarfzenf v rezimu Power Save. 

• Potfebujete nalezt zarizeni s nastavenym protokolem TCP/IP nebo IPX/SPX? V zavislosti na 
torn, zda pouzijete protokol TCP/IP nebo IPX/SPX, muzete zfskat ruzne vysledky. Jednfm z 
moznych duvodu muze byt skutecnost, ze se ve vasf sfti nachazf starsf tiskove servery 

HP Jetdirect, ktere odpovfdajf pouze prostrednictvfm protokolu IPX/SPX. Jinym duvodem by mohlo 
byt odlisne filtrovanf smerovanf kazdeho protokolu. Nektere topologicke prvky mohou oba 
protokoly ovlivnit odlisne. 

c Budou zarizeni soucasti jedne podsite, nebo budou propojena prostrednictvfm nekolika 
smerovacu? Aplikace HP Web Jetadmin bude zarfzenf v prostredf velke site vyhledavat dele. 
Navfc jsou nektere metody vyhledavanf omezeny na jednu podsft' a nejsou urceny pro prostredf 
velkych sftf. Naprfklad pri vyhledavanf mfstnfm vsesmerovym vysflanfm bude vyhledano pouze 
zarfzenf podsfte, kde je nainstalovana aplikace HP Web Jetadmin. Tento mechanismus tedy nenf 
vhodny pro vyhledavanf zarfzenf ve vzdalenych podsftfch. 

• Jaky typ zarizeni potfebujete vyhledat? Bude zarfzenf nalezeno na jedne adrese IP nebo v 
urcitem rozsahu adres IP? Potfebujete vyhledat zarfzenf nakonfigurovana tak, abyjejich adresa 
IP byla staticka, nebo zarfzenf, ktera nemajf aktivovano vsesmerove vysflanf SAP? Podporuje 
zarfzenf vfcesmerove vysflanf? Vyhledavacf metody se od sebe lisf podle kriterif, na jejichz zaklade 
vyhledavanf probfha, a podle typu zarfzenf, ktera vyhledavajf. 
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• Kolik zarizeni chcete vyhledat? Pokud chcete vyhledat vetsf pocet zarfzenf, nemusf byt vysledky 
vyhledavanf mfstnfm vsesmerovym vysflanfm presne, protoze zarizeni odpovfdajf soucasne a 
muze dojft ke kolizfm nebo preplnenf vyrovnavacf pameti. 

• Kolik kopii aplikace HP Web Jetadmin je v siti nainstalovano? Pokud je v kazde podsfti 
spustena samostatna kopie aplikace HP Web Jetadmin, bude vyhledavanf trvat kratsf dobu, 
protoze bude probfhat v mensfoblasti. Vyber metody vyhledavanf rovnez nenfomezen schopnostf 
metody provadet vyhledavanf ve vice podsftfch. 

• Je nutne vyhledat zarizeni s podporou protokolu SNMP, ktera nemaji v hostitelskem zarizeni 
aplikace HP Web Jetadmin ulozeny informace o povereni? Nektera vyhledavanf komunikujf 

s aplikacf HP Web Jetadmin pomocf protokolu SNMPvl . Vzhledem ke vzrustajfcfm bezpecnostnfm 
pozadavkum jsou novejsf zarfzenf konfigurovana tak, aby komunikovala pomocf protokolu 
SNMPv3. V aplikaci HP Web Jetadmin muzete povolit komunikaci a vyhledavanf zarfzenf s 
podporou protokolu SNMPv3 a stejne tak i zarfzenf s podporou protokolu SNMPvl. Metody 
vyhledavanf pomocf vysflanf IP, rozsahu IP a specificke adresy podporujf vyhledavanf s protokolem 
SNMPv3. Pokud je vyhledano zarfzenf s podporou protokolu SNMPv3, ktere nema poverenf, 
zobrazf se na strance Sprava zarizeni > Nastroje > Nespravovane sluzby SNMPv3 adresa IP 
zarfzenf. Chcete-li zarfzenf s podporou protokolu SNMPv3 spravovat pomocf aplikace HP Web 
Jetadmin, musfte zadat poverenf zarfzenf. 

Po zodpovezenf techto otazek se muzete rozhodnout, jaka metoda nebo kombinace metod je pro vase 
prostredf nejvhodnejsf. Mejte na zfeteli, ze pro dosazenf rovnovahy mezi produktivitou site a presnostf 
vysledku vyhledavanf bude pravdepodobne nutne pouzft vice nezjednu metodu vyhledavanf. 

Poznamka Pokud pouzijete vice metod vyhledavanf, bude kazde vyhledavanf zcela nezavisle. 
Naprfklad pokud spustfte vyhledavanf vsesmerovym vysflanfm IP a vyhledavanf pomocf tabulky 
ARP, nalezne mechanismus vyhledavanf pomocf tabulky ARP zarfzenf lokalnf podsfte i v 
prfpade, ze jiz tato zarfzenf byla nalezena a pridana do mezipameti zarfzenf vsesmerovym 
vysflanfm IP. 

Nasledujfcf vodftka vam pomohou vybrat metody vyhledavanf vhodne pro vasi sit'. 

Cil Strategie vyhledavanf 

Minimalizace dopadu na sit'ovy provoz Nastavte aplikaci HP Web Jetadmin tak, aby provadela planovane vyhledavani 

mimo pracovni hodiny a v intervalech vhodnych pro prostfedi vasi site. 

Zajistete co nejdukladnejsi vyhledavani Pouzijte kombinaci vyhledavani mistnim vsesmerovym vysilanim a mistniho 
zarizeni v mistni podsfti, ktera byla vyhledavani pomoci tabulky ARP. 
nakonfigurovana prostfednictvim 
protokolu TCP/IP. 

Zajistete co nejdukladnejsi vyhledavani Pouzijte jednu nebo vice z nasledujicich metod vyhledavani: 
zarizeni v mistnich i vzdalenych sitich. 

• vyhledavanf na specifickych adresach (TCP/IP nebo IPX/SPX), 

vyhledavanf v rozsahu IP (TCP/IP), 

» vyhledavanf pomocf tabulky ARP (TCP/IP). 

Proved'te obecne vyhledanf zarfzenf Pouzijte vyhledavani pomoci tabulky ARP. 

TCP/IP v podnikovych sitich nebo ve 

vsech vzdalenych sitich, ktere od 

hostitelskeho zarfzenf, na nemz je 

instalovana aplikace HP Web Jetadmin, 

deli pouze jeden pfechod. 
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CM 


Strategie vyhledavani 


Proved'te vyhledavani zarizeni TCP/IP v 
mistnich nebo vzdalenych sitich v 
rozsahu adres. 


Pouzijte vyhledavani na specifickych adresach nebo v rozsahu IP pro mistni nebo 
vzdalene podsite. 


Vyhledejte pouze ta zanzeni, ktera jsou 
nakonfigurovana prostfednictvim 
protokolu IPX/SPX. 


Pouzijte jednu nebo vice z nasledujicich metod vyhledavani: 

• Jedno z vyhledavani mistnim vsesmerovym vysilanim 

• Vyhledavani specifickych adres 

• Vyhledavani databazi NetWare Bindery 


Vyhledejte nova zarizeni TCP/IP nebo 
IPX/SPX tak, jak jsou pridavana do 
mistni site. 


Pouzijte jednu nebo vice z nasledujicich metod vyhledavani: 

• Vyhledavani vsesmerovym vysilanim IP nebo IPX 

• Vyhledavani na specifickych adresach (TCP/IP nebo IPX/SPX) 

• Vyhledavani databazi NetWare Bindery (IPX/SPX) 

• Vyhledavani novych zarizeni naslouchanim 


Vyhledejte nova zarizeni v relativne 
statickem sit'ovem prostredi. 


Spust'te pocatecni vyhledavani a deaktivujte vsechny metody vyhledavani krome 
vyhledavani novych zarizeni. 


Spust'te velmi rychle vyhledavani. 


Pouzijte jednu nebo vice z nasledujicich metod vyhledavani: 

• Jedno z vyhledavani mistnim vsesmerovym vysilanim 

• Vyhledavani vicesmerovym vysilanim/SLP 


Vyvolejte kratkodobe vysoke zatizeni 
sit'oveho provozu s velkou aktivitou. 


Pouzijte jednu nebo vice z nasledujicich metod vyhledavani: 
» Jedno z vyhledavani mistnim vsesmerovym vysilanim 
« Vyhledavani vicesmerovym vysilanim/SLP 


Vyvolejte deletrvajici male zatizeni 
sit'oveho provozu. 


Pouzijte jednu nebo vice z nasledujicich metod vyhledavani: 

• Vyhledavani specifickych adres 

• Vyhledavani pomoci tabulka ARP 

• Vyhledavani novych zarizeni naslouchanim 


Vyhledejte pouze zanzeni mistni 
podsite. 


Pouzijte jedno z vyhledavani mistnim vsesmerovym vysilanim. 


Vyhledejte zarizeni na vice nez jedne 
podsiti. 


Pouzijte jednu nebo vice z nasledujicich metod vyhledavani: 

• Vyhledavani rozsahu adres IP 

• Vyhledavani pomoci tabulky ARP 

• Vyhledavani vicesmerovym vysilanim/SLP 

• Vyhledavani databazi NetWare Bindery 


Omezte rozsah vyhledavani v siti. 


Pouzijte jednu nebo vice z nasledujicich metod vyhledavani: 

• Vyhledavani rozsahu adres IP 

• Vyhledavani pomoci tabulky ARP 



csww 



Planovam strategie vyhledavani 117 



Cil Strategie vyhledavani 

Vyhledavani vicesmerovym vysilanim/SLP 
• Vyhledavani databazi NetWare Bindery 
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15 Konfigurovam metod vyhledavani 



Tento oddfl obsahuje nasledujfcf temata: 

• Pfehled vyhledavani aplikace HP Web Jetadmin 

• Mfstnf vsesmerove vysflani - vyhledavani vsesmerovym vysflanfm IP a IPX 

• Mfstnf vsesmerove vysflani - vyhledavani pomocf servisnfho dotazu IPX 

• Vyhledavani vfcesmerovym vysflanfm/SLP 

• Vyhledavani pomocf tabulky ARP 

• Vyhledavani specifickych adres 

• Vyhledavani v rozsahu adres IP 

• Vyhledavani agentem vzdaleneho vyhledavani (RDA) 

• Vyhledavani databazf NetWare Bindery 

• Vyhledavani pfihlasenfm souboroveho serveru NetWare 

• Vyhledavani novych zarfzenf naslouchanfm 

• Vyhledavani dalsfch instalacf aplikace HP Web Jetadmin 
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Prehled vyhledavani aplikace HP Web Jetadmin 

Tato kapitola obsahuje popisy metod vyhledavani aplikace HP Web Jetadmin. 
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Mistm vsesmerove vysNam - vyhledavani vsesmerovym 
vysNamm IP a IPX 



Ikona 


Popis 


Ikona 


Popis 




Hostitelske zafizeni aplikace 
HP Web Jetadmin 




Tiskarna 




Vyhledana zafizeni 




Server 




Pracovni stanice 




Rozbocovac 


^^^^ Smerovac 




1 


Podsif A 


2 


Podsif B 


3 


Podsif C 



V prubehu vyhledavani vsesmerovym vysflanfm IP a IPX zasle aplikace HP Web Jetadmin obecny 
pozadavek SNMP vsem aktivmm zarfzenfm mfstnf site nebo vzdalene site TCP/IP. Aplikace HP Web 
Jetadmin sleduje odpovedi z podporovanych zarfzenf. Pokud nektere z podporovanych zarfzenf, ktera 
odpovf, nenf uvedeno v mezipameti zarfzenf nebo pokud jsou prfslusne informace o nem nespravne, 
aplikace HP Web Jetadmin zaktualizuje mezipamet' zarfzenf nove zfskanymi informacemi. 
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Ve vychozfm nastavem je vsesmerove vysflam uskutecnovano prostrednictvfm nainstalovaneho 
protokolu (TCP/IP nebo IPX/SPX). Nakonfigurujte vyhledavanf IP a IPX tak, aby probfhalo pouze 
prostrednictvfm jednoho protokolu; muzete je vsak take uplne vypnout. Pouze prostredf systemu 
Windows podporuje protokol IPX/SPX. 



Poznamka Ve vychozfm nastavem je metoda vyhledavanf vsesmerovym vysflanfm IP a IPX 
aktivovana. 



Vyhledavanf vsesmerovym vysflanfm IP a IPX je velmi rychle, ale zpusobf velke zatfzenf sftbveho 
provozu, protoze vsechna zarfzenf odpovfdajf soucasne. Rovnez se muze stat, ze nektere z mnoha 
soucasne odeslanych odpovedf do aplikace HP Web Jetadmin nedospejf nebo dojde k zahlcenf 
vyrovnavacf pameti. Tyto kolize a zahlcenf mohou ovlivnit presnost zfskanych informacf. 




Poznamka Vyhledavanf vsesmerovym vysflanfm IPX je v systemu Windows dostupne pouze 



v prfpade, ze je na hostitelskem zarfzenf, na nemzje spustena aplikace HP Web Jetadmin, 
nainstalovan protokol IPX/SPX. 



Doporuceni pri vyhledavanf vsesmerovym vysflanfm IP a IPX 



Vyhledavanf vsesmerovym vysflanfm IP a IPX byste meli pouzfvat v nasledujfcfch situacfch: 
pokud chcete provest rychle vyhledavanf, 

• pokud chcete provest vyhledavanf v prostredf male site s relativne malym poctem zarfzenf, 

pokud chcete vyhledavanf naplanovat na dobu, kdy nebude mft negativnf dopad na jine sft'ove 
aktivity, 

pokud chcete provest vyhledavanf v jedine podsfti, 

pokud chcete nalezt nenakonfigurovana zarfzenf. 

Vyhledavanf vsesmerovym vysflanfm IP a IPX byste nemeli pouzfvat v nasledujfcfch situacfch: 

c pokud chcete provest vyhledavanf v prostredf velke site s mnoha zarfzenfmi v kazde domene 
vsesmerove vysflam, coz zvysuje moznost kolize odpovedf, 

• pokud chcete provest velmi presne vyhledavanf (aplikace HP Web Jetadmin muze o nektere 
odezvy prijft vzhledem ke kolizfm), 

pokud pracujete v prostredf s prepfnaci, ktere vsesmerove vysflam nezpracovavajf dobre. 
Naplanujte provedenf vyhledavanf vsesmerovym vysflanfm IP a IPX na nocnf hodiny nebo je 
nepouzfvejte. 
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Mistm vsesmerove vysNam - vyhledavani pomoci 
servisnmo dotazu IPX 



Ikona 


Popis 


Ikona 


Popis 




Hostitelske zafizeni aplikace 
HP Web Jetadmin 




Tiskarna 




Vyhledana zafizeni 




Server 




Pracovni stanice 




Rozbocovac 


^^^^ Smerovac 




1 


Podsif A 


2 


Podsif B 


3 


Podsif C 



V prubehu vyhledavani prostrednictvfm sluzby IPX zasle aplikace HP Web Jetadmin pozadavek GSQ 
(General Service Query) vsem aktivnfm zarfzemm mfstnf site nebo vzdalene site IPX/SPX. Aplikace 
HP Web Jetadmin sleduje odpovedi z podporovanych zarfzem. Pokud nektere z podporovanych 
zarfzem, ktera odpovf, nenf uvedeno v mezipameti zarfzenf nebo pokud jsou prfslusne informace o nem 
nespravne, aplikace HP Web Jetadmin zaktualizuje mezipamet' zarfzenf nove zfskanymi informacemi. 
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Pokud je aktivovano vsesmerove vysflanf SAP, mely by smerovace byt schopne odpovfdat zaslanfm 
informacf tykajfcfch se vzdaleneho zarfzenf. 




Poznamka Ve vychozfm nastavenf je metoda vyhledavanf prostrednictvfm sluzby IPX 
povolena. 



Vyhledavanf prostrednictvfm sluzby IPX je velmi rychle, ale zpusobf velke zatfzenf sft'oveho provozu, 
protoze vsechna zarfzenf odpovfdajf soucasne. Rovnez se muze stat, ze nektere z mnoha soucasne 
odeslanych odpovedf do aplikace HP Web Jetadmin nedospejf nebo dojde k zahlcenf vyrovnavacf 
pameti. Tyto kolize a zahlcenf mohou ovlivnit presnost zfskanych informacf. 

Poznamka Vyhledavanf prostrednictvfm sluzby IPX je v systemu Windows dostupne pouze v 
prfpade. ze je na hostitelskem zarfzenf, na nemz je spustena aplikace HP Web Jetadmin, 
nainstalovan protokol IPX/SPX. 



Doporuceni pri vyhledavanf prostrednictvim sluzby IPX 

Vyhledavanf prostrednictvfm sluzby IPX byste meli pouzfvat v nasledujfcfch situacfch: 

• pokud chcete provest rychle vyhledavanf, 

• pokud chcete provest vyhledavanf v prostredf male site s relativne malym poctem zarfzenf, 

pokud chcete vyhledavanf naplanovat na dobu, kdy nebude mft negativnf dopad na jine sft'ove 
aktivity, 

pokud chcete provest vyhledavanf v jedine podsfti, 
o pokud chcete nalezt nenakonfigurovana zarfzenf. 

Vyhledavanf pomocf servisnfho dotazu IPX byste nemeli pouzfvat v nasledujfcfch situacfch: 

pokud chcete provest vyhledavanf v prostredf velke site s mnoha zarfzenfmi v kazde domene 
vsesmerove vysflanf, coz zvysuje moznost kolize odpovedf, 

• pokud chcete provest velmi pfesne vyhledavanf (aplikace HP Web Jetadmin muze o nektere 
odezvy prijft vzhledem ke kolizfm), 

pokud pracujete v prostredf s pfepfnaci, ktere vsesmerove vysflanf nezpracovavajf dobfe. 
Naplanujte vyhledavanf pomocf servisnfho dotazu IPX na nocnf hodiny nebo je nepouzfvejte. 
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Vyhledavanf vicesmerovym vysNamm/SLP 



Ikona 


Popis 


Ikona 


Popis 


eg 


Hostitelske zafizeni aplikace 
HP Web Jetadmin 




Tiskarna 




Vyhledana zafizeni 




Server 




Pracovni stanice 




Rozbocovac 



Smerovac 




1 


Podsif A 


2 


Podsif B 


3 


Podsif C 



V prubehu vyhledavanf vicesmerovym vysflanfm/SLP zasle aplikace HP Web Jetadmin pozadavek 
SNMP na specifickou adresu vsesmeroveho vysflanf HP. Na tento pozadavek odpovfdajf pouze zarfzem 
HP s aktivovanym vicesmerovym vysflamm. Pokud zarfzenf odpovf, aplikace HP Web Jetadmin zasle 
danemu zarfzenf dalsf pozadavek SNMP, aby zfskal vice informacf, a pote na zaklade techto informacf 
provede aktualizaci mezipameti zarfzenf. Vyhledavanf omezte pouze na mfstnf podsft' nebo je 
nakonfigurujte pro smerovanf az 15 smerovaci pro pffstup do vzdalenych podsftf. 




Poznamka Ve vychozfm nastavenf nenf metoda vyhledavanf vicesmerovym vysflanfm/SLP 
aktivovana. 
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Vyhledavanf vfcesmerovym vysflanfm/SLP je podobne vyhledavanf mfstnfm vsesmerovym vysflanfm, 
ale vyhledava specificka zarfzenf. Proto nedochazf k tak velkemu zatfzenf sft'oveho provozu a pocet 
neregistrovanych odpovedf je mensf. Pri vyhledava vfcesmerovym vysflanfm/SLP Ize samozrejme 
vyhledat pouze ta zarfzenf, u nichz je aktivovano vfcesmerove vysflanf HP. 



Vyhledavanf vfcesmerovym vysflanfm/SLP byste meli pouzfvat v nasledujfcfch situacfch: 

• pokud chcete vyhledat pouze ta zarfzenf, ktera podporujf vfcesmerove vysflanf, 

• pokud chcete provest vyhledavanf v prostredf male site s relativne malym poctem podporovanych 
zarfzenf, 

• pokud planujete provadet vyhledavanf v dobe nfzke sft'ove aktivity, 

• pokud chcete vyhledat zarfzenf vice podsftf. 

Vyhledavanf vfcesmerovym vysflanfm/SLP byste nemeli pouzfvat v nasledujfcfch situacfch: 

• pokud chcete provest vyhledavanf v prostredf velke site s mnoha podporovanymi zarfzenfmi, coz 
zvysuje moznost kolize odpovedf, 

pokud pracujete v prostredf s prepfnaci, ktere vsesmerove vysflanf nezpracovavajf dobfe. 
Naplanujte vyhledavanf vfcesmerovym vysflanfm/SLP na nocnf hodiny nebo je nepouzfvejte, 

« pokud je soucastf vasf site mnoho starsfch zarfzenf, ktera nepodporujf vfcesmerove vysflanf. 




Poznamka Metoda vyhledavanf vfcesmerovym vysflanfm/SLP podporuje firmware 
HP Jetdirect verze x.06.00 nebo novejsf. 



Doporuceni pri vyhledavanf vicesmerovym vysilanfm/SLP 
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Vyhledavani pomoci tabulky ARP 



Ikona 


Popis 


Ikona 


Popis 


eg 


Hostitelske zafizem aplikace 
HP Web Jetadmin 




Tiskarna 




Vyhledana zafizeni 




Server 




Pracovni stanice 




Rozbocovac 



Smerovac 




1 


Podsif A 


2 


Podsif B 


3 


Podsif C 



Vyhledavani pomocf tabulky ARP predstavuje unikatnf metodu, kterou nabfzejf pouze nastroje HP. 
Kazde zarfzem IP udrzuje tabulku ARP (Address Resolution Protocol), ktera prevadf adresy IP kazdeho 
zarfzenf komunikujfcfho v sfti na adresy MAC (Media Access Control). Aby bylo mozne s danou adresou 
IP komunikovat, musf byt nejprve prevedena na adresu MAC. 

V prubehu vyhledavani pomocf tabulky ARP aplikace HP Web Jetadmin nejprve zasle pozadavek 
SNMP kazdemu zarfzenf uvedenemu vtabulce ARP na pocftaci, kdeje spustena. Pote aplikace HP Web 
Jetadmin prohleda tabulku ARP kazdeho tohoto zarfzenf a zasle pozadavek SNMP kazdemu zarfzenf 
uvedenemu vtetotabulce ARP. Aplikace HP Web Jetadmin pak bude pokracovat vprohledavanftabulek 
ARP vsech zarfzenf, ktera vyhleda, az do chvfle, kdy nenalezne zadna dalsf zarfzenf. 
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Poznamka Ve vychozfm nastavenf nenf metoda vyhledavanf pomocf tabulky ARP aktivovana. 



Nakonfigurujte vyhledavanf tabulkou ARP tak, aby bylo aktivovano pro celou sit' (bez omezenf), pro 
mfstnf podsft' a jeden prechod nebo pouze pro mfstnf podsft'. Graven vyhledavanf urcuje rozsah 
vyhledavanf, tedy to, jak dlouho vyhledavanf potrva a k jakemu zatfzenf sft'oveho provozu dojde. 
Naprfklad v prostredf Hewlett Packard, ktere ma jedny z nejrozsahlejsfch neverejnych intranetovych sftf 
na svete, byly zaznamenany nasledujfcf statisticke udaje: 

• Prohledanf pouze mfstnf podsfte trva asi 10 minut. 

• Prohledanf mfstnf podsfte a jednoho prechodu zabere priblizne 20 minut. 




Poznamka Tato cfsla jsou uvedena pro srovnanf a nepredstavujf zaruku vykonu. 



Vyhledavanf pomocf tabulky ARP pusobf deletrvajfcf zatfzenf sft'oveho provozu nfzke urovne. 
Vyhledavanf pomocf tabulky ARP poskytuje presnejsf vysledky nez vyhledavanf mfstnfm vsesmerovym 
vysflanfm, protoze odpovedi nejsou zasflany soucasne. 

Aby mohla byt zarfzenf nalezena, potrebuje mft metoda vyhledavanf pomocf tabulky ARP k dispozici 
seznam znamych adres. Vyhledanf tabulkou ARP pouzfva pro vytvorenf pocatecnfho seznamu zarfzenf, 
oznacovaneho take jako seznam pocatecnfch adres, vyhledanf vsesmerovym vysflanfm SNMP. Tomu 
muzete zamezit, pokud vytvorfte svuj vlastnf pocatecnf seznam adres. Adresy uvedene v pocatecnfm 
seznamu by mely mft agenty SNMP. Jako pocatecnf adresy je vhodne uvest adresy smerovacu a bran, 
protoze tato zarfzenf jiz komunikovala s mnoha zarfzenfmi site a majf k dispozici potrebne informace. 

Doporuceni pri vyhledavanf pomocf tabulky ARP 

Vyhledavanf tabulkou ARP byste meli pouzfvat v nasledujfcfch situacfch: 
pokud nechcete zpusobit velke zatfzenf sft'oveho provozu, 

• pokud chcete provest velmi presne vyhledavanf, 

• pokud potrebujete omezit rozsah vyhledavanf v sfti, 

pokud chcete vyhledavanf naplanovat na dobu, kdy nenf nutne brat zretel na jeho trvanf. 

Vyhledavanf pomocf tabulky ARP byste nemeli pouzfvat, pokud potrebujete provest rychle vyhledavanf 
v prostredf velke site. 
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Pri vyhledavani na specifickych adresach vyhleda aplikace HP Web Jetadmin zarfzem definovana v 
souboru hostitele. Aplikace HP Web Jetadmin zasle adresovany pozadavek SNMP kazdemu zarfzem 
uvedenemu vsouboru hostitele. Soubor hostitele nactete do aplikace HP Web Jetadmin nebovyhledejte 
jiz existujfcf soubor hostitele. 




f nenf metoda vyhledavani na specifickych adresach 



CSWW 



Vyhledavani specifickych adres 129 



Vyhledanf na specifickych adresach pusobf jen velmi male zatfzem sft'oveho provozu, protoze 
aplikace HP Web Jetadmin komunikuje s kazdym zarfzenfm uvedenym v souboru hostitele HP Web 
Jetadmin prfmo, a to i tehdy, kdyz jde o zarfzenf vzdalene podsfte. Samozrejme musfte mft k dispozici 
jizexistujfcf soubor hostitele nebo tento soubor vytvorit pomocf nekterez mnoha aplikaci, ktere umozhujf 
tento soubor ulozit jako textovy soubor. Vyhledavanf na specifickych adresach je prave tak presne, jak 
presne jsou zadane adresy. Pokud zarfzem nenf uvedeno v souboru hostitelu, aplikace HP Web 
Jetadmin je nevyhleda. Vyhledavanf na specifickych adresach muze probfhat v rozsahu adres IP pouze 
v prfpade, ze je kazda adresa uvedena v souboru hostitele. 

Vytvoreni souboru hostitele 

Po vytvoreni souboru hostitele soubor libovolne pojmenujte a umfstete jej do libovolneho adresare. 
Zavedete-li novy soubor hostitele, aplikace HP Web Jetadmin importuje data a ulozf kopii noveho 
souboru hostitele do souboru nazvaneho hosts.txt. Aplikace HP Web Jetadmin umfstf novy soubor 
hosts.txt do instalacmho adresare aplikace HP Web Jetadmin do podadresare s nazvem \doc. 

Kazdy radek v souboru hostitele predstavuje jedno zarfzem a musf byt oddelen koncem radku. Zadany 
udaj muze byt libovolnou kombinacf adresy IP, nazvu hostitele IP, adresy IPX a hardwarove adresy, 
oddelenych navzajem mezerou. 

Udaje muzete do souboru hostitele zadat rucne pomocf editoru nebo prfmo na strance Sprava 
zarizeni > Vyhledani > Specificke adresy. Pokud chcete k zadanemu udaji pridat komentar, napiste 
symbol (#) a za nej zadejte komentar. 

Doporuceni pri vyhledavani zadane adresy 

Vyhledavanf na specifickych adresach byste meli pouzfvat v nasledujfcfch situacfch: 

• pokud soubor hostitele jiz existuje, 

pokud znate presny pocet zarfzenf pripojenych do site, 

• pokud chcete zpusobit jen velmi male zatfzem sft'oveho provozu, 

• pokud potrebujete vyhledat zarfzenf vzdalenych podsftf. 

Vyhledavanf na specifickych adresach byste nemeli pouzfvat v nasledujfcfch situacfch: 

• pokud soubor hostitele neexistuje, 

• pokud neznate presny pocet zarfzenf propojenych do site, 

• pokud chcete nalezt sadu zarfzenf a uvest pouze prvnf a poslednf adresu. 

Import souboru vyhledavani aplikace HP Jetadmin 

Importujte soubor hledanf aplikace HP Jetadmin do aplikace HP Web Jetadmin. Tento proces prevede 
soubor hledanf aplikace HP Jetadmin do formatu aplikace HP Web Jetadmin a pripojf jej k souboru 
hosts.txt, ktery pouzfvate pri vyhledavanf pomocf aplikace HP Web Jetadmin. Tak bude zajistena zpetna 
kompatibilita s metodou vyhledavanf zalozenou na souborech pouzfvanych aplikacf HP Jetadmin. 

Prechod z databaze aplikace HP Jetadmin 

Funkce Vytvorit zpravu aplikace HP Jetadmin vytvorf databazi vsech zarfzenf. Po vytvoreni databaze 
v aplikaci HP Jetadmin tuto databazi nactete do aplikace HP Web Jetadmin. Aplikace HP Web 
Jetadmin pripojf databazi aplikace HP Jetadmin k souboru hosts. bet. Tento proces umozhuje snadny 
prechod z aplikace HP Jetadmin k aplikaci HP Web Jetadmin. 
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Vyhledavani v rozsahu vyhleda zarfzem ve stanovenem rozsahu adres IP. Nazvy hostitele IP nejsou 
platne. Pri vyhledavani v rozsahu zasle aplikace HP Web Jetadmin sadu adresovanych pozadavku 
SNMP na kazdou adresu IP v rozsahu. 



Poznamka Ve vychozfm nastavenf nenf metoda vyhledavani v rozsahu IP aktivovana. 



Vyhledavani v rozsahu je velmi dukladne a pfesne. Aplikace HP Web Jetadmin muze vyhledat zafizeni 
mfstmch nebo vzdalenych podsftf a rozsah vyhledanf muze byt omezen. Protoze je pri vyhledavani v 
rozsahu zkontrolovana kazda adresa IP, zdaje na m prftom no zarfzem (a to vcetne nepouzitych adres), 
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muze byt toto vyhledavanf v prostredf velkych sftf pomale. Navfc muze software monitorujfcf sit' 
interpretovat proces vyhledavanf jako pokus o prunik do site, protoze vyhledavanf v rozsahu adres IP 
muze dlouho trvat. Pri provadenf tohoto vyhledavanf se porad'te se spravcem site. 



Poznamka Pokud chcete pouzft vyhledavanf v rozsahu IP v prostredf DHCP/WINS, spolecnost 
Hewlett-Packard doporucuje pouzft rezervace na tiskovych serverech HP Jetdirect. Tato metoda 
pfirazuje adresy IP s neomezenym zapujcenfm. 



Vyhledavanf v rozsahu IP byste meli pouzfvat v nasledujfcfch situacfch: 

• pokud chcete provest dukladne vyhledavanf, 

• pokud potrebujete vyhledat zarfzenf vice mfstnfch a vzdalenych podsftf, 

• pokud vyhledavate v urcitych rozsazfch adres IP podle ruznych planu, 
q pokud potrebujete provest vyhledavanf v rozsahu adres IP, 

• pokud potrebujete omezit rozsah vyhledavanf v sfti. 
Vyhledavanf v rozsahu IP byste nemeli pouzfvat v nasledujfcfch situacfch: 

• Pokud potrebujete provest rychle vyhledavanf. Vyhledavanf podle rozsahu adres IP kontroluje 
kazdou jednotlivou adresu IP. Pokud rozsah adres IP obsahuje velky pocet nepouzitych adres, 
aplikace HP Web Jetadmin zkontroluje kazdou z nich, coz muze trvat dlouho. Pokud ma vsak 
spravce site dobre znalosti o schematech adresovanf IP a o podsftfch, toto vyhledavanf muze byt 



• Pokud pouzfvate nastroje zabezpecenf sledujfcf neopravnene uzivatele a spravce site nebyl 
informovan o cinnosti aplikace HP Web Jetadmin souvisejfcf s vyhledavanfm. Dotazy SNMP na 
podsft' (provadene naprfklad aplikacf HP Web Jetadmin), muze zpusobit ve monitorovacfch 
nastrojfch odeslanf vystrahy tymu zabezpecenf o podezfele aktivite. 




Doporuceni pri vyhledavanf v rozsahu IP 



rychlejsf. 
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Tiskovy server HP Jetdirect s nenakonfigurovanou adresou IP (192.0.0.192) 



Metoda vyhledavani agentem vzdaleneho vyhledavani (RDA) je sluzba serveru proxy, kterou 
aplikace HP Web Jetadmin pouzfva k vyhledam a konfiguraci tiskovych serveru HP Jetdirect ve 
vzdalenych podsftfch TCP/IP. V ramci prfpravy vyhledam RDA presune aplikace HP Web Jetadmin 
maly program v hostitelske zarfzem ve vzdalene sfti. Potom Ize nakonfigurovat metody vyhledavani, 
rozsfrene volby a naplanovat vyhledavani na vzdalenem hostitelskem zarfzenf. Aplikace HP Web 
Jetadmin zfska informace z vyhledam RDA ve vzdalene sfti behem dalsiho vyhledanf. 

Pokud se pokusfte nakonfigurovat adresu IP na tiskovem serveru HP Jetdirect urcite vzdalene site, 
aplikace HP Web Jetadmin se pfipojf ke vzdalenemu serveru agenta vzdaleneho vyhledavani (RDA) a 
pozada jej o provedem teto konfigurace IP. 

Aplikace HP Web Jetadmin samozfejme nemuze konfigurovat zadne nenakonfigurovane tiskove 
servery HP Jetdirect, ktere se nachazejf ve vzdalenych sftfch TCP/IP. Pokud je vyhledavani agentem 
vzdaleneho vyhledavani (RDA) provadeno ve stejne podsfti jako nekonfigurovane tiskove servery 
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HP Jetdirect, aplikace HP Web Jetadmin muze tiskove servery HP Jetdirect nakonfigurovat pomocf 
prfkazu odeslanych na sluzbu serveru proxy RDA. 




Poznamka Ve vychozfm nastavenf nenf metoda vyhledavanf RDA aktivnf. 



Metodu vyhledavam RDA pouzijte k ffzenf provozu v sfti a k zfskanf podrobnejsfch informacf o 
zarfzenfch v sfti . Vyhledanf RDA probfha na jednotlivych podsftfch, tj. neprovadf se z hostitelskych 
zarizenf s nainstalovanou aplikacf HP Web Jetadmin, proto zatfzem zpusobene vyhledanfm v urcite 
podsfti nema zadny vliv na zatfzem zpusobene vyhledavamm v jinych sftfch. To znamena, ze 
vyhledavam na jednotlivych podsftfch bude pri zfskavanf odezvy zarfzenf pravdepodobne uspesnejsf a 
nebude pri nem dochazet k jinak castym kolizfm nebo pretecenf vyrovnavacf pameti. Informace z 
jednotlivych podsftf shromazdene aplikacf HP Web Jetadmin jsou ucelenejsf. 

Doporuceni pri pouzivani vyhledani RDA 

Vyhledavanf RDA byste nemeli pouzfvat tehdy, je-li tiskovy server HP Jetdirect pripojen prostrednictvfm 
smerovace podsfte IP z aplikace HP Web Jetadmin a adresa IPjeste nebyla nakonfigurovana (tj. adresa 
IPje 192.0.0.192). 

Vyhledavanf RDA by se nemelo pouzivat, pokud se jedna o podsft' trfdy B nebo vetsf (vice nez 65 000 
uzlu na jednu podsft'). 




Poznamka Pfestoze vyhledavanf RDAfunguje pri smerovanf paketu IPX, nenf nutne je pouzft. 
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Ve vychozfm nastavenf provadf tiskove servery HP Jetdirect vsesmerove vysflanf SAP (Service 
Advertising Protocol) kazdych 60 sekund, a tak oznamujf svou prftomnost serverum v prostredf site IPX/ 
SPX. Servery Novell NetWare prijfmajf tato vsesmerova vysflanf a informace o zarfzenfch ukladajf do 
dynamicke databaze nazyvane databaze Bindery. Databaze Bindery je pouzfvana vsemi verzemi 
systemu Novell NetWare, vcetne systemu Novell NetWare 4.x a 5.x. 

V prubehu vyhledavanf NetWare Bindery zasle aplikace HP Web Jetadmin dotaz serverum NetWare 
tak, aby zfskala vjejich vazebnfch databazfch ulozene informace tykajfcf se zarfzenf HP Jetdirect, ktera 
zaslala temto serverum vsesmerove vysflanf SAP. Aplikace HP Web Jetadmin prida nebo aktualizuje 
informace o zarfzenfch v mezipameti zarfzenf. 
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Poznamka Ve vychozfm nastavenf nenf metoda vyhledavanf databazf Bindery aktivovana. 



Vyhledavanf databazf NetWare Bindery je uzitecne zejmena v prostredf tech sftf, kde jsou smerovace 
nakonfigurovany tak, aby filtrovaly vsesmerove vysflanf SAP zasflane tiskovymi servery HP Jetdirect. 
Ve vychozfm nastavenf se vyhledavam databazf NetWare Bindery dotazuje vsech serveru NetWare. 
Pokud je serveru vetsf pocet nebojsou nektere z nich soucastf vzdalenych umfstenf, muze toto rozsahle 
vyhledavanf trvat dlouho a poskytnout nadbytecne informace. Lepsf vysledky poskytne dotazovanf 
pouze specifickych serveru. 



Poznamka Vyhledavanf databazf NetWare Bindery je k dispozici pouze tehdy, pokud je 
nainstalovan protokol IPX/SPX (Linka NW) a klient Novell NetWare. To znamena, ze aplikace 
HP Web Jetadmin musf byt nainstalovana v prostredf systemu Windows. 



Doporuceni pri pouzivani vyhledani databazf NetWare Bindery 



Vyhledavanf databazf NetWare Bindery byste meli pouzfvat v nasledujfcfch situacfch: 

• pokud potrebujete vyhledat nova zarfzenf site, jejfz smerovace jsou konfigurovany tak, aby 
filtrovaly vsesmerove vysflanf SAP; 

• pokud potrebujete vyhledat zarfzenf v prostredf systemu Novell NetWare, kde nejsou k tiskovym 
serverum HP Jetdirect prirazeny adresy IP. 

Vyhledavanf databazf NetWare Bindery byste nemeli pouzfvat, pokud potrebujete vyhledat zarfzenf v 
prostredf, kde nenf pro tiskove servery HP Jetdirect aktivovano vsesmerove vysflanf SAP. 
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Vyhledavam prihlasenim k souborovemu serveru NetWare vyhledava tiskove servery HP Jetdirect, 
ktere jsou nakonfigurovany tak, aby zajistbvaly frontu jakehokoli souboroveho serveru, ke kteremu je 
prihlasena aplikace HP Web Jetadmin. Tato metoda vyhledavam muze vyhledat tiskove servery 
HP Jetdirect, u nichz je deaktivovano vsesmerove vysflanf SAP. 

Souborove servery pozadujf poverenf k prihlasem tak, aby se k nim aplikace HP Web Jetadmin mohla 
prihlasit a provest skenovam prihlasenf pro tiskove servery HP Jetdirect. Pokud zadate poverenf k 
prihlasem pro vice souborovych serveru, aplikace HP Web Jetadmin provede skenovam tabulky 
pripojem kazdeho takoveho souboroveho serveru a prida tiskove servery HP Jetdirect do mezipameti 
vyhledanych zarfzeni. 




Vyhledavanf prihlasenim souboroveho serveru NetWare je rychle a pusobf jen male zatfzenf sft'oveho 
provozu. Aplikace HP Web Jetadmin samozrejme nemuze vyhledat nenakonfigurovane tiskove servery 
HP Jetdirect nebo zarfzeni nakonfigurovana pro rezim Vzdalena tiskarna. 
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Doporuceni pri pouziti vyhledani prihlasenim souboroveho serveru 
NetWare 

Vyhledavanf prihlasenim souboroveho serveru NetWare byste meli pouzfvat v nasledujfcfch situacfch: 

• pokud jsou tiskove servery HPjiz nakonfigurovany pro Novell NetWare a pracujfv rezimu Qserver; 

pokud bylo deaktivovano vsesmerove vysflanf SAP IPX na tiskovych serverech HP Jetdirect. 

Vyhledavanf prihlasenim souboroveho serveru NetWare byste nemeli pouzfvat v nasledujfcfch 
situacfch: 

c pokud jste provedli konfiguraci tiskovych serveru HP Jetdirect pro rezim vzdalene tiskarny; 

• pokud se snazfte vyhledat tiskove servery HP Jetdirect, ktere jste prave nainstalovali, nebo pokud 
se snazfte vyhledat tiskove servery HP Jetdirect, ktere nebyly nakonfigurovany pro Novell 
NetWare. 
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Metody vyhledavani novych zarfzenf naslouchanim predstavujf pasivnf formu vyhledavani, ktera 
nepretrzite monitoruje sft'tak, aby byla vyhledana nova zarfzenf. Aplikace HP Web Jetadmin prijfma 
zejmena tyto signaly: 

• pozadavky BOOTP, ktere jsou generovany, pokud jsou zarfzenf vyzadujfcf provedenf konfigurace 
pfipojena k sfti; 

• vsesmerove vysflanf SAP (Service Advertising Protocol), ktere informuje sft'odostupnosti zarfzenf. 
Aplikace HP Web Jetadmin prijfma vsesmerove vysflanf SAP pouze tehdy, je-li spustena na 
zarfzenf se systemem Windows, na nemz je nainstalovan svazek protokolu IPX/SPX spolecnosti 
Microsoft; 

• vsesmerove vysflanf SLP (Service Location Protocol), ktere predstavuje nevyzadane sluzby 
tiskovych serveru HP Jetdirect zasflane vfcesmerovym vysflanfm paketu zalozenem na protokolu 
TCP/IP. 

Pokud aplikace HP Web Jetadmin obdrzf od zarfzenf jeden z techto signalu, vyhradf pro zarfzenf jeden 
z portu vyuzfvanych sluzbou, zasle zarfzenf pozadavek SNMP tak, aby zfskala vice informacf, a prida 
zarfzenf do mezipameti zarfzenf. 




Poznamka Ve vychozfm nastavenf je metoda vyhledavani novych zarfzenf aktivnf. 



Vyhledavani novych zarfzenf predstavuje mene rusivy zpusob vyhledavani, protoze vyuzfva normalnfho 
sft'oveho provozu. Majf slouzit jako doplnek k vykonnejsfm metodam vyhledavani. Jejich vysledky proto 
nejsou tak spolehlive jako vysledky jinych metod vyhledavani. Pokud je pfi prvnfm zapnutf novych 
zarfzenf spustena aplikace HP Web Jetadmin, muze vyhledat vetsinu nenakonfigurovanych zarfzenf. 
Aplikace HP Web Jetadmin nemuze vyhledat zarfzenf, na kterych jsou nastaveny staticke adresy IP 
nebo na kterych jedeaktivovano vsesmerove vysflanf SAP. Je-li prostredf site relativne staticke, muzete 



CSWW 



Vyhledavani novych zarfzenf naslouchanim 139 



po provedenf pocatecnfho vyhledavanf deaktivovat vsechny metody vyhledavanf s vyjimkou 
vyhledavanf novych zarfzeni. 



Poznamka Metoda vyhledani novych zarfzeni nefunguje, pokud je aplikace HP Web 
Jetadmin spustena v pocftaci, kteryje soucasne i serverem BOOTP. Moznost Vyhledani novych 
zarfzeni' - SAP je dostupna pouze na strance Sprava zarfzeni > Vyhledani > Vlastnosti pouze 
v prfpade, ze hostitelske zarfzeni, v jehoz prostredf je spustena aplikace HP Web Jetadmin, 
pouzfva protokol IPX/SPX. 



Doporuceni pri vyhledavani novych zarizeni naslouchanim 

Vyhledavanf novych zarfzeni byste meli pouzfvat v nasledujfcfch situacfch: 

• pokud chcete, aby byla mezipamet' zarfzeni aktualizovana informacemi o novych zarfzenfch tak, 
jakjsou pripojovana do site; 

c pokud chcete provadet vyhledavanf, ktere nepusobf rusive a negeneruje zatfzenf sft'oveho 
provozu; 

pokud chcete k vyhledavanf zarfzeni vyuzft jiz existujfcfho sft'oveho provozu. 
Vyhledavanf novych zarfzeni byste nemeli pouzfvat v nasledujfcfch situacfch: 
c pokud aplikace HP Web Jetadmin nenf spustena po celou dobu; 

• pokud potrebujete vyhledat zarfzeni, ktere nezasfla pozadavky BOOTP, vsesmerove vysflanf SAP 
nebo vsesmerove vysflanf SLP; 

pokud je aplikace HP Web Jetadmin spustena na pocftaci, kteryje zaroveh serverem BOOTP. 
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Nalezeny hostitelsky pocitac 
aplikace HP Web Jetadmin 




Server 




Pracovni stanice 




Rozbocovac 



Smerovac 




1 


Podsif A 


2 


Podsif B 


3 


Podsif C 



Vyhledavani dalsich instalaci aplikace HP Web Jetadmin provadf aplikace HP Web Jetadmin 
prostrednictvfm jedne nebo obou nasledujfcfch metod: 




Poznamka Obe metody vyhledavani mohou byt pouzfvany soucasne. 



• Aplikace odesle obecny pozadavek SNMP vsem aktivnfm pracovnfm stanicfm a serverum v mfstnf 
nebo vzdalene sfti. 

• Aplikace vyhledava v rozsahu adres IP v mfstnf nebo vzdalene sfti. 
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Aplikace HP Web Jetadmin sleduje odpovedi z pracovnfch stanic a serveru v sfti. Po dokoncenf 
vyhledavanf prejdete na stranku Sprava zarizeni > Nastroje > Servery Web Jetadmin, kde muzete 
zobrazit seznam dalsfch hostitelskych zarfzenf aplikace HP Web Jetadmin (serveru). Tento seznam 
obsahuje nazev hostitele, adresu IP, verzf aplikace HP Web Jetadmin a operacnf systemy vsech 
hostitelskych zarfzenf aplikace HP Web Jetadmin. Spravce site muze overit, zda jsou vsechna 
hostitelska zarfzenf aplikace HP Web Jetadmin v sfti nezbytna a zabezpecena. 



\z^f Poznamka Mezi jednotlivymi hostitelskymi zarfzenfmi aplikace HP Web Jetadmin Ize sdflet 
'— ' informace. Dalsf informace naleznete v casti Svnchronizovana hostitelska zarfzenf aplikace 
HP Web Jetadmin. 



Odeslanf obecneho pozadavku SNMP po sfti je velmi rychle, zpusobf vsak velke zatfzenf sft'oveho 
provozu, protoze vsechny pracovnf stanice a servery odpovfdajf soucasne. Rovnez se muze stat, ze 
nektere z mnoha soucasne odeslanych odpovedf do aplikace HP Web Jetadmin nedospejf nebo dojde 
k zahlcenf vyrovnavacf pameti. Tyto kolize a zahlcenf mohou ovlivnit presnost zfskanych informacf. 

Hledanf v rozsahu adres IP je velmi presne a dukladne. Aplikace HP Web Jetadmin muze vyhledavat 
pracovnf stanice a servery mfstnfch nebo vzdalenych podsftf. Rozsah vyhledavanf Ize omezit. Protoze 
se pri vyhledavanf v rozsahu adres IP kontroluje pro kazdou adresu IP, zda je pracovnf stanice nebo 
server hostitelskym zarfzenfm aplikace HP Web Jetadmin, muze byt toto vyhledavanf v prostredf 
rozsahlych sftf velmi pomale. Navfc muze software monitorujfcf sft' interpretovat proces vyhledavanf 
jako pokus o prunik do site, protoze vyhledavanf v rozsahu adres IP muze dlouho trvat. 




Poznamka Vyhledanf dalsfch instalacf aplikace HP Web Jetadmin tedy nenf standardne 



Doporuceni pro vyhledavanf dalsich instalaci aplikace HP Web Jetadmin 
vsesmerovym vysilanim IP protokolu SNMP 

Vyhledavanf vsesmerovym vysflanfm IP protokolu SNMP byste meli pouzfvat v nasledujfcfch situacfch: 
pokud chcete provest rychle vyhledavanf, 

pokud chcete provest vyhledavanf v prostredf male site s relativne malym poctem pracovnfch 
stanic a serveru, 

pokud chcete vyhledavanf naplanovat na dobu, kdy nebude mft negativnf dopad na jine sft'ove 
aktivity, 

pokud chcete provest vyhledavanf v jedine podsfti. 

Vyhledavanf vsesmerovym vysflanfm IP protokolu SNMP byste nemeli pouzfvat v nasledujfcfch 
situacfch: 

• pokud chcete provest vyhledavanf v prostredf rozsahle site s mnoha pracovnfmi stanicemi a 
servery v kazde domene vsesmeroveho vysflanf, coz zvysuje moznost kolize odpovedf, 

• pokud chcete provest velmi presne vyhledavanf (aplikace HP Web Jetadmin muze o nektere 
odezvy prijft vzhledem ke kolizfm), 

pokud pracujete v prostredf s pfepfnaci, ktere vsesmerove vysflanf nezpracovavajf dobfe. 
Naplanujte provedenf vyhledavanf vsesmerovym vysflanfm IP protokolu SNMP na nocnf hodiny 
neboje nepouzfvejte. 
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Doporucem pro vyhledavani dalsich instalaci aplikace HP Web Jetadmin v 
rozsahu ad res IP 

Vyhledavani v rozsahu IP byste meli pouzfvat v nasledujfcfch situacich: 

• pokud chcete provest dukladne vyhledavani, 

pokud potfebujete vyhledat pracovnf stanice a servery vice mfstnfch a vzdalenych podsftf, 

• pokud potrebujete provest vyhledavani v rozsahu adres IP, 

• pokud potrebujete omezit rozsah vyhledavani v siti. 
Vyhledavani v rozsahu IP byste nemeli pouzfvat v nasledujfcfch situacich: 

• pokud potrebujete provest rychle vyhledavani. Vyhledavani v rozsahu IP musf overit kazdou 
adresu IP zvlast', i kdyz jsou nektere adresy overovany soucasne, 

• pokud pouzfvate nastroje zabezpecenf monitorujfcf neautorizovane uzivatele. 
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1 6 Sprava vyhledavarn 



Tento oddfl obsahuje nasledujfcf temata: 

• Moznosti rozsfreneho vyhledavanf 

• Spusteni vyhledavarn na pozadf 

• Planovanf vyhledavanf 



144 Kapitola 16 Sprava vyhledavanf 



CSWW 



Moznosti rozsireneho vyhledavani 



K dispozici je nekolik rozsffenych moznosti, ktere ovlivhujf vetsinu metod vyhledavani: hodnota 
casoveho omezenf sftbve komunikace, nazvy komunity SNMP a uroveh udaju shromazd'ovanych v 
mezipameti. 



Vsechny metody vyhledavani aplikace HP Web Jetadmin zaslou dotaz na kazde vyhledane zarfzenf. 
Bezne ceka aplikace HP Web Jetadmin na odpoved' nalezeneho zarfzem 1 sekundu. Pokud je vase sit' 
velka, muzete zvysit hodnotu casoveho omezenf tak, aby aplikace HP Web Jetadmin mohla pfesne a 
konzistentne vyhledat vsechna zarfzem. Doporucena hodnota casoveho omezenf se pohybuje mezi 1 
az 10 sekundami. 



Mnoho metod vyhledavani aplikace HP Web Jetadmin pouzfva protokol SNMP. K agentum SNMP jsou 
pfifazeny nazvy komunit. Pokud pracujete se zarfzenfm, ktere nepouzfva verejny nazev komunity, nebo 
pokud jste vychozf nazvy komunit zmenili, mozna bude nutne zmenit nazvy komunit aplikace HP Web 
Jetadmin. 

Nejcastejsfm duvodem pro zmenu nazvu komunit jsou tiskove servery HP Jetdirect, ktere podporujf 
modifikovatelne nastavenf nazvu komunity. Pokud pro zmenu nazvu komunit pouzfvate jinou 
softwarovou aplikaci nez HP Web Jetadmin a chcete, aby aplikace HP Web Jetadmin automaticky 
vyhledavala zmeny, musfte tyto zmeny provadet pomocf aplikace HP Web Jetadmin. 

Iz^f Poznamka Nastavenf nazvu komunity se vetsinou nepouzfvajf. 



Aplikace HP Web Jetadmin uklada informace z dotazu na zarfzenf na hostitelskem zarfzenf, kde je 
nainstalovana aplikace HP Web Jetadmin. To znamena, ze pri prohlfzenf zarfzenf aplikace HP Web 
Jetadmin namfsto odeslanf pozadavku na dane zarfzenf zfska informace z hostitelskeho zarfzenf. Cfm 
vice informacf aplikace HP Web Jetadmin v ramci dotazu shromazdf, tfm drive aplikace HP Web 
Jetadmin informace o zarfzenfch zobrazf. 

K rfzenf mnozstvf informacf, ktere ma aplikace HP Web Jetadmin shromazd'ovat, pouzijte volbu Uroven 
proaktivni mezipameti. Urovne informacf, ktere aplikace HP Web Jetadmin shromazdf, mohou byt 
nasledujfcf: 

• Zadna - pfi prohlfzenf urciteho zarfzenf odesle vzdy aplikace HP Web Jetadmin pozadavek na 
zobrazenf informacf o danem zarfzenf; 

• Vse - kdyz klepnete na ikonu obnovenf na strance Stav zarizeni, aplikace HP Web Jetadmin 
odesle zarfzenf pozadavek na zobrazenf vsech informacf, ktere aplikace HP Web Jetadmin dokaze 



• Nizka, Stfedni nebo Vysoka- pri prohlfzenf zarfzenf odesle aplikace HP Web Jetadmin pozadavek 
na nfzkou, strednf nebo vysokou uroveh informacf o zarfzenf. Pokud naprfklad zvolfte moznost 
Nizka, aplikace HP Web Jetadmin bude o hostitelskem zarfzenf pozadovat pouze minimalnf 
skupinu informacf. Vyberete-li moznost Vysoka, aplikace HP Web Jetadmin bude pozadovat 
rozsfrene informace o hostitelskem zarfzenf, jako je stav spotrebnfho materialu. 



Casovy limit pro sit'ovou komunikaci 



Nazvy komunit 




Uroveh udaju shromazdovanych v mezipameti 



zobrazit; 
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Spustem vyhledavam na pozadi 



Kdykoli chcete aktualizovat mezipamet' zarfzenf v sfti, spust'te vyhledavanf na pozadf. Pred spustenfm 
vyhledavanf musfte na strance Sprava zarizeni > Vyhledani > Vlastnosti zadat metodu vyhledavanf, 
kterou chcete pouzft. Po zadanf metody vyhledavanf spust'te vyhledavanf ze stranky Vlastnosti. 




Poznamka Pokud jiz vyhledavanf probfha, tlacftko Spustit na strance Vlastnosti se zmenf v 
tlacftko Zastavi. 
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Planovani vyhledavani 



Po aktivaci a konfiguraci metod vyhledavani, ktere chcete spustit, muzete naplanovat vyhledavani tak, 
aby se spoustelo automaticky. Naplanujte libovolnou frekvenci spoustenf vyhledavani - napffklad 
jednou denne nebo jednou rocne. Naplanujte vyhledavani tak, aby se spoustelo v dobu, kdy se toto 
zatfzenf site vyrazne neprojevf na vykonu site a pfesnosti mezipameti zaffzenf (napffklad v noci). U 
spustenf naplanovaneho vyhledavani nemusfte byt osobne pfftomni. 

Chcete-li naplanovat opakovane provedenf vice ruznych vyhledavani, muzete rovnez upravit existujfcf 
plany vyhledavani. Pro kazdou polozku planu v rozevfracfm seznamu muzete nastavit pozadovanou 
metodu vyhledavani a jejf konfiguraci. Chcete-li napffklad v aplikaci HP Web Jetadmin prohledat 
dopoledne urcity rozsah adres IP a odpoledne jiny rozsah adres IP, vyberte dopolednf plan, zvolte 
metodu vyhledavani Rozsah IP a pote klepnete na sipku odkazu Rozsah IP a zadejte rozsahy adres 
IP na zobrazene strance aplikace HP Web Jetadmin. Cely postup opakujte pro odpolednf plan. 
Aplikace HP Web Jetadmin pak pfi vyhledavani naplanovanem na dopoledne prohleda adresy IP 
uvedene v dopolednfm planu. Pfi vyhledavani naplanovanem na dopoledne pak aplikace HP Web 
Jetadmin prohleda adresy IP uvedene v odpolednfm planu. 



Poznamka Spolecnost Hewlett-Packard doporucuje provadet vyhledavani v mimopracovnfch 
hodinach. Spustenf vyhledavani je vsak nutno naplanovat na dobu, kdyjsou zaffzenf zapnuta. 
Aplikace HP Web Jetadmin vyhleda zaffzenf v rezimu Power Save. 



Pfed naplanovanfm vyhledavani musfte na strance Sprava zarizeni > Vyhledani > Vlastnosti zadat 
metodu vyhledavani, kterou chcete pouzft. Jakmile zadate metodu vyhledavani, zadejte rozvrh na 
strance Sprava zarizeni > Vyhledani > Planovani. 
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Cast 6 
Tiskove fronty 



Tento oddfl obsahuje nasledujfcf informace: 
Kapitola 17, Sprava tiskovych front 

Kapitola 18, Sprava tiskovych front v prostfedf svstemu Novell 
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17 Sprava tiskovych front 



Tento oddfl obsahuje nasledujfcf temata: 

• Pfehled tiskovych front 

• Planovanf tiskoveho prostfedf 

• Vytvarenf tiskovych front 

• Odstranenf tiskovych front 

• Instalace softwaru 

• Odebranf softwaru 
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Prehled tiskovych front 



Hlavnfm cflem spravy tiskaren je zajistit jednoduche a efektivnf sluzby klientum. Tiskove fronty jsou 
nejdulezitejsf soucastf pro tvorbu tiskoveho prostredf. 

Tiskova fronta je centralnfm prostredkem na hostitelskem zarfzenf, ktere uchovava tiskove ulohy az do 
uvolnenf tiskarny. Obvykle nekolik klientu odesfla tiskove ulohy do centralnf tiskove fronty. Software 
spusteny na hostitelskem zarfzenf, na nemz se nachazf tiskova fronta, sleduje tiskarnu. Jakmile je 
tiskarna dostupna, software odesle tiskarne dalsf tiskovou ulohu v tiskove fronte. V systemech Windows 
se tento software j men uje HP Standard TCP/IP Port Monitor. Na hostitelskych zarfzenfch se systemem 
Linux se pouzfva Ipd daemon. 

S aplikacf HP Web Jetadmin Ize tiskove fronty vytvaret vzdalene z libovolneho mfsta s prfstupem do 
site intranet. Uzivatele nemusejf vytvaret tiskove fronty sami. Aplikace HP Web Jetadmin je jedinym 
nastrojem pro spravu zalozenym na sfti WWW, ktery nabfzf funkci vytvorenf tiskove fronty. 

Poznamka Ackoli aplikace HP Web Jetadmin podporuje tiskarny jinych vyrobcu, ktere 
l — ' odpovfdajf standardu MIB a nejsou pripojeny prostrednictvfm tiskoveho serveru HP Jetdirect, 
musfte k vytvorenf tiskove fronty pouzft nastroje dodane prfslusnym vyrobcem. Pokyny a 
pozadavky najdete v dokumentaci od dodavatele tiskarny. 

Funkce pro vytvarenf tiskovych front take pomaha pri provadenf nasledujfcfch uloh: 
vytvorenf tiskovych front na urcitych hostitelskych zarfzenfch, 
pfirazenf tiskaren k urcitym tiskovym frontam, 

instalace softwaru na hostitelske zarfzenf pro spravu tiskovych front a tiskovych uloh, 
vytvorenf portu, ktery provadf prirazenf logickeho nazvu portu k sft'ove tiskarne, 
konfigurace adresy IP tiskarny, pokud jiz nenf nejaka tiskarna pfifazena, 
instalace ovladacu tiskarny na hostitelske zarfzenf (je-li treba). 

Iz^f Poznamka Zpusob vytvarenf tiskovych front v systemech Windows a UNIX/Linux je v mnoha 
'— ' ohledech velmi podobny. Tyto rozdflyjsou popsany v castech pojednavajfcfch o tiskovych 
frontach. 

Poznamka Pokud vytvarfte tiskove fronty v prostredf male site, jako hostitelske zarfzenf Ize 
pouzft levnejsf zarfzenf. S rustem site, ktera vyzaduje vyssf vykon, Ize hostitele aktualizovat na 
vykonnejsf hostitelske zarfzenf serverove trfdy. 
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Planovani tiskoveho prostredi 



Pfi implementovanf tiskovych front je velmi dulezite provest predbezne planovani, aby se v rozrustajfcf 
se sfti tiskove fronty dokazaly prizpusobit novym tiskarnam. Jestlize tiskove fronty nastavfte 
strukturovane, bude hostitelske zarfzenf rfdit proces rozdelovanf tiskovych uloh jednotlivym tiskarnam. 
Pokud to neudelate, koncovf uzivatele budou muset vyhledat a pouzft tiskarnu, ktera je aktualne 
dostupna. 

V nasledujfcf casti jsou popsany ruzne moznosti nastaveni tiskoveho prostredi. 

Pnmy tisk 



Ikona 


Popis 


Ikona 


Popis 


%> 


Pracovni stanice 




Tiskarna 




Nejjednodussf tiskove prostredi je prostredi s prfmym tiskem. K prfmemu tisku dochazf, pokud je 
klientske zarfzenf pripojeno prfmo k tiskarne. Chcete-li na sft'ove tiskarne nastavit prfmy tisk, vytvorte 
novy port TCP/IP na klientskem zarfzenf. Dalsf informace naleznete v dokumentaci k operacnfmu 
systemu, kteryje spusten na klientskem zarfzenf. Kjedne tiskarne muze byt pripojen libovolny pocet 
klientskych zarfzenf. 

V malem prostredi muze prfmy tisk predstavovat efektivnf resenf. Ma vsak nasledujfcf nevyhody: 

• Software pro tvorbu tiskovych front (ovladace tiskarny, tiskove filtry nebo skripty modelu) musf byt 
nainstalovan na kazdem klientskem zarfzenf. Pokud je kdispozici novy software, tento software je 
nutno nainstalovat na kazdem klientskem zarfzenf. Pokud tiskarnu pouzfva mnoho klientskych 
zarfzenf, aktualizace softwaru na vsech klientskych zarfzenfch muze byt velmi zdlouhava. 

• Sprava velkeho objemu tiskovych uloh na tiskarne je obtfzna. Pokud jiz tiskarna nestacf 
zpracovavat takovy objem tiskovych uloh a vy do site pridate novou tiskarnu, nektera klientska 
zarfzenf budete muset rucne presmerovat na novou tiskarnu. 
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Sdileny tisk 



Nevyhodam prostredf s prfmym tiskem se vyhnete soustredenfm tiskovych sluzeb v prostredf se 
sdflenym tiskem. Ke sdflenemu tisku dochazf, kdyz velky pocet klientu odesfla tiskove ulohy do centralnf 
tiskove fronty. 

Prostredf se sdflenym tiskem poskytuje nasledujfcf vyhody: 

# Software pro tvorbu tiskovych front (ovladace tiskarny, tiskove filtry nebo skripty modelu) se 
instaluje jen na hostitelske zaf fzenf, na nemz se nachazf tiskova fronta. Pokud je k dispozici novy 
software, jeho instalace se provede pouze na hostitelskem zarfzenf. 

• Sprava velkeho objemu tiskovych uloh na tiskarnach je snazsf, protoze tiskove sluzby jsou 
centralizovane. Pokud do site pridate novou tiskarnu, stacf, kdyz na novou tiskarnu presmerujete 
pozadovanou tiskovou frontu; rucnf presmerovanf jednotlivych klientskych zarfzenf nenf nutne. 

Prostredf se sdflenym tiskem Ize vytvorit nekolika zpusoby. V nasledujfcfch castech je popsano nekolik 
typu prostredf se sdflenym tiskem a vysvetleno, jak planovat tiskove fronty zpusobem, ktery umoznf rust 
site. 

Iz^f Poznamka Pokud vytvarfte tiskove fronty v prostredf male site, pouzijte jako hostitelske 
'— ' zarfzenf mensf a levnejsf zarfzenf. S rozrustanfm site, ktera vyzaduje vyssf vykon, Ize hostitele 
aktualizovat na vykonnejsf hostitelske zarfzenf serverove trfdy. 



Jedna tiskova fronta 



Ikona 


Popis 


Ikona 


Popis 




Hostitelske zafizeni s frontou 1 




Tiskarna 


r^^^ Pracovni stanice 
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Jedna moznost je vytvorit jedinou tiskovou frontu a nasmerovat vsechny klienty v sfti do teto tiskove 
fronty. Vtomto prostredf se sdflenym tiskemje vice klientu, jedna tiskova fronta na hostitelskem zarfzenf 
a jedna tiskarna. Klienti odesflajf vsechny tiskove ulohy do stejne tiskove fronty. Tiskova fronta uklada 
tiskove ulohy a odesfla je do tiskarny, jakmile je tiskarna dostupna. 

Vfce tiskovych front 



Ikona 


Popis 


Ikona 


Popis 


i 


Hostitelske zarizeni s frontou 1 a 
frontou 2 




Pracovni stanice 




1 


Skupina pracovnich stanic 1 


2 


Skupina pracovnich stanic 2 



Prostredf, v nemzje jedna tiskova fronta prifazena ke skupine klientu, je pruznejsf. Klienty Ize seskupit 
naprfklad podle oddelem. Zpocatku muzete nakonfigurovat jednotlive tiskove fronty tak, aby byly tiskove 
ulohy odesNany do teze tiskarny. 

Pokud se sit' rozrusta a vy pridavate dalsf klienty, bude mozna zapotrebf pridat dalsf tiskarny, aby bylo 
zajisteno zpracovanf zvyseneho poctu tiskovych uloh. Protoze jste nejprve vytvorili skupiny klientu a 
samostatnou tiskovou frontu na hostitelskem zarfzenf pro kazdou skupinu, pfidanf novych tiskaren bude 
nynf relativne snadne. Stacf, kdyz tiskovou frontu presmerujete na novou tiskarnu; na klientskych 
zarfzenfch nemusfte provadet zadne zmeny. 
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Vice hostitelskych zarfzenf 



Ikona Popis Ikona Popis 




Pracovni stanice 



1 


Skupina pracovnich stanic 1 


2 


Skupina pracovnich stanic 2 



Pokud spravujete velke mnozstvf tiskovych front, klientu a tiskaren v rozsahle sfti, je vhodne pouzft vice 
hostitelskych zarfzem. Kazde hostitelske zarfzenf muze obsahovat vice tiskovych front obsluhujfcfch 
nekolik klientu a tiskaren. Pomocf aplikace HP Web Jetadmin muzete urcit hostitelske zarfzenf, v nemz 
chcete vytvorit tiskovou frontu, a tiskarny, ktere chcete nove tiskove fronte priradit. 




Poznamka Aplikace HP Web Jetadmin presune software pro spravu tiskovych front na 
hostitelska zarfzenf, na nichz tento software dosud nenf nainstalovan. 



CSWW 



Planovanf tiskoveho prostredf 155 



Vytvareni tiskovych front 



Po naplanovanf tiskoveho prostredf pouzijte k vytvorenf tiskovych front aplikaci HP Web Jetadmin. 

Aplikace HP Web Jetadmin velmi dobre funguje v prostredf kombinovanych systemu. Pokud spustfte 
aplikaci HP Web Jetadmin na jakemkoliv podporovanem pocftaci pracujfcfm se systemem Linux, 
muzete vytvorit tiskovou frontu najakekoliv podporovane platforme systemu UNIX/Linux. Pokud 
spustfte aplikaci HP Web Jetadmin na pocftaci pracujfcfm se systemem Windows, muzete vytvorit 
tiskovou frontu na jakemkoliv jinem podporovanem pocftaci pracujfcfm se systemem Windows a rovnez 
tak v prostredf NetWare. Tato kapitola je venovana vytvarenf tiskovych front v systemech Windows, 
Linux a UNIX. Dalsf informace o vytvarenf tiskovych front v prostredf systemu NetWare naleznete v 
casti Kapitola 18, Sprava tiskovych front v prostredf systemu Novell . 

Tiskova fronta se sklada z nasledujfcfch polozek: 

• tiskarny obsluhujfcf tiskovou frontu a pocftace, na nemz se nachazf tiskova fronta; 

• softwaru pro spravu tiskovych front. Operacnf systemy, na kterych se vytvarf tiskove fronty, 
vyzadujf ruzny software. Behem tvorby tiskovych front aplikace HP Web Jetadmin automaticky 
nainstaluje prfslusny software do operacnfho systemu na hostitelskem zarfzenf, pokud nebyl 
nainstalovan jiz drive; 

• softwaru, ktery uzivatele potrebujf k vytvarenf tiskovych uloh (klienti systemu Windows k vytvarenf 
tiskovych uloh pouzfvajf ovladace tiskarny, klienti systemu Linux pouzfvajf tiskove filtry); 

• nazvu tiskove fronty. System Windows take vyzaduje sdfleny nazev a nazev portu. U tiskovych 
front na hostitelskych zarfzenfch se systemy Linux Ize take zadat nazev trfdy a urcit vychozf 
tiskovou frontu. 

V nasledujfcfch castech jsou podrobne popsany jednotlive polozky. 

Volba tiskaren a hostitelskych zanzeni 

Pri vytvarenf tiskovych front nejprve musfte urcit, ktere tiskarny budou pouzity pro nove tiskove fronty 
a na kterych hostitelskych zarfzenfch se tiskove fronty nachazejf. Soucasne Ize pracovat jen s jednfm 
modelem tiskarny, muzete vsak vybrat jakykoli pocet tiskaren stejneho modelu. Tiskove fronty vytvofte 
pro stejne tiskarny v systemech Windows, Linux a na libovolnem zarfzenf, na nemz Ize vytvaret tiskove 
fronty (naprfklad na tiskovem serveru). 

Instalace softwaru pro spravu tiskovych front 

V teto fazi aplikace HP Web Jetadmin zkontroluje u kazdeho hostitelskeho zarfzenf, zda je na nem 
nainstalovan prfslusny software pro dany operacnf system. Pokud tento software nem nainstalovan, 
aplikace HP Web Jetadmin jej automaticky nainstaluje. Pokud poprve vytvarfte tiskove fronty na mnoha 
ruznych hostitelskych zarfzenfch, muze tento proces dlouho trvat. Chcete-li tento proces ucinit 
efektivnejsfm, nainstalujte na hostitelska zarfzenf pred vytvorenfm tiskovych front prfslusny software. 
Dalsf informace naleznete v casti Instalace softwaru . 

Volba softwaru pro vytvareni tiskovych uloh 

V dalsf fazi vytvarenf tiskovych front je nutne zvolit software pro prfslusne operacnf systemy, ktery budou 
uzivatele pouzfvat k vytvarenf tiskovych uloh. 
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Ovladace tiskaren pracujfcfch v prostredf systemu Windows 



V systemech Windows je nutnozvolitovladac tiskarny, ktery hostitelske zarfzenf pouzfva pri komunikaci 
s tiskarnou. 

Standardne je dostupna sdflena tiskarna, kterou po vytvorenf tiskove fronty mohou pouzfvat vsichni 
uzivatele systemu Windows. Funkce aplikace HP Web Jetadmin Ukazat a tisknout automaticky zavede 
ovladac tiskarny na libovolne klientske zarfzenf se systemem Windows, ktere ma ke sdflene tiskarne 
prfstup. Ne vsechny ovladace tiskarny funkci Ukazat a tisknout podporujf. Nekdy podporuje funkci 
Ukazat a tisknout novejsf verze ovladace. Napffklad verze 1.0 ovladace tiskarny HP 2000C tuto funkci 
nepodporuje, ale verze 2.0 ano. 



Tiskove filtry systemu Linux 

Pokud vytvarfte tiskove fronty v prostredf systemu Linux, aplikace HP Web Jetadmin provede zaznam 
v souboru /etc/printcap a prida spravne adresare do tiskoveho systemu Linux. V prostredf systemu Linux 
pouzfva aplikace HP Web Jetadmin tiskove filtry Red Hat. Vetsina vychozfch instalacf systemu Red Hat 
jiz obsahuje tiskove filtry. Pokud ne, nainstalujte filtry pomocf nastroje rhs-printfilters RPM. V systemu 
SuSE Linux provadf aplikace HP Web Jetadmin instalaci tiskovych filtru automaticky. 



Zadavani nazvu tiskovych front, sdilenych nazvu a nazvu portu 



Tretf fazf vytvarenf tiskovych front je zadanf nazvu pro identifikaci tiskovych front. U hostitelskych 
zarfzenf se systemy Windows musfte zadat sdfleny nazev, nazev fronty a nazev portu. U hostitelskych 
zarfzenf se systemem Linux je nutne zadat nazev fronty. 



Poznamka U hostitelskych zarfzenf Linux take muzete priradit tiskovou frontu ke trfde a pridelit 
teto trfde nazev. Uzivatele odesflajf tiskove ulohy do trfdy a hostitelske zarfzenf smeruje tiskove 
ulohy do jedne z tiskovych front v teto trfde. Take Ize urcit vychozf tiskovou frontu. 



Aplikace HP Web Jetadmin nejprve pro tyto nazvy nabfdne vychozf hodnoty. Potvrd'te vychozf nazvy 
nebo vytvorte sve vlastnf nazvy. Pokud vytvarfte sve vlastnf nazvy, pridelujte je podle urciteho systemu, 
aby zustaly vyhovujfcf i v prfpade, ze se sft' bude dale rozrustat. Pri vytvarenf nazvu se rid'te podle 
nasledujfcfch pokynu: 

• Pokud pouzijete adresu IPjako nazev portu, adresa IP se v prostredf DHCP muze zmenit. 

• Pokud budou pridelene nazvy delsf nez 8 znaku, prfstup k temto tiskovym frontam z nekterych 
pracovnfch stanic se systemem MS-DOS nemusf byt mozny. 



Poslednf fazf procesu vytvarenf tiskovych front je overenf spravnosti jejich nastavenf. 

Stranka Vysledky, kterou aplikace HP Web Jetadmin zobrazf na konci procesu, obsahuje tlacftko Tisk 
zkusebni stranky. Pokud klepnete na tlacftko Tisk zkusebni stranky, aplikace HP Web Jetadmin 
odesle na urcenou tiskarnu zkusebni stranku. Pokud se stranka vytiskne, tiskova fronta je nastavena 
spravne. 




Overeni tiskovych front 
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Odstranem tiskovych front 

K odstranem tiskove fronty z hostitelskeho zarfzenf pouzijte stranku Sprava tiskove fronty > Tiskove 
fronty > Odstranit frontu. Odesflam tiskovych uloh z klientskych zarfzenf do teto tiskove fronty jiz 
nebude mozne. Vsechna klientska zarfzenf, ktera aktualne pouzfvajf tuto tiskovou frontu, musfte 
presmerovat na jinou tiskovou frontu. 
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Instalace softwaru 



K zajistenf podpory pri vytvarenf tiskovych front musf aplikace HP Web Jetadmin vzdalene nainstalovat 
prfslusny software na hostitelska zarfzenf, na nichz budou tiskove fronty umfsteny. Aplikace HP Web 
Jetadmin tuto cinnost provadf automaticky behem procesu vytvarenf tiskove fronty. Pokud poprve 
vytvarfte tiskove fronty na mnoha ruznych hostitelskych zarfzenfch, muze tento proces dlouho trvat. 
Chcete-li tento proces ucinit efektivnejsfm, pouzijte k instalaci softwaru pred vytvorenfm tiskovych front 
stranku Sprava tiskove fronty > Sprava softwaru tiskoveho serveru > Instalovat software. 

Iz^f Poznamka K provedenf instalace softwaru na hostitelske zarfzenf se systemem Windows je 



nutno mft opravnenf Spravce. K provedenf instalace softwaru na hostitelske zarfzenf se 
systemem Linux je nutny ucet root. 



Standardnf soucastf aplikace HP Web Jetadmin je software pro vytvarenf tiskovych front urceny pro 
operacnf system, na kteryjste jej nainstalovali. Pokud napffklad nainstalujete aplikaci HP Web 
Jetadmin do prostredf systemu Windows, bude automaticky nainstalovan software potrebny pro 
vytvarenf tiskovych front v prostredf systemu Windows. Pokud chcete vytvaret tiskove fronty na jinych 
platformach, musfte nainstalovat prfdavny software. Pro stazenf tohoto prfdavneho softwaru ze stranek 
WWW spolecnosti HP a jeho nainstalovanf pouzijte funkci Inteligentnf aktualizace aplikace HP Web 
Jetadmin. Funkci Inteligentnf aktualizace take muzete pouzft ke stazenf a nainstalovanf novejsfch verzf 
softwaru pro vytvarenf tiskovych front. Dalsf informace naleznete v casti Inteligentnf aktualizace . 
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Odebrani softwaru 



K odebrani softwaru pro vytvarenf tiskovych front z prfslusneho hostitelskeho zarfzenf pouzijte 
stranku Sprava tiskove fronty > Sprava softwaru tiskoveho serveru > Odebrat software. 

Pokud software odstranfte z hostitelskeho zarfzenf se systemem Windows nebo Linux, tiskove fronty 
na tomto hostitelskem zarfzenf budou stale funkcnf. 
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18 Sprava tiskovych front v prostredi 
systemu Novell 



Tento oddfl obsahuje nasledujfcf temata: 

• Prehled tiskovych front v prostredi systemu Novell 

• Pripojenf databaze Bindery a NDS (NetWare Directory Services) 

• Pozadavky na konfiquraci systemu Novell 

• Kontext NDS 

• Nazev stromu NDS 

• Objekty tiskoveho serveru NetWare a objekty tiskarny 
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Prehled tiskovych front v prostredi systemu Novell 

Pokud chcete pouzft aplikaci HP Web Jetadmin v prostredi systemu Novell NetWare ke konfiguraci 
tiskovych front NDS nebo Bindery, nainstalujte klienta NetWare systemu Novell. Klient NetWare 
spolecnosti Microsoft nenf kompatibilnf. Pokud se pokusfte pouzft aplikaci HP Web Jetadmin pro 
konfiguraci tisku v prostredi systemu Novell NetWare a klient Novell NetWare Client nebude 
nainstalovan, obdrzfte chybovou zpravu. V souboru readme naleznete seznam verzf klienta Novell 
NetWare Client, ktere aplikace HP Web Jetadmin podporuje. 



162 Kapitola 18 Sprava tiskovych front v prostredi systemu Novell 



CSWW 



Pripojeni databaze Bindery a NDS (NetWare Directory 
Services) 

Pro tiskove sluzby systemu Novell NetWare zalozene na fronte muzete konfigurovat dva typy pripojeni: 
pripojeni databaze Bindery a NDS (NetWare Directory Services). Pripojeni databaze Bindery a NDS Ize 
nakonfigurovat v prostredf systemu NetWare 4.x, 5.x nebo 6.x. 

Pripojeni NDS odstranuje nadbytecnou spravu, kterou vyzaduje pripojeni databaze Bindery. V prostredf 
systemu NetWare 4.x, 5.x nebo 6.x jsou uzivatele a prostredky ulozeny ve sdflene databazi, ktera je 
distribuovana mezi vsemi souborovymi servery jednoho stromu NDS. To znamena, ze pro pffstup k 
prostredkumje nutnejednosft'ove pfihlasenf. Prfstup k prostfedkum a zabezpecemstacf nakonfigurovat 
pouze jednou a pote tuto konfiguraci uplatnit na vsechny souborove servery nalezejfcf kjednomu 
stromu. 

I kdyz tiskove servery HP Jetdirect podporujf az 16 soucasnych pripojeni, mohou poskytovat tiskove 
sluzby NDS pouze v ramci jednoho stromu NDS. Mohou samozrejme udrzovat pripojeni databaze 
Bindery k ostatmm souborovym serverum, ktere nalezejf k jinym stromum NDS. Tiskovy server 
HP Jetdirect dokaze zajist'ovat az 64 front na 16 souborovych serverech. 

Nazvova konvence sluzeb NDS je mnohem sirsf nez nazvova konvence sluzeb databaze Bindery. 
Nazev NDS muze obsahovat az 64 znaku (vcetne specialnfch znaku). Nazev objektu databaze Bindery 
muze obsahovat az 47 znaku a nesmf obsahovat specialm znaky. 

Konfiguracnf procesy pro pripojeni NDS a databaze Bindery jsou velmi podobne. Pokud jste 
obeznameni s konfiguraci tiskovych sluzeb NDS pomocf aplikace HP Web Jetadmin, konfigurace 
pripojeni databaze Bindery pro vas bude velmi jednoducha. 
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Pozadavky na konfiguraci systemu Novell 

Aplikaci HP Web Jetadmin Ize pouzft ke konfiguraci tiskovych serveru HP Jetdirect, aby byla zajistena 
podpora tiskovych sluzeb systemu Novell. Pokud chcete spustit aplikaci HP Web Jetadmin v tomto 
prostredf, musfte mPt k dispozici server nebo pracovnf stanici systemu Windows. To pfedpoklada, ze 
aplikace HP Web Jetadmin je spustena na pocftaci pracujfcfm v prostredf systemu Windows, kde je 
nainstalovan protokol IPX/SPX a nejnovejsf software systemu Novell NetWare Client. Aplikace HP Web 
Jetadmin vytvorf nezbytne tiskove objekty NetWare v prubehu konfigurace NDS tiskoveho serveru 
HP Jetdirect. 



Poznamka Klient systemu NetWare, brana a sluzby klienta namfsto sluzby Novell NetWare 
nebudou fungovat. Sluzba Novell NetWare je pozadovana pri vytvarem tiskove fronty, ale nenf 
nutna, pokud pouzfvate aplikaci HP Web Jetadmin pro spravu tiskovych serveru HP Jetdirect, 
ktere byly nakonfigurovany pomocf aplikace HP Jetadmin nebo NDPS. 



Nasledujfcf informace jsou pozadovany pri konfiguraci databaze Bindery i NDS: 

• nazev stromu NDS, 

• uzivatelske jmeno a heslo systemu NetWare, 

• kontext uzivatele systemu NetWare, 

• server overovacfho souboru, 

• nazev tiskoveho serveru, 

• kontext tiskoveho serveru, 

• nazev tiskove fronty (stavajfcf nebo nove tiskove fronty), 
kapacita souboroveho serveru, na nemz je tiskova fronta umfstena. 




Poznamka Je velmi dulezite zadat spravne udaje. Pokud se v danem prostredf Novell vyskytuje 
vice stromu, je nutne vybrat z rozevfracfho seznamu spravny strom NDS. 



Aby mohl uzivatel v prostredf systemu NetWare 4.x, 5.x nebo 6.x vytvaret tiskove objekty NetWare, 
musf mft k dispozici odpovfdajfcf opravnenf NetWare NDS. Ke konfiguraci NDS take musfte znat kontext 
tohoto uzivatele. 

V prubehu konfigurace NDS prirad'te nazev tiskoveho serveru. Pouzijte nazev, ktery je v souladu s 
nazvovymi standardy NetWare. Ujistete se, ze je nazev, ktery jste pfifadili, pro dany kontext jedinecny, 
protoze dva objekty NDS nemohou mft v ramci stejneho kontextu stejny nazev. To platf i pro objekty 
ruzneho typu. 

V prubehu konfigurace NDS vyberte kontext tiskoveho serveru (urcete, kde budete vytvaret tiskovy 
server a tiskove objekty). Ucet NetWare, ktery zadate na zacatku konfigurace NDS, musf mft k dispozici 
opravnenf k vytvarem NDS pro kontext tiskoveho serveru. 

Behem konfigurace NDS muzete pouzft jiz existujfcf tiskovou frontu nebo vytvorit novou. Pokud vytvorfte 
novou tiskovou frontu pomocf aplikace HP Web Jetadmin, muzete zadat kontext urcujfcf, kde bude 
vytvorena tiskova fronta. 

Musfte zadat take nazev jednotky souboroveho serveru, ktera bude pouzita jakojednotka fronty. 
Vychozf jednotkou je SYS, ale muzete pouzft jakoukoliv jednotku NetWare. Na tetojednotce budou 
zarazovany tiskove ulohy. 
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Kontext NDS 
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Kontext tiskoveho serveru je .Research. Corp. Hq (or .OU=Research.OU=Corp.O=Hq). 



Kontext objektu tiskoveho serveru NetWare je mfsto ve stromu NDS, na nemz je umfsten objekt 
tiskoveho serveru. Jako prvnf je v seznamu uveden kontejner, v nemz je umfsten objekt tiskoveho 
serveru. Za nfm nasleduje kontejner vedoucf ke koreni stromu. Nazvy kontejneru jsou oddeleny. 
Naprfklad seznam Research. Corp. Hq znamena, ze objekty tiskoveho serveru se nachazejf v kontejneru 
s nazvem Research, ktery je soucastf kontejneru s nazvem Corp, jenz je soucastf kontejneru nazvaneho 
Hq. Tento kontext muze byt uveden jedmm z nasledujfcfch zpusobu: 

• Research. Corp. Hq 

• .Research. Corp. Hq 

• .OU=Research.OU=Corp.O=Hq 
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Nazev stromu NDS 

Pfi konfiguraci NDS systemu NetWare vyberte v rozevfracfm seznamu spravny nazev stromu NDS. 
Protoze konfigurace NDS oznamuje nazvy stromu prostrednictvfm vsesmeroveho vysflanf SAP, muze 
aplikace HP Web Jetadmin nazev stromu vyhledat. 
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Objekty tiskoveho serveru NetWare a objekty tiskarny 



Kontext NDS predstavuje umfstenf, kde vytvarfte objekty. Nazev objektu tiskoveho serveru je stejny 
jako nazev zadany v aplikaci HP Web Jetadmin. Nazev objektu tiskarny tvorf nazev tiskoveho serveru, 
podtrzftko a pfsmena PO, pokud jiz jina utilita nepfifadila objekt tiskarny k objektu tiskoveho serveru. 
To umozhuje jine nazvy objektu tiskarny, nez je vychozf nazev HP <nazevtiskovehoserveru>_PO. 
Aplikaci HP Web Jetadmin Ize pouzft k vytvoren f objektu tiskove fronty (pnpadne Ize pouzft stavajfcf 
tiskovou frontu). Aplikaci HP Web Jetadmin muzete take pouzft ke zrusenf objektu tiskove fronty, ktere 
uz nepotfebujete. 

Protoze je databaze Bindery souborova databaze, nepouzfva kontext. Navfcje v prubehu konfigurace 
databaze Bindery vytvoren objekt tiskoveho serveru a tiskova fronta je v prostredf Bindery vlastnictvfm 
tiskoveho serveru. Aplikaci HP Web Jetadmin Ize pouzft k vytvoren f objektu tiskove fronty (prfpadne Ize 
pouzft stavajfcf tiskovou frontu). Aplikaci HP Web Jetadmin Ize take pouzft k odstranenf objektu tiskove 
fronty. 
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Zabezpeceni - prehled 



Tento oddfl obsahuje nasledujfcf informace: 
Kapitola 19, Zabezpeceni site 
Kapitola 20, Zabezpeceni profilu 
Kapitola 21 , Zabezpeceni zarfzenf 
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1 9 Zabezpecem site 



Tento oddfl obsahuje nasledujfcf temata: 

• Pfehled zabezpecem site 

• Protokolv HTTP a HTTPS 

• Seznam povolenych zarizenf 

• SSL/TLS 
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Prehled zabezpeceni site 

Server HP Web Jetadmin musf byt fyzicky zabezpeceny a chraneny heslem. Chcete-li zabranit 
neopravnenym uzivatelum site Internet v prochazem serveru WWW v ramci podnikove site intranet 
vcetne aplikace HP Web Jetadmin, pouzijte jako prvnf opatrenf bezpecnostnf branu firewall. V 
nasledujfcfch castech jsou popsany dalsf funkce, ktere aplikace HP Web Jetadmin pro zabezpeceni 
site poskytuje. 
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Protokoly HTTP a HTTPS 



Ve vychozfm nastavem pouzfva aplikace HP Web Jetadmin protokol HTTPS. Vychozfm cfslem portu 
protokolu HTTPS je 8443. Protokol HTTPS vynucuje pouzitf protokolu SSL/TLS pro zabezpeceny 
pfenos dat v Internetu a intranetu. Pokud nevyzadujete vynucenf protokolu SSL/TLS, muzete pouzft 
kterykoli z protokolu HTTP a HTTPS. Pokud je vsak vynucen protokol SSL/TLS, Ize pouzfvat pouze 
protokol HTTPS. 

Poznamka Pokud je protokol SSL/TLS povolen a uzivatel zada v adresovem radku weboveho 



prohlfzece cfslo portu protokolu HTTP, adresa URL aplikace HP Web Jetadmin se automaticky 
zmenf na cfslo portu protokolu HTTPS. 



Jelikoz protokol HTTPje zabezpecen mene nez protokol HTTPS, protokol HTTP Ize pouzft pro uzivatele, 
kterf nemohou pfistupovat k aplikaci HP Web Jetadmin prostrednictvfm protokolu HTTPS. Aplikace 
HP Web Jetadmin ve vychozfm nastavem komunikuje pomocf protokolu HTTP na portu 8000. Pro 
prfstup k aplikaci HP Web Jetadmin musf webovy prohlfzec vyzadovat port HTTP 8000. To branf v 
konfliktu aplikace HP Web Jetadmin sjinymi webovymi sluzbami spustenymi v hostitelskem zarfzenf, 
ktere pouzfvajf stejny port. 



Poznamka Nepouzfvejte cfslo portu protokolu HTTPS pro webove adresy protokolu HTTP. 
Pokud do adresoveho radku prohlfzece site WWW zadate http:// 
nazev_serveru:cislo_portu_HTTPS, stranka se nenacte. 



Pokud chcete zmenit vychozf cfslo portu HTTP, prejdete na stranku Obecna nastaveni > HTTP 
(Web). Pokud zmenfte cfslo portu na 80, aplikace HP Web Jetadmin se stane vychozf webovou sluzbou 
a muze k nf pristupovat libovolny uzivatel, ktery prejde na dany server bez uvedenf cfsla portu. Tfm 
prepfsete jakykoli jiny webovy obsah dorucovany tfmto serverem na portu 80. 
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Seznam povolenych zaffzeni 



Vytvofte seznam povolenych zarfzenf, v nemz urcfte, ktere adresy IP budou mft prfstup k aplikaci 
HP Web Jetadmin. Odmftnete prfstup vsem adresam IP a pote zvolte nekolik adres IP, ktere prfstup k 
aplikaci HP Web Jetadmin mft budou, nebo prfstup k aplikaci HP Web Jetadmin povolte vsem adresam 
a pak nekolika zvolenym adresam prfstup odmftnete. 

Seznam povolenych zarfzenf je definovan v nasledujfcfch castech na strance Obecna nastaveni > 
HTTP (Web): 

• Omezeni pristupu k aplikaci HP Web Jetadmin - tato cast urcuje, v jakem poradf aplikace 

HP Web Jetadmin zpracovava adresy IP uvedene v castech Povolit pristup k aplikaci HP Web 
Jetadmin a Zakazat pristup k aplikaci HP Web Jetadmin; 

Povolit pristup k aplikaci HP Web Jetadmin - tato cast urcuje adresy IP, ktere majf prfstup k 
aplikaci HP Web Jetadmin; 

• Zakazat pristup k aplikaci HP Web Jetadmin - tato cast urcuje adresy, ktere nemajf prfstup k 
aplikaci HP Web Jetadmin. 

Dalsf informace naleznete v casti Seznam povolenych zarfzenf . 




Poznamka Prfstup k hostitelskemu zarfzenf aplikace HP Web Jetadmin zakazat nelze. 
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SSL/TLS 



HP Web Jetadmin je aplikace pracujfcf v sfti. To znamena, ze vsechny komunikace s aplikaci HP Web 
Jetadmin jsou zachytitelne, protoze dochazf k prenosu informacf mezi hostitelskym zarfzenfm 
aplikace HP Web Jetadmin a webovym prohlfzecem (klientem). Aplikace HP Web Jetadmin toto riziko 
omezuje ve vychozfm nastavem pomocf protokolu SSL/TLS (Secure Sockets Layer/Transport Layer 
Security). Pokud aktivujete protokol SSL/TLS vynucenym zpusobem, veskera komunikace mezi 
hostitelskym zarfzenfm aplikace HP Web Jetadmin a webovym prohlfzecem bude sifrovana pomocf 
protokolu HTTPS. 

[z^f Poznamka Nepouzfvejte schema HTTPS s tfmto cfslem portu HTTP. Pokud do adresoveho 



radku prohlfzece site WWW zadate https://nazev serveru:cfslo portu HTTP, stranka se nenacte. 



Pokud se webovy prohlfzec pfipojf k hostitelskemu zaffzenf aplikace HP Web Jetadmin pomocf 
protokolu SSL/TLS, aplikace HP Web Jetadmin pouzije vychozf port HTTPS 8443. Tento port Ize zmenit. 
Vychozf hodnota portu pro webove prohlfzece je 443. Pokud chcete umoznit pripojenf HTTPS beztoho, 
ze by webovy prohlfzec vyzadoval zadanf cfsla portu, zmehte cfslo portu na 443. 

Zadejte uroveh sifrovanf, kterou ma aplikace HP Web Jetadmin pouzft. Pokud prohlfzec site WWW 
zadanou uroveh sifrovanf nepodporuje, aplikace HP Web Jetadmin tomuto prohlfzeci neumoznf prfstup. 
Aplikace HP Web Jetadmin podporuje nasledujfcf urovne sifrovanf: 

• Nizke (DES-56-bit, RC4-40-bit) - tato uroveh sifrovanf poskytuje jednoduche sifrovanf. V 
nekterych prfpadech je jednoduche sifrovanf vyzadovano. Naprfklad nektere verze prohlfzece 
Internet Explorer nepodporujf 128bitove sifrovanf, ktere je vyzadovano pro strednf a vysokou 
uroveh sifrovanf. 

• Strednf (RC4-128-bit) - toto nastavem poskytuje 128bitove sifrovanf. Pokud urcfte tuto uroveh 
sifrovanf, kazdy prohlfzec, ktery se pokusf o prfstup k aplikaci HP Web Jetadmin, musf 128bitove 
sifrovanf podporovat. 

• Vysoka (pouze 3DES-1 68-bit) - toto je nejbezpecnejsf 168bitova uroveh sifrovanf. Pokud vsak 
zvolfte tuto uroveh sifrovanf, zvysf se zatfzenf hostitelskeho zarfzenf aplikace HP Web Jetadmin, 
site a webovych prohlfzecu. To bude mft za nasledek zpomalenf zpracovanf. 

Protokol SSL/TLS pouzfva behem sifrovacfho procesu certifikat. Webove prohlfzece pouzfvajf certifikat 
aplikace HP Web Jetadmin k overenf identity hostitelskeho zarfzenf aplikace HP Web Jetadmin. 

Aplikace HP Web Jetadmin muze pouzft certifikat, ktery byl vytvoren a podepsan certifikacnfm uradem. 
Certifikat podepsany certifikacnfm uradem je pro uzivatele zarukou, ze pouzfvajf spravne hostitelske 
zarfzenf. Pokud se adresa IP, nazev nebo datum platnosti hostitelskeho zarfzenf neshodujf s 
certifikatem podepsanym certifikacnfm uradem, webovy prohlfzec na tyto neshody uzivatele upozornf. 

V aplikaci HP Web Jetadmin Ize take vytvorit certifikat s vlastnfm podpisem. Certifikat s vlastnfm 
podpisem poskytuje stejnou uroveh zabezpecenf jako certifikat podepsany certifikacnfm uradem. 
Certifikat s vlastnfm podpisem ale neoveruje totoznost vlastnfka certifikatu. Internetove prohlfzece 
certifikaty s vlastnfm podpisem nepovazujf za duveryhodne; musfte pouzft certifikaty podepsane 
korenovym certifikacnfm uradem. Pokud se adresa IP, nazev nebo datum platnosti hostitelskeho 
zarfzenf neshodujf s certifikatem s vlastnfm podpisem, webovy prohlfzec uzivatele upozornf, ze certifikat 
nebyl podepsan znamym certifikacnfm uradem a ze neexistuje zpusob, jak prfslusne informace overit. 
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20 Zabezpecem profilu 



Tento oddfl obsahuje nasledujfcf temata: 

• Pfehled zabezpecem profilu 

• Zpusoby overenf 

• Nastavenf profilu 
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Prehled zabezpeceni profilu 



Profily zabranujf neopravnenym uzivatelum v prfstupu k aplikaci HP Web Jetadmin. Profily Ize pouzft k 
vymezenf prfstupu k funkcfm aplikace HP Web Jetadmin. Dostupnost funkcf se rfdf trfdami uzivatelu. 

Aplikace HP Web Jetadmin standardne poskytuje profil spravce. Spravce - tento profil umoznuje piny 
pristup k aplikaci HP Web Jetadmin. Pokud se prihlasfte s profilem Spravce, muzete prohlfzet a nastavit 
vsechna nastavenf aplikace HP Web Jetadmin. Behem instalace produktu HP Web Jetadmin je profilu 
prirazeno heslo, ktere ma zabranit neopravnenemu prfstupu. Dalsf informace naleznete v casti Hesla 

profilu . 

Krome profilu spravce Ize pouzft i vytvorene profily. Lze vytvorit neomezeny pocet profilu pro ruzne trfdy 
uzivatelu. Muzete naprfklad vytvorit profil Podpora, ktery bude umoznovat prfstup k vystraham, ale 
nebude mozne s nfm menit jakekoli nastavenf aplikace HP Web Jetadmin. 



176 Kapitola 20 Zabezpeceni profilu 



CSWW 



Zpusoby overem 



Aplikace HP Web Jetadmin pouzfva k overeni uzivatelu, kterf se chtejf prihlasit, jeden z nasledujfcfch 
zpusobu: 

• Profily a hesla - Ize vytvorit profily a priradit k nim hesla. Aplikace HP Web Jetadmin vyzve uzivatele 
behem prihlasovanf k zadanf hesla. 

• Uzivatele a skupiny domeny Windows NT - k uzivatelum a skupinam domeny Windows NT Ize 
priradit profily. Aplikace HP Web Jetadmin vyzve uzivatele behem prihlasovanf k zadanf jmena a 
hesla domeny Windows NT. K profilu Ize priradit i vice uzivatelu nebo skupin domeny Windows 
NT. Urciteho uzivatele nebo urcitou skupinu domeny Windows NT Ize vsak priradit pouze k 
jednomu profilu. 

Tento zpusob overenf domeny Windows NT zjednodusuje nasledujfcf ulohy: 

• spravu profilu uzivatelu - nenf nutno spravovat profil pro kazdeho uzivatele nebo hesla profilu; 

• postup prihlasenf uzivatele - uzivatele se nemusf ucit heslo noveho profilu. Mohou se k aplikaci 
HP Web Jetadmin prihlasit pomocf uzivatelskeho jmena a hesla pro domenu Windows NT. 

Aplikace HP Web Jetadmin uklada poverenf uzivatelu a muze tyto informace pfedat jinym zarfzenfm, 
pokud uzivatel vyzaduje vzdalene overenf. Jestlize uzivatel napffklad vytvorf tiskovou frontu na 
hostitelskem zarfzenf Windows NT, aplikace HP Web Jetadmin se pokusf uzivatele overit s pomocf 
informacf z domeny Windows NT, ktere uzivatel zadal v ramci prihlasovacfho procesu. 
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Nastavem profilu 




Poznamka Stranky Obecna nastavem' > Sprava profilu > Opravneni muzete zobrazit jen 
tehdy, pouzijete-li pro prfstup k aplikaci HP Web Jetadmin profil spravce. Na hostitelskem pocftaci 
aplikace HP Web Jetadmin je krome toho treba vytvorit dalsf profil, naprfklad profil Uzivatel. 



K zadanf nasledujfcfch moznostf uprav profilu Ize pouzft stranku Obecna nastavem' > Sprava 
profilu > Opravneni > Rezimy uprav zarizeni: 

• Umoznit vytvoreni tiskove fronty - tato moznost urcuje, zda profil umoznuje vytvarenf tiskovych 



• Povolit upravy skupin zarizeni - tato moznost urcuje, zda profil umoznuje zmenit stavajicf 
skupiny zarizeni a vytvorit nove. 

• Umoznit konfiguraci zarizeni - tato moznost urcuje, zda profil bude umoznovat zmenu 
konfigurace zarizeni. Profil muze umoznovat upravu konfigurace bud' pro vsechna zarizeni v 
mezipameti zarizeni, nebo pouze pro zarizeni v urcitych skupinach zarizeni. Pokud povolfte 
upravovanf moznostf konfigurace zarizeni, profil bude mozne omezit na urcite typy konfiguracnfch 
moznostf, naprfklad moznosti zarfzenf nebo prfslusenstvf. 



Povolenfm nebo zakazanfm urcitych moznostf uprav Ize profil upravit pfesne podle potreb urcite trfdy 
uzivatelu. Muzete naprfklad chtft vytvorit profil Telefonicka podpora, ktery bude umoznovat upravy 
skupiny a zarfzenf, ale nebude umoznovat zmenu v konfiguraci aplikace HP Web Jetadmin nebo 
vytvarenf tiskovych front. 

Navfc Ize stranku Obecna nastavem' > Sprava profilu > Opravneni > Deaktivovat strany pouzft k 
urcenf funkcf, ktere se majf pro profil zobrazit v oblasti Navigace a na panelu nastroju pro obsah. 
Moznosti na strance Deaktivovat strany poskytujf vyssf uroveh rfzenf nez moznosti uprav. 

Dalsf informace o profilech naleznete v casti Kapitola 10, Konfigurace profilu . 



front. 




Poznamka Moznosti uprav nelze zakazat pro profil Spravce. 
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21 Zabezpecenf zaffzeni 



Tento oddfl obsahuje nasledujfcf temata: 

• Pfehled zabezpecenf zaffzeni 

• Hesla zaffzeni 

• Nastaveni nazvu komunity 

• SNMP 

• Nepouzfvane protokoly 

• Hesla spravce 

• Ovladacf panel tiskarny 

• Implementovany server WWW zaffzeni 

• Seznam pro ffzenf pffstupu 

• Zabezpecenf site pro zaffzeni 

• Sprava ulozist' pro zafizeni 

• Ulozenf udaju o povefenf 
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Prehled zabezpeceni zaffzeni 

I kdyz aplikace HP Web Jetadmin nabfzf nekolik zpusobu zabezpeceni pfed neopravnenym prfstupem, 
zabranit jednotlivcum ve stazenf aplikace HP Web Jetadmin ze site a jejfm pouzitf k nainstalovanf a 
konfiguraci zarfzenf muze byt velmi obtfzne. Prfstup k zarfzenf a jejich konfiguraci uzivatelum umoznuje 
fada nastroju, k nimz patrf: 

• HP Web Jetadmin, 

• Pruvodce instalacf sft'ove tiskarny HP, 

• Telnet, 

• Implementovany server WWW, 
« Nastroje SNMP, 

• Brana tiskarny HP pro NDPS. 

Mate-li tyto nastroje k dispozici, predstavuje nastavenf zabezpeceni na urovni zarfzenf nejefektivnejsf 
zpusob ochrany zarfzenf pfed prfstupem ze strany neopravnenych uzivatelu. Aplikace HP Web 
Jetadmin poskytuje nekolik metod zabezpeceni, ktere Ize na zarfzenf aktivovat, chcete-li pouzft nektere 
z techto nastroju. 



Poznamka Spolecnost Hewlett-Packard pravidelne aktualizuje a vylepsuje firmware tiskoveho 
serveru HP Jetdirect, a tak s predstihem resf otazky tykajfcf se vykonu a zabezpeceni. 
Doporucujeme pouzfvat aktualnf verzi firmwaru HP Jetdirect. Jedine tak bude zarucena 
maximalnf bezpecnost. K aktualizaci firmwaru HP Jetdirect pouzfvejte funkci Inteligentnf 
aktualizace aplikace HP Web Jetadmin. 
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Hesla zaffzeni 



Aplikace HP Web Jetadmin standardne nepfifazuje k zarfzenfm zadna hesla; tuto ulohu musfte provest 
vy. Pokud chcete prifadit hesla k nekolika zarfzenfm soucasne, muzete pouzftfunkci konfigurace vice 
zarfzenf. Kdyz priradfte hesla, aplikace HP Web Jetadmin vyzve uzivatele k zadanf hesla, pokud budou 
chtft ulozit jakekoli zmeny, ktere v konfiguraci zarfzenf provedli. 

Pokud chcete delegovat rutinnf operace spravy a udrzby urcitych zarfzenf, prirad'te hesla tak, aby 
opravnenf uzivatele meli k danym zarfzenfm prfstup bez omezenf celkoveho zabezpecenf site. 
Naprfklad je mozne udelit opravnenf urcite osobe v kazdem oddelenf a povolit teto osobe prfstup k 
zarfzenfm v danem oddelenf. Tato osoba bude moci kontrolovat stav zarfzenf v dane skupine, pridavat 
nova zarfzenf a menit jiz existujfcf zarfzenf podle potreby bez vasf ucasti. Ostatnf opravnenf vsak 
zustanou i nadale vyhrazena pouze vam. 

Izgtf Poznamka Produktove tymy aplikace HP Web Jetadmin se i nadale snazf o dalsf zjednodusenf 



spravy zabezpecenf zarfzenf. Heslo zarfzenf bylo po nekolik let soucastf sady bezpecnostnfch 
funkcf aplikace HP Web Jetadmin, ale v budoucfch verzfch tohoto softwaroveho produktu se jiz 
sjeho pouzitfm nepocfta. Ostatnf bezpecnostnf funkce, jakoje naprfklad protokol SNMPv3, 
budou k zajistenf zabezpecenf zarfzenf pouzfvany i nadale. Dalsf informace o aplikaci HP Web 
Jetadmin a zabezpecenf zarfzenf naleznete na adrese http://www.hp.com/go/webjetadmin . 
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Nastaveni nazvu komunity 



K dispozici je rovnez doplnuj fcf funkce zabezpecem, ktera se nazyva Nastaveni nazvu komunity. 
Nastaveni nazvu komunity zarfzenf zabrahuje zarfzenf v potvrzenf neopravnenych kopif aplikace 
HP Web Jetadmin a branf neopravnenym uzivatelum v pouzitf nastroju SNMP k provedem zmen v 
konfiguraci zarfzenf. 

Nastroje SNMP mohou ke zmene konfigurace zarfzenf pouzfvat jen uzivatele, kterf nastaveni nazvu 
komunity znajf. Kazdy nastroj SNMP, ktery se pokusf zmenit konfiguraci zarfzenf, musf poskytnout 
hodnotu Nastaveni nazvu komunity, jinak provedene zmeny nebudou pouzity. 




Poznamka Funkci Nastaveni nazvu komunity podporuje firmware HP Jetdirect verze x.06.00 
nebo novejsf. 
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SNMP 



Veskera komunikace probfhajfcf mezi aplikacf HP Web Jetadmin a zarfzenfmi je odesflana po sfti s 
pouzitfm protokolu SNMPvl. Pokud aplikace HP Web Jetadmin konfiguruje zarfzenf s podporou 
protokolu SNMPv3, toto zarfzenf muze byt konfigurovano jednou z techto metod: 

• Protokol SNMPvl je pouze pro Stem a protokol SNMPv3 je pro ctenf a zapis. To znamena, ze 
zarfzenf muze odpovfdatjen na pozadavky na informace, ktere jsou zpracovany s pouzitfm 
protokolu SNMPvl nebo SNMPv3 (naprfklad stav zarfzenf). Zarfzenf navfc muze prijfmat pouze 
pozadavky Nastavenf pro zmenu konfigurace, ktere jsou zpracovany s pouzitfm protokolu 
SNMPv3. 

• Protokol SNMPvl je bez prfstupu a protokol SNMPv3je pro ctenf a zapis. To znamena, ze zarfzenf 
odpovfda pouze na pozadavky protokolu SNMPv3 pro zobrazenf nebo zmenu informacf. Pokud 
aplikace HP Web Jetadmin pouzfva protokol SNMPv3 k odeslanf nastavenych pozadavku do 
zarfzenf, zarfzenf musf protokol SNMPv3 podporovat. Jinak nebude mod tyto pozadavky prijmout 
a odpovedet na ne. 

Je-li pouzit protokol SNMPvl, datove casti komunikace probfhajfcf mezf aplikacf HP Web Jetadmin a 
zarfzenfm jsou odesflany v beznem textovem formatu; to znamena, ze nejsou sifrovany. Kdyz 
aplikace HP Web Jetadmin odesle na zarfzenf heslo (za ucelem nastavenf hesla nebo overenf zarfzenf), 
Ize tyto informace v sfti zachytit. Protokol SNMPv3 sifruje informace pfenasene mezi aplikacf HP Web 
Jetadmin a zarfzenfm. 
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Nepouzivane protokoly 



Vetsina sftf pouzfvajen nekolik malo protokolu. Naprfklad protokoly AppleTalk a DLCjsou na tiskovych 
serverech HP Jetdirect aktivovany standardne, ale mnohe sfteje nepouzfvajf. Nepouzfvany protokol Ize 
povazovat zajakasi zadnfvratka, ktera neopravnenf uzivatele mohou pouzft k prfstupu kzarfzenfajeho 
konfiguraci. 

Deaktivujte vsechny nepouzivane protokoly. Zabramte tfm neopravnenemu prfstupu kzarfzenf. 
Deaktivace nepouzfvanych protokolu take napomaha snizovat sit'ovy provoz. Na deaktivovanem 
protokolu nejsou povoleny zadne aktivity. Aplikace pro tisk a spravu pouzfvajfcf deaktivovany protokol 
nebudou spravne fungovat. 

Nepouzivane protokoly zarfzem deaktivujte na strance Konfigurace zarizeni v kategorii Sit'. K 
deaktivaci nepouzfvanych protokolu pro nekolik zarfzem soucasne Ize pouzft funkci pro konfiguraci vice 
zarfzem. 
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Hesla spravce 



Chcete-li zabranit neopravnenym uzivatelum v provadenf zmen konfigurace zarfzenf, prifad'te v 
aplikaci HP Web Jetadmin hesla k nasledujfcfm produktum a aplikacfm: 

• zarfzenf HP Jetdirect, 

• implementovany server WWW HP Jetdirect, 

• implementovany server WWW zarfzenf. 

Heslo pro zarfzenf HP Jetdirect je ulozeno v zarfzenf HP Jetdirect. Kazdy nastroj (naprfklad aplikace 
HP Web Jetadmin, Pruvodce instalacf tiskarny HP nebo implementovany server WWW HP Jetdirect), 
ktery se pokusf o zmenu konfigurace zarfzenf, musf zadat heslo zarfzenf HP Jetdirect. Jine nastroje 
SNMP vsak mohou konfiguraci zarfzenf zmenit, protoze tyto nastroje nekontrolujf heslo zarfzenf 
HP Jetdirect. 

K implementovanemu serveru WWW HP Jetdirect prirad'te heslo. Toto heslo je ulozeno v zarfzenf. 
Jakmile se uzivatel pokusf o prfstup k implementovanemu serveru WWW HP Jetdirect, zarfzenf musf 
overit dane heslo, jinak se zmeny v konfiguraci zarfzenf neprojevf. Jestlize uzivatele heslo neznajf, 
mohou sice prostrednictvfm implementovaneho serveru WWW HP Jetdirect zobrazit informace o 
zarfzenf, nemohou vsak zmenit jeho konfiguraci. 

Heslo pro implementovany server WWW zarfzenf zabrahuje neopravnenym uzivatelum provadet zmeny 
v konfiguraci zarfzenf behem prfmeho vyhledavanf zarfzenf a prfstupu k implementovanemu serveru 
WWW prfslusneho zarfzenf. Heslo implementovaneho serveru WWW zarfzenf se lisf od hesla zarfzenf 
HP Jetdirect a hesla implementovaneho serveru WWW pro HP Jetdirect. 



Poznamka Pokud ma tiskarna firmware verze 22.xx, jsou tato tri hesla jsou synchronizovana. 




Zmenfte-li jedno z techto hesel, firmware zmenf i zbyvajfcf dve hesla. 
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Ovladaci panel tiskarny 

Aplikaci HP Web Jetadmin pouzijte ke vzdalenemu uzamcenf ovladacfho panelu tiskarny. Tak 
neopravnenf uzivatele nebudou moci zmenit konfiguraci tiskarny prostfednictvfm ovladacfho panelu. 
Uzivatele sice mohou nastavenf na ovladacfm panelu zobrazit, konfiguraci tiskarny vsak zmenit 
nemohou. Vetsina tiskaren disponujfcfch funkcf zamku na ovladacfm panelu take poskytuje moznost 
definovat urovne pffstupu (minimalnf, strednf a maximalnf). Definice ruznych urovnf prfstupu se mohou 
v zavislosti na tiskarne lisit. 
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Implementovany server WWW zaffzeni 

Aplikace HP Web Jetadmin poskytuje odkaz na implementovany server WWW zarfzenf nabfzejfcf dalsf 
zpusoby zabezpecenf, ktere branf neopravnenym uzivatelum v prfstupu k zarfzem a v provedem zmen 
v jeho konfiguraci. K implementovanemu serveru WWW zanzem pfifad'te heslo. Tak zabranite 
neopravnenym uzivatelum v prfmem prfstupu k zarfzenf a v prfstupu na implementovany server WWW 
zarfzem. Toto heslo je ulozeno v zarfzenf. 
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Seznam pro ffzeni pnstupu 



Aplikace HP Web Jetadmin poskytuje dodatecne moznosti zabezpecenf nazvane seznam pro ffzenf 
pffstupu. Seznam pro ffzenf pffstupu specifikuje adresy IP v sfti, z nichz je povolen pffstup k zaffzenf. 
Seznam muze obsahovat az 10 polozek. Pokud je seznam prazdny, je povolen pffstup pro vsechny 
systemy. 

Seznam pro rfzenf prfstupu ma vliv na tisk i spravu. Aplikace HP Web Jetadmin obvykle pouzfva pro 
spravu zaffzenf pakety TCP. Monitory portu, jako je naprfklad standardnf monitor portu HP TCP/IP, 
obvykle pouzfvajf pakety TCP k odesflanf tiskovych uloh. Tyto nastroje nemohou provadet konfiguraci 
zarfzenf ani tisknout na zarfzenf, pokud jsou ze seznamu pro rfzenf prfstupu vylouceny. 

Ve vychozfm nastavenf jsou povoleny hostitelske systemy s pripojenfm HTTP (jako jsou naprfklad 
webove prohlfzece a pripojenf IPP (Internet Printing Protocol)) bez ohledu na polozky v seznamu pro 
rfzenf prfstupu. To umoznuje hostitelum prfstup k zarfzenf v prfpade, ze je pouzit server proxy nebo 
zarfzenf pro preklad adres. Nefiltrovany prfstup hostitelu HTTP Ize vsak zakazat zrusenfm zaskrtnutf 
polfcka Povolit prfstup pfes server WWW (HTTP) na strance Konfigurace site zarfzenf. 



UPOZORNENI Pokud vas system nenf v seznamu pro ffzenf prfstupu urcen spravne nebo 
prfstup prostrednictvfm protokolu HTTP je zakazan, ztratfte moznost komunikovat se zarfzenfm. 
Pokud je komunikace se zarfzenfm narusena, muze byt nutne obnovit nastavenf site na vychozf 
hodnoty z vyroby. 
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Zabezpecem site pro zanzerri 



Aplikace HP Web Jetadmin poskytuje dalsf zpusoby zabezpecenf, ktere branf neopravnenym 
uzivatelum v tisku na zarfzenf, pomocf nasledujfcfch metod: 

• standardnf monitor portu HP TCP/IP, 

• port HP Jetdirect, 

• standardnf monitor portu Microsoft, 

• sluzbu Ipd (line printer daemon), 
protokol FTP (File Transfer Protocol), 

• protokol IPP (Internet Printing Protocol). 

Lze povolit nebo zakazat ruzne sft'ove konfiguracnf nastroje, zpusoby tisku a jine funkce, ktere jsou 
zarfzenfm podporovany. Jelikoz kazde zarfzenf podporuje ruzne funkce, uvedene polozky se mohou 
lisit. Nektera zarfzenf naprfklad umoznujf povolenf nebo zakazanf nastroju pro konfiguraci site, jako je 
napffklad nastroj telnet nebo implementovany server WWW. Jak nastroj telnet, tak i implementovany 
server WWW poskytujf dodatecny prfstup ke konfiguraci tiskoveho serveru a webovym strankam spravy. 

Muzete rovnez zakazat nebo povolit tiskove sluzby prostrednictvfm protokolu FTP, Ipd (ktery poskytuje 
sluzby zarazovanf radkoveho tisku pro systemy TCP/IP), IPP, prfpadne port 9100 (tisk v prfmem 
rezimu). Lze konfigurovat i jine funkce, naprfklad protokol SLP (Service Location Protocol), ktery je 
pouzfvan klientskymi aplikacemi k vyhledavanf a identifikaci zarfzenf. 

Lze take povolit nebo zakazat sluzby mDNS a IPv4 Multicast. Sluzba mDNS se obvykle pouzfva v 
malych sftfch k prekladu adres IP a nazvu (prostrednictvfm portu UDP 5353), kde nejsou pouzity 
konvencnf servery DNS. Sluzba IPv4 Multicast (je-li povolena) umoznuje tiskovemu serveru odesflat a 
prijfmat pakety vfcesmeroveho vysflanf protokolu IP verze 4. 

Chcete-li zvysit zabezpecenf pred neopravnenym prfstupem, deaktivujte dalsf sluzby, ktere konfigurujf 
zarfzenf nebo v zarfzenf tisknou, pomocf aplikace HP Web Jetadmin. Nasledujfcf seznam obsahuje 
prfklady sluzeb, ktere muzete zakazat nebo povolit: 

konfiguraci protokolu SLP (Service Location Protocol), 

konfiguraci sluzby Telnet. 

Nasledujfcf seznam obsahuje prfklady zpusobu tisku, ktere muzete zakazat nebo povolit: 

port TCP 9100, 

protokol FTP (File Transfer Protocol), 

• sluzbu Ipd (line printer daemon), 

• protokol IPP (Internet Printing Protocol). 
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Sprava ulozist' pro zanzeni 




Poznamka Volby spravy ulozist' nebudou zobrazeny, nepodporuje-li zarfzenf nasledujfcf 
funkce. 



Chcete-li chranit informace ulozene na pevnem disku zarfzem nebo na jinem vymazatelnem uloznem 
zarfzenf pred neopravnenym prfstupem, muzete pouzft nasledujfcf funkce aplikace HP Web 
Jetadmin. 

• Externf prfstup k systemu souboru: Tato funkce umozhuje spravu prfstupu k systemu souboru na 
pevnem disku zarfzenf nebo skupiny zarfzenf. 

c Rezimy zabezpeceneho vymazanf uloziste: Tato funkce urcuje chovanf operace vymazanf 
zabezpeceneho uloziste a operace vymazanf, kterou tiskarna automaticky provede k uvolnenf 
mfsta na pevnem disku pro prfchozf tiskove ulohy. 

• Zabezpecene vymazanf uloziste: Tato funkce vymaze pevny disk zarfzenf nebo jine vymazatelne 
ulozne zarfzenf na zaklade nastavenf rezimu zabezpeceneho vymazanf uloziste. 

Chcete-li pouzft kteroukoli z funkcf spravy ulozist', musfte nastavit heslo systemu souboru na zarfzenf 
nebo skupine zarfzenf na strance Konfigurace. K usnadnenf spravy hesel se doporucuje nastavit stejne 
heslo systemu souboru pro vsechna zarfzenf. 

Extern? pnstup k systemu souboru 

Moznost extern fho prfstupu k systemu souboru umozhuje rfdit prfstup k systemum souboru na zaklade 
komunikacnfho jazyka tiskarny na pevnem disku. Tato moznost chranf system souboru zarfzenf pred 
neopravnenym ctenfm nebo zapisem dat. Pokud naprfklad komunikacnf jazyk tiskarny zakazete, 
nebude mozne prostrednictvfm tohoto jazyka cfst ani zapisovat data v systemu souboru na jednotce 
pevneho disku. 

Nasledujfcf seznam uvadf komunikacnf jazyky tiskarny, ktere muze aplikace HP Web Jetadmin povolit 
nebo zakazat. 




Poznamka Standardne jsou vsechny komunikacnf jazyky tiskarny povoleny. 



• Network File System (NFS) 

• PostScript (PS) 

• Peripheral Management Language (PML) 

• Printer Job Language (PJL) 

Je-li komunikacnf jazyk tiskarny na zarfzenf deaktivovan, muze zarfzenf i presto prijfmat pozadavky a 
informace v komunikacnfm jazyku tiskarny. Na tiskarnu naprfklad muze byt odeslan pozadavek v jazyku 
PML pro nastavenf formatu media protiskovou ulohu. Komunikacnf jazyk tiskarny PMLovsem nemuze 
odeslat pozadavek pro Stem a zapis dat na pevny disk. 

Prfstup k teto funkci je k dispozici na strance Konfigurace daneho zarfzenf a na strance Konfigurace 
vice zanzeni. 

Rezimy zabezpeceneho vymazani uloziste 

Rezimy zabezpeceneho vymazanf uloziste urcujf chovanf operace zabezpeceneho vymazanf uloziste 
a operace vymazanf, kterou tiskarna automaticky provede s cflem uvolnit na pevnem disku mfsto pro 
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prfchozf tiskove ulohy. Operace vymazanf jsou navrzeny tak, aby zprfstupnily dalsf mfsto na pevnem 
disku zarfzenf a zabranily neopravnenym uzivatelum v prfstupu k duvernym informacfm na pevnem 
disku zarfzenf nebo na jinem vymazatelnem uloznem zarfzenf. 




Poznamka Operace zabezpeceneho vymazanf uloziste a automatickeho vymazanf souboru 
tiskarnou pouzfvajf stejny rezim zabezpeceneho vymazanf uloziste. 



Toto jsou podporovane zabezpecene rezimy vymazanf uloziste: 

• Nezabezpecene rychle vymazani: Tento rezim vymaze odkazy systemu souboru na provedene 
operace, naprfklad odkazy na dokoncene tiskove ulohy. Vymazanfm odkazu je uvolneno mfsto na 
pevnem disku. Toto je nejrychlejsf rezim vymazanf a take rezim vychozf. 

• Zabezpecene rychle vymazani: Tento rezim vymaze odkazy systemu souboru na provedene 
operace a poskytuje jednu uroveh maskovanf pro skrytf dat ulozenych na pevnem disku. Tento 
rezim je pomalejsf nez rezim Nezabezpecene rychle vymazani, ale je bezpecnejsf. 

• Zabezpecene dukladne vymazani: Tento rezim vymaze odkazy systemu souboru na provedene 
operace a poskytuje vice urovnf maskovanf pro skrytf dat ulozenych na pevnem disku. Tento rezim 
muze behem zpracovanf vyrazne ovlivnit provoz zarfzenf. 

Prfstup k teto funkci je k dispozici na strance Konfigurace daneho zarfzenf a na strance Konfigurace 
vice zarizeni. 



Zabezpecene vymazani uloziste 

Funkce zabezpeceneho vymazanf uloziste vymaze pevny disk zarfzenf nebo jine vymazatelne ulozne 
zarfzenf a zabranf tak neopravnenym uzivatelum v prfstupu k duvernym informacfm. Je mozne vymazat 
jednotku pevneho disku i vymazatelne ulozne zarfzenf soucasne. Uroveh vymazanf uloziste je zalozena 
na rezimu zabezpeceneho vymazanf souboru. 

V zavislosti na zarfzenf muze aplikace HP Web Jetadmin zobrazit stavovou stranku znazorhujfcf prubeh 
zabezpeceneho vymazanf uloziste. Odkaz na stavovou stranku se zobrazf v casti Ulohy na pozadi. 

Poznamka U vetsfho poctu zarfzenf tato funkce vymaze vsechny dostupne pevne disky. 

Vymazanf obsahu jednotky pevneho disku zarfzenf muze trvat dlouho. V prubehu operace 
vymazanf pevneho disku nenf k dispozici system souboru v databazi MIB zarfzenf. V prubehu 
odstrahovanf dat vsak Ize pomocf aplikace HP Web Jetadmin pfistupovat ke vsem ostatnfm 
eastern databaze MIB zarfzenf a ostatnfm zarfzenfm. 



Tato funkce je dostupna ze stranky Stav daneho zarfzenf. 
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Ulozeni udaju o povereni 



Funkce ulozeni udaju o povereni umozhuje aplikaci HP Web Jetadmin ulozit vsechny udaje o povereni 
v hostitelskem pocftaci HP Web Jetadmin. Tato funkce umozhuje spravcum site flexibilne konfigurovat 
zarfzenf podle potfeby bez omezenf pozadavku na zabezpecenf. Dfky funkci ulozeni udaju o povereni 
muze aplikace HP Web Jetadmin behem konfigurace nacfst povereni z uloziste (napffklad pfi 
automaticke konfiguraci a davkove konfiguraci skupin zarfzenf). 

Pokud se uzivatel pokusf konfigurovat zarfzenf, aplikace HP Web Jetadmin overf, zda profil, ktery se 
pokousf zobrazit nebo zmenit informace o zarfzenf, ma prfslusna opravnenf. Pokud profil disponuje 
spravnymi opravnenfmi, aplikace HP Web Jetadmin provede operaci konfigurace pomocf udaju o 
povereni ulozenych v hostitelskem zarfzenf HP Web Jetadmin. Pokud se operace nezdarf, protoze 
spravna povereni nejsou v hostitelskem zarfzenf aplikace HP Web Jetadmin ulozena, aplikace HP Web 
Jetadmin zaznamena selhanf na stranku vysledku, a pote spustf proces znovu na dalsfm zarfzenf. Po 
konfiguraci vsech zarfzenf nebo selhanf operace zobrazf aplikace HP Web Jetadmin stranku vysledku. 
Pokud zarfzenf seize, na strance vysledku se zobrazf odkaz na stranku, na ktere muzete informace o 
povereni pridat do hostitelskeho zarfzenf aplikace HP Web Jetadmin. 

Dalejsou uvedeny prfklady povereni, ktera Ize v hostitelskem zarfzenf aplikace HP Web Jetadmin ulozit: 

• Heslo zarfzenf 

• Heslo systemu souboru 

• Heslo implementovaneho serveru WWW 

• Nazev kom unity 

• SNMPv3 



Poznamka Chcete-li vyhledat zarfzenf s podporou protokolu SNMPv3, ktera nemajf v 
hostitelskem zarfzenf aplikace HP Web Jetadmin ulozeny informace o povereni, prejdete na 
stranku Sprava zarizeni > Vyhledani > Vlastnosti. Zaskrtnete polfcko Vyhledani zarizeni s 
podporou SNMPv3 a spust'te vyhledavanf pomocf vsesmeroveho vysflanf IP, rozsahu IP nebo 
specificke adresy. Pote prejdete na stranku Sprava zarizeni > Nastroje > Nespravovane 
sluzby SNMPv3. Na teto strance Ize zobrazit adresy IP zarfzenf s podporou protokolu SNMPv3, 
ktera byla vyhledana, a urcit informace o povereni pro zarfzenf nebo skupinu zarfzenf. 
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Cast 8 
Zanzeni 



Tento oddfl obsahuje nasledujfcf informace: 

Kapitola 22, Zarfzenf 

Kapitola 23, Vvhledavanf zarfzenf 

Kapitola 24, Sprava seznamu zarfzenf 

Kapitola 25, Sprava zarizenf a mezipamet' zarfzenf 

Kapitola 26, Konfiqurace vice zarfzenf 

Kapitola 27, Aktualizace firmwaru 
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22 Zaffzeni 



Tento oddfl obsahuje nasledujfcf temata: 

• Pfehled zaffzenf 

• Apletyjazyka Java a JavaScript 

• Implementovane a inteqrovane servery WWW 

• Vystrahy zarfzenf 

• Stranky implementovaneho serveru WWW 
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Prehled zanzeni 



Pomocf aplikace HP Web Jetadmin muzete spravovat a resit problemy ruznych sft'ovych zarfzenf, k 
nimz patrf: 

• vice nez 100 modelu tiskaren, faxu a projektoru spolecnosti HP, 
paralelnf tiskarny pfipojene pomocf tiskoveho serveru HP Jetdirect, 

• tiskarny od jinych vyrobcu, ktere jsou kompatibilnf s tiskarnami MIB, 

• tiskarny s implementovanym serverem WWW. 

Podpora starsich zanzeni 

Aplikace HP Web Jetadmin podporuje funkce soucasne rodiny tiskaren HP LaserJet od modelu 
HP LaserJet II az po nejnovejsf model HP LaserJet 9000. Pomocf aplikace HP Web Jetadmin muzete 
instalovat, konfigurovat a spravovat sirokou skalu tiskaren HP. Pracovnfci technicke podpory mohou 
pouzft aplikaci HP Web Jetadmin ke kontrole stavu tiskarny a statistickych udaju pro potfeby koncovych 
uzivatelu. Aplikace HP Web Jetadmin tyto vlastnosti tiskaren podporuje pomocf apletu jazyka Java, 
jazyka JavaScript a protokolu SNMP (Simple Network Management Protocol). 

Schopnost aplikace HP Web Jetadmin podporovat stars? tiskarny je vsak omezena. Aplikace HP Web 
Jetadmin by naprfklad pro nektere tiskarny mohl byt schopen zobrazit pouze informace o stavu 
(naprfklad stav online, offline nebo nedostatek papfru). 

Podpora protokolu TCP/IP a IPX/SPX 

Aplikace HP Web Jetadmin podporuje protokoly TCP/IP a IPX/SPX, coz znamena, ze podporuje velke 
mnozstvf zarfzenf bez nutnosti hardwarovych aktualizacf. 

&f Poznamka Aby byl podporovan protokol IPX/SPX, musf byt aplikace HP Web Jetadmin 
provozovana v systemu Windows. 



Ackoli tiskove servery HP Jetdirect podporujf nekolik beznych operacnfch systemu, mohou tyto operacnf 
systemy vyzadovat ruzne zasobnfky protokolu. Zabudovanfm podpory techto protokolu do aplikace 
HP Web Jetadmin spolecnost Hewlett-Packard chranf vase investice. Muzete take zobrazit omezene 
stavove informace pro zarfzenf jinych vyrobcu, ktera jsou napojena na externf tiskovy server 
HP Jetdirect. 

Podpora produktu jinych vyrobcu 

Aplikace HP Web Jetadmin podporuje vsechny tiskarny odpovfdajfcf standardu MIB, ktery je definovan 
dokumentem RFC (Request for Comments) 1759. To znamena, ze ke sprave ruznych druhu a modelu 
soucasne pouzitych sft'ovych zarfzenf stacf jediny nastroj. Mezi vyrobce, kterf v soucasne dobe 
podporujf standard MIB, patrf spolecnosti Hewlett-Packard, Lexmark, IBM, Xerox, Tektronix a Kyocera. 

Aplikace HP Web Jetadmin odesle do zarfzenf dotaz SNMP, precte informace v objektech databaze 
MIB a zobrazf je. Informace ulozene v databazi MIB se lisf v zavislosti na vyrobci zarfzenf a modelu. To 
znamena, ze nektere informace, ktere muze aplikace HP Web Jetadmin zobrazovat, nemusejf byt pro 
zarfzenf jinych vyrobcu dostupne. Nekterf jinf vyrobci poskytujf moduly party plug-in, ktere umoznf 
aplikaci HP Web Jetadmin vyhledat a zobrazit dalsf informace o danem zarfzenf. Dalsf informace o 
modulech plug-in zarfzenf jinych vyrobcu zfskate od prodejce techto zarfzenf. 

Aplikace HP Web Jetadmin se pokusf zajistit omezene funkce pro vsechna vyhledana zarfzenf bez 
ohledu na to, zda pro ne je k dispozici modul plug-in. Pokud zarfzenf neodpovf na dotaz SNMP 



CSWW 



Prehled zarfzenf 195 



aplikace HP Web Jetadmin, informace se nezobrazf v aplikaci HP Web Jetadmin. Nfze je uveden 
seznam informacf, ktere aplikace HP Web Jetadmin muze zobrazovat, a obvykle dotazy na objekty 
databaze MIB, ktere zarfzenf HP Web Jetadmin zasfla na zarfzenf: 




Poznamka Vetsina nasledujfcfch informacf je zobrazena na strance Stav zarizeni, 
Diagnostika zarizeni a jako sloupce na strance Vsechna zarizeni. 



• Obraz zarfzenf — Aplikace HP Web Jetadmin zobrazf obraz zarfzenf, ktery odpovfda typu zarfzenf 
na strance Stav zarizeni. Pokud zarfzenf nezasle dostatek informacf aplikaci HP Web Jetadmin, 
aplikace HP Web Jetadmin zobrazf obraz obecneho zarfzenf HP LaserJet. 

• Nazev modelu — Nazev modelu zarfzenf se zobrazf, pokud zarfzenf odpovf na dotaz na objekt 
hrDeviceDescr v databazi hostitelskych prostredku MIB. 

• Stav zarfzenf — Aktualnf stav zarfzenf se zobrazf, pokud zarfzenf odpovf na dotazy na objekty 
hrDeviceStatus, hrPrinterStatus a hrPrinterDetectedErrorState v databazi hostitelskych prostredku 
MIB. 

• Displej na celnfm panelu — Aktualnf zprava na ovladacfm panelu zarfzenf se zobrazf, pokud 
zarfzenf odpovf na dotaz na standardnf tiskarnu databaze MIB pro objekt 
prtConsoleDisplayBufferText. 

• Seriove cfslo — Jedinecny identifikator zarfzenf od vyrobce se zobrazf, pokud zarfzenf odpovf na 
dotaz na objekt MIB-II sysDescr a nekdy take na dotaz na objekt hrDeviceDescr v databazi 
hostitelskych prostredku MIB. Seriove cfslo je obvykle uvedeno na testovacf strance nebo na 
nalepce na zarfzenf. 

• Pocet stranek — Pocet stranek se zobrazf, pokud zarfzenf podporuje objekt prtMarkerLifeCount 
databaze MIB standardnf tiskarny. Pokud vyrobce pro dane zarfzenf vyvinul modul plug-in, mohou 
se zobrazit pocty stranek zpracovanych pri faxovanf, skenovanf, kopfrovanf a tisku. 

• Adresa IP — Adresa IP zarfzenf a dalsfnastavenfprotokolu IP se zobrazf, pokud zarfzenf odpovfda 
na ruzne dotazy na objekty databaze MIB-II. 

• Nazev hostitele adresy IP — Nazev hostitele adresy IP, oznacovany take jako systemovy nazev, 
se zobrazf, pokud zarfzenf odpovf na dotaz na objekt sysName MIB-II. Tento nazev muze, ale 
nemusf, byt registrovan u nazvovych serveru, jako jsou naprfklad sluzby WINS nebo DNS. 
Registrace zavisf na konfiguraci zarfzenf. 

• Nazev IPX — Nazev IPX zarfzenf a dalsf nastavenf protokolu IPX se zobrazf, pokud zarfzenf 
odpovfda na ruzne dotazy na objekty databaze MIB-II. 

• Kontaktnf osoba — Kontaktnf osoba se zobrazf, pokud zarfzenf odpovf na dotaz na objekt 
sysContact MIB-II. 

• Popis zarfzenf — Popis zarfzenf se zobrazf, pokud zarfzenf odpovf na dotaz na objekt sysLocation 
MIB-II. 

• Moznosti — Moznosti zarfzenf, naprfklad instalovanejazyky, zasobnfky a prfslusenstvf, se zobrazf 
na strance Stav zarizeni, jsou-li tyto informace zarfzenfm podporovany. 

• Mnozstvf zbyvajfcfho toneru — Priblizne mnozstvf zbyvajfcfho toneru v kazete se zobrazf, pokud 
zarfzenf odpovf na dotazy na objekty prtMarkerSuppliesLevel a prtMarkerSuppliesMaxCapacity 
databaze MIB. 

• Mnozstvf zbyvajfcfho papfru v zasobnfku — Priblizne mnozstvf zbyvajfcfho papfru v zasobnfku se 
zobrazf, pokud zarfzenf odpovf na dotazy na objekty prtlnputCurrentLevel a prtlnputMaxCapacity 
databaze MIB. 
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• Vystrahy — Prodejce muze vyvinout modul plug-in pro definici typu vystrah a pro urcenf, zda jsou 
vystrahy generovany na zaklade zprav nebo zjist'ovanf stavu. Pokud vsak zarfzenf neobsahuje 
modul plug-in definovany vyrobcem, vystrahy budou vydavany na zaklade zjist'ovanf stavu. 
Aplikace HP Web Jetadmin muze monitorovat naprfklad nasledujfcf vystrahy: 

• Nedostatek toneru 

• Dosel toner 

• Dochazf media 

• Dosla media 

• Dosel papfr 

• Vypnuto 

• Je nutny zasah obsluhy 

• Vfko je otevrene 

• Konfigurace — Moznost konfigurace se zobrazf pouze tehdy, pokud jiny prodejce poskytuje modul 
plug-in s funkcemi konfigurace zarfzenf. Prodejce definuje, ktere konfiguracnf funkce muze 
aplikace HP Web Jetadmin konfigurovat. Pokud je vsak zarfzenf jineho vyrobce pripojeno k sfti 
prostrednictvfm zarfzenf HP Jetdirect EX, je mozne konfigurovat zarfzenf HP Jetdirect. V opacnem 
prfpade jsou k dispozici nasledujfcf polozky, pokud jsou dane objekty podporovany zarfzenfm: 

• Kontaktnf informace (objekt sysContact) 

• Popis (objekt sysLocation) 

• Jazyk ovladacfho panelu (objekt prtConsoleLocalization) 

• Orientace (objekt prtlnterpreterDefaultOrientation) 

• Nazev systemu (objekt sysName) 

• Prfstup k ovladacfmu panelu (objekt prtConsoleDisable) 

Iz^f Poznamka Vytvorenf tiskove fronty a aktualizace firmwaru jsou operace vyhrazene pro 



Aplikace HP Web Jetadmin podporuje take zarfzenf s implementovanymi servery WWW tfm, ze nabfzf 
odkaz na prfslusny server WWW. 




zarfzenf HP. 
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Aplety jazyka Java a JavaScript 



Aplikace HP Web Jetadmin podporuje jazyk Java a umozhuje vyuzitf silnych nastroju tohoto 
programovacfho jazyka. Aplety aplikace HP Web Jetadmin v jazyce Java vyuzfvajf novych vlastnostf 
tiskaren a umozhujf v uzivatelskem rozhranf interaktivnejsf odezvu. 

Jazyk Java je platformove nezavisly, coz znamena, ze funkce apletu aplikace HP Web Jetadmin jsou 
dostupne nezavisle na prostredf, v nemz pracujete. Tyto aplety jsou navfc spousteny prohlfzecem, coz 
znamena, ze kjejich spustenf nepotrebujete specialnf software. 

Jazyk Java je vsak omezen rychlosti. Pokud nenf pouzitf jazyka Java nutne, aplikace HP Web 
Jetadmin pouzfva skriptovacf jazyk zvany JavaScript. Skripty JavaScript pracujf rychleji nez aplety 
jazyka Java a majf k dispozici moznosti, ktere rozhranf CGI (Common Gateway Interface) neposkytuje. 
Umoznujf ozivit uzivatelske rozhranf a pomahajf zjednodusit stranky WWW tfmj, ze odstranujf nutnost 
pouzft tlacftko Odeslat ve formularfch. 

Graficky obrazek znazorneny na strance Stav zarizeni je ve skutecnosti zabudovanym apletem jazyka 
Java, ktery zobrazuje stav tohoto zarfzem. Podle toho, jak se stav mem, aplet aktualizuje obrazek bez 
nutnosti noveho nacftam stranky. K zadanf intervalu zjistbvam stavu zarfzenf provadeneho apletem 
Java Status pouzijte stranku Sprava zarizeni > Nastaveni spravy > Nastaveni site > Zjist'ovani 
stavu. Ve vychozfm nastaveni cinf interval zjist'ovani stavu pro jazyk Java 6 sekund. Pokud budete stav 
zjist'ovat casteji, ovlivnf to provoz v sfti a zvysf se zatfzem serveru WWW. Pokud aplikaci HP Web 
Jetadmin provozujete na hostitelskem zarfzenf s pomerne velkym zatfzenfm, muze byt vhodne zarfzenf 
kontrolovat mene casto. 
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Implementovane a integrovane servery WWW 



Ikona Popis Ikona Popis 

Hostitelske zanzeni aplikace tx^i Tiskarna 

HP Web Jetadmin 





Jelikoz aplikace HP Web Jetadmin funguje jako integrovany server WWW, je nutne rozumet rozdflu 
mezi spravou zarfzenf pomocf implementovaneho a integrovaneho serveru WWW. Kazda z techto 
metod ma sve pfednosti, kterejsou vhodne pro ruzna prostredf. 

Pouziti implementovaneho serveru WWW 

Implementovany server WWWje zcela obsazen v tiskovem zarfzenf. K jeho provozu nenf nutny zadny 
dalsf hardware nebo software od vyrobce zarfzenf. Pomocf prohlfzece site WWW pro prfstup 
k implementovanemu serveru WWW zarfzenf HP Jetdirect mohou uzivatele zjistit aktualnf stavsft'ovych 
tiskaren, resit jednoduche problemy, menit konfiguraci zarfzenf a pripojit se k technicke podpore online. 

Pouzitf implementovaneho serveru WWW muze byt vhodne v prfpade nasledujfcfch uloh: 

pfi sprave jednoho zarfzenf nebo maleho poctu zarfzenf v male sfti, 

• pri samostatne sprave vsech zarfzenf obsahujfcfch implementovany server WWW. 

Pouziti nastroje integrovaneho serveru WWW 

Implementovane servery WWW i pfes svou pouzitelnost v prostredfch malych sftf nenabfzejf 
integrovane resenf. S jejich pomocf nemuzete sledovat stav nekolika zarfzenf najednou. Namfsto toho 
musfte prozfskanfprfstupu ke stavu zarfzenf zadatadresu IP kazdeho zarfzenf. Implementovany server 
WWW bez instalace dodatecneho softwaru neposkytuje funkce zobrazujfcf mapu site ci topologicke 
zobrazenf, kterejsou vhodne pri sprave vice zarfzenf. 
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Aplikace HP Web Jetadmin je vsak integrovany server WWW. Aplikace HP Web Jetadmin je spustena 
na samostatnem pocftaci a dfky tomu nabfzf rozsfrene moznosti spravy, kterejsou tfm uzitecnejsf, cfm 
vetsf je pocet zarfzenf v sfti. 

Integrovany server WWW, jakymje HP Web Jetadmin, je uzitecny v prfpadech, kdy potrebujete provadet 
nasledujfcf ulohy: 

• zobrazit vsechna zarfzenf v sfti, 

• automaticky vyhledat zarfzenf v sfti, 
konfigurovat volby pro vice zarfzenf, 

• konfigurovat volby pro vsechna zarfzenf v dane skupine zarfzenf, 

• vytvorit tiskovou frontu, 

• spravovat tiskarny odpovfdajfcf standardu MIB, 

• spravovat starsf zarfzenf, ktera nejsou vybavena implementovanym serverem WWW. 

Pokud spravujete pouze nekolik tiskaren v male organizaci, mohou byt nejvhodnejsfm resenfm 
implementovane servery WWW. S rostoucfm poctem zarfzenf v sfti roste zpravidla i casova narocnost 
samostatne spravy jednotlivych zarfzenf. Je tedy mozne, ze se rozhodnete najft integrovane fesenf. V 
takovem pffpade vam nainstalovanf aplikace HP Web Jetadmin poskytne jistotu, ze budete moci 
podporovat starsf zarfzenf a nadale zuzitkovavat pocatecnf investice do implementovanych serveru 
WWW. Aplikace HP Web Jetadmin komunikuje s implementovanymi servery WWW a zobrazuje 
prehledne informace v prostredf, ktere usnadhuje spravu vice zarfzenf nebo skupiny zarfzenf. 

Tiskove servery HP Jetdirect se take mohou k aplikaci HP Web Jetadmin pfipojit pomocf nektere z 
nasledujfcfch moznostf: 

Pfesmerovani adresy URL - nektere starsf tiskove servery HP Jetdirect, jako naprfklad 
HP Jetdirect 600N rady EIO a HP Jetdirect 300X s verzf firmware starsf nez x.07.03, obsahujf 
funkci Web Redirector, ktera pri konfigurovanf s URL aplikace HP Web Jetadmin simuluje 
implementovany server WWW. Pokud do sveho prohlfzece site WWW zadate adresu IP tiskoveho 
serveru HP Jetdirect, pfesmeruje tiskovy server pozadavek na aplikaci HP Web Jetadmin, ktery 
pote zobrazf informace o vlastnostech tiskarny. Pokud tuto funkci pouzijete, budou vsechny 
zobrazene informace pochazet z aplikace HP Web Jetadmin. 

• Adresa URL integrace - tato funkce je dostupna pro tiskove servery HP Jetdirect s 
implementovanym serverem WWW, jako je HP Jetdirect 170X a HP Jetdirect 500X. Adresa URL 
integrace je take dostupna pro tiskove servery HP Jetdirect 600N rady EIO a HP Jetdirect 300X s 
aktualizovanym firmwarem. Kdyz je nakonfigurovana funkce Integrace adresy URL, 
implementovany server WWW muze vlastnf informace doplnit dalsfmi udaji pochazejfcfmi z 
aplikace HP Web Jetadmin. Informace zobrazene na implementovanem serveru WWWjsou 
kombinacf informacf z tohoto serveru a z aplikace HP Web Jetadmin. Stranka Stav 
implementovaneho serveru WWW obsahuje informace o stavu z aplikace HP Web Jetadmin a 
stranka Konfigurace je stejna jako stranka Konfigurace zarizeni aplikace HP Web Jetadmin. 
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Vystrahy zaffzeni 



Ikona 


Popis 


Ikona 


Popis 




Hostitelske zafizeni aplikace 
HP Web Jetadmin 




Pracovni stanice 






1 


V tiskarne dosel papir. 


2 


Tiskarna odesle vystrahu na hostitelske zafizeni HP Web Jetadmin. 


3 


Hostitelske zafizeni HP Web Jetadmin odesle vystrahu a seznam adres elektronicke posty. 



Aplikace HP Web Jetadmin umoznuje smerovat ruzne typy vystrah (naprfklad standardnf depese SNMP 
a vystrahy implementovaneho serveru WWW) z tiskovych serveru HP Jetdirect na adresy elektronicke 
posty nebojinym zpusobem. 



Poznamka Dalsf informace o pouzitf jinych zpusobu upozornenf pro aplikaci HP Web 
Jetadmin zfskate od strediska technicke podpory spolecnosti HP jedmm ze zpusobu uvedenych 
na nasledujfcfch strankach WWW: http://www.hp.com . Klepnete na odkaz Contact HP 
(Kontaktujte HP). 



Depese SNMP jsou take znamyjako vystrahy serveru HP Jetdirect. Ackoli tiskarny mohou komunikovat 
s tiskovymi servery HP Jetdirect ruznymi zpusoby, depese odesflane z tiskoveho serveru do aplikace 
HP Web Jetadmin jsou pro vsechny tiskarny odpovfdajfcf standardu MIB, ktere jsou pfipojeny k serveru 
HP Jetdirect, konzistentni. 

Tuto funkci podporuje firmware HP Jetdirect verze x.06.00 nebo novejsf. Navfc museji byt vystrahy 
serveru HP Jetdirect podporovany objekty standardu MIB v jednotlivych zarfzemch. Pokud tiskarna 
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nebo tiskovy server HP Jetdirect tato kriteria nesplnuje, aplikace HP Web Jetadmin muze stale vystrahy 
podporovat pomocf metody zjist'ovanf stavu. 



Pomocf funkce vystrahy serveru HP Jetdirect muzete aktivne sledovat a resit problemy sftbvych 
tiskaren. Jelikozjste na problemy vcas upozorhovani, muzete je vyresit drive, nez mohou ovlivnit 
produktivitu koncovych uzivatelu. Tak usetrfte svuj cas i cas uzivatelu. 

Chcete-li nakonfigurovat vystrahy tiskoveho serveru HP Jetdirect, musfte nejprve aktivovat funkci 
vystrah v aplikaci HP Web Jetadmin a urcit vychozf nastavenf. Pokud jste funkci vystrahy serveru 
HP Jetdirect aktivovali, musfte rozhodnout, ktera zarfzenf chcete sledovat, nakonfigurovat vystrahy, 
ktere chcete pro jednotliva zarfzem pfedavat dale, a zadat adresy elektronicke posty, na ktere ma 
aplikace HP Web Jetadmin vystrahy odesflat. Nektere zpravy s vystrahami pro jedno zarfzenf muzete 
naprfklad odesflat na jednu adresu a jine vystrahy ze stejneho zarfzenf na jinou adresu. 

Zpravy elektronicke posty s vystrahami obsahujf nasledujfcf informace: 

popis zarfzenf, 

• chybovy stav, 

» zpravu na celnfm panelu, 

• adresu URL aplikace HP Web Jetadmin, 
c datum vystrahy. 

Chcete-li zobrazit stranku Stav zarizeni u zarfzenf, ktere vystrahu zpusobilo, klepnete na odkaz ve 
spodnf casti zpravy s vystrahou. Format a obsah zpravy s vystrahou je zalozen na obsahu souboru 
hpaltmsg.txt, ktery se nachazf v instalacnfm adresari aplikace HP Web Jetadmin. 

Poznamka V zavislosti na pouzitem zpusobu se vystup a postup konfigurace mohou lisit. 



Aplikace HP Web Jetadmin zaznamenava kazdou odeslanou zpravu s vystrahou do protokolu. Tento 
soubor protokolu nenf nikdy vetsf nez 1 MB. Jakmile soubor dosahne velikosti 1 MB, aplikace HP Web 
Jetadmin z nej zacne mazat starsf zpravy. Protokol vystrah Ize zobrazit na strance Sprava zarizeni > 
Nastroje > Zobrazit protokol. 
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Stranky implementovaneho serveru WWW 



Nektera zarfzenf obsahujf stranky implementovaneho serveru WWW, ktere umozhujf zobrazit vlastnosti 
zarfzenf a konfigurovat jeho atributy. Konkretnf zarfzenf muze mft urcite volby, ktere je mozne 
konfigurovat pouze na strance prfslusneho implementovaneho serveru WWW. Stranku 
implementovaneho serveru WWW zobrazfte ze stranky Stav zarizeni vyberem polozky Stranky WWW 
zarizeni v rozevfracfm seznamu na panelu nastroju pro obsah. Aplikace HP Web Jetadmin zobrazf 
stranku implementovaneho serveru WWW zarfzenf v samostatnem okne prohlfzece. 

Dalsf informace o operacfch, jez Ize provadet na strance implementovaneho serveru WWW urciteho 
zarfzenf, najdete v napovede v okne prohlfzece, ktere aplikace HP Web Jetadmin otevre pro zobrazenf 
teto stranky. 
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23 Vyhledavam zaffzeni 



Tento oddfl obsahuje nasledujfcf temata: 

• Pfehled vyhledavam zarfzenf 

• Rychle vyhledavanf 

• Vyhledavanf v seznamech zanzenf 
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Prehled vyhledavani zaffzeni 



Aplikace HP Web Jetadmin provadf hledanf a informace o nalezenych zarfzenfch uklada v mezipameti 
zarfzenf. Jakmile je vyhledanf dokonceno, Ize v mezipameti zarfzenf hledat konkretnf zarfzenf nebo 
zarfzenf s urcitymi vlastnostmi. Zarfzenf, ktera nejsou v mezipameti zarfzenf, muzete take vyhledavat 
prfmo v sfti. To znamena, ze s novymi zarfzenfmi muzete pracovat, aniz byste museli cekat na spustenf 
vyhledavani. 

Pokud provadfte vyhledavani podle informacf, ktere se dynamicky menf, jako je naprfklad stav, 
aplikace HP Web Jetadmin musf zjistit stav kazdeho zarfzenf. Pri takovem vyhledavani zpusobuje 
cinnost potrebna kzfskanf informacf dalsf zatfzenf site. Pokud vyhledavani trva dele, nezjste ocekavali, 
aplikace HP Web Jetadmin pravdepodobne od zarfzenf zjist'uje dalsf informace. 
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Rychle vyhledavanf 



Pomocf volby Rychle vyhledani zarizeni v oblasti Zakladni informace vyhledejte urcita zarfzenf. 
Tento zpusob vyhledavanf je k dispozici na jakekoli strance. Urcite zarfzenf Ize vyhledat na zaklade 
nasledujfcfch informacf: 

• nazvu hostitele adresy IP (naprfklad hpb12345), 

• adresy IP (naprfklad 15.62.62.62), 

• adresy IPX (naprfklad 1 2345678. 1234567890AB), 

• adresy hardwaru (naprfklad 1234567890AB). 

Aplikace HP Web Jetadmin prohleda mezipamet' zarfzenf. Kdyz aplikace HP Web Jetadmin zarfzenf 
nalezne, zobrazf se stranka Stav zarizeni. Pokud aplikace HP Web Jetadmin nenajde zarfzenf v 
mezipameti zarfzenf, prohleda sit'. 



1. V oblasti Zakladni informace zadejte adresu zarfzenf do textoveho pole Rychle vyhledani 



Rychle vyhledani urciteho zarizeni 



zarizeni. 




Poznamka Chcete-li hledat vice nez jedno zarfzenf, oddelte adresy zarfzenf strednfkem. 



Klepnete na tlacftko Pokracovat. 
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Vyhledavani v seznamech zaffzem 

Pokud zobrazfte seznam zarfzenf (napffklad stranku Vsechna zarizeni nebo seznam zarfzenf ve 
skupine zarfzenf), budete moci v tomto seznamu vyhledat urcita zarfzenf. Hledanf proved'te podle 
uplneho nebo castecneho retezce textu, kteryje obsazen v jakemkoli sloupci seznamu zarfzenf. 
Zarfzenf, ktera odpovfdajf kriterifm hledanf, aplikace HP Web Jetadmin zvyraznf. 

Vyhledavani je kumulativnf. Muzete naprfklad chtft vyhledat dve zarfzenf a zjistit jejich adresy IP. 
Vyhledejte prvnf adresu IP. Aplikace HP Web Jetadmin zvyraznf vyhledane zarfzenf v seznamu. Potom 
muzete vyhledat druhou adresu IP. Aplikace HP Web Jetadmin zvyraznf toto zarfzenf v seznamu, 
pricemz prvnf zarfzenf zustane zvyrazneno. 

Vyhledavani v seznamu zarizeni 

1. Zobrazte seznam zarfzenf. 

2. Klepnete na nastroj Hledat a vybrat na panelu nastroju obsahu. 

3. Do zobrazeneho okna zadejte informace o pozadovanem zarfzenf. 

4. Klepnete na tlacftko OK. 
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24 Sprava seznamu zaffzeni 



Tento oddfl obsahuje nasledujfcf temata: 

• Pfehled spravy zaffzenf 

• Pohledy seznamu zarfzenf 

• Vlastnf pohledy 

• Filtrovani seznamu 

• Razenf seznamu 

• Export seznamu zarfzenf 

• Tisk seznamu zarizeni 
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Prehled spravy zanzeni 

Zobrazte seznam vsech zarfzenf v mezipameti zarfzenf nebo seznam vsech zarfzenf ve skupine 
zarfzenf. Po zobrazenf seznamu zarfzenf Ize provadet nasledujfcf ulohy: 

c zmenit pohled, tedy urcit, jake sloupce informacf budou zobrazeny; 

• seradit zarfzenf podle kterehokoli sloupce, coz usnadnf vyhledanf urciteho zarfzenf; 
zobrazit ikony jednotlivych zarfzenf jako soucast seznamu; 

• zobrazit indikatory stavu; 

• zobrazit stranku Stav zanzeni; 

• vytvorit docasne a trvale skupiny zarfzenf; 

• pridat nova zarfzenf k aktualnfmu seznamu zarfzenf; 

• odstranit zarfzenf, ktera jiz nejsou v sfti, ale stale jsou v mezipameti zarfzenf; 

• aktualizovat informace pro specificke zarfzenf nebo aktualizovat cely seznam zarfzenf; 

• vytisknout aktualnf seznam zarfzenf; 

• exportovat aktualnf seznam zarfzenf do souboru, ktery Ize otevrft v aplikaci, a dostupne informace 
seradit nebo vygenerovat sestavy; 

• omezit pocet zarfzenf zobrazenych v seznamu pomocf Nastroje filtrovani. 

Iz^f Poznamka Jestlize je sloupec Model zarizeni prazdny, zarfzenf ma takovy nazev modelu, 
ktery aplikace HP Web Jetadmin nerozpozna. Jestlize se ve sloupci Model zarizeni objevf 
polozka Neznamy (Odpojen), nenf k tiskovemu serveru HP Jetdirect pripojena tiskarna. 
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Pohledy seznamu zaffzem 

Aplikace HP Web Jetadmin nabfzf nekolik pohledu, ktere slouzf k zobrazenf seznamu zarfzenf. Kazdy 
z pohledu zobrazuje jine informace o zarfzenfch. Nasledujfcf pohledy jsou pfeddefinovane pohledy 
aplikace HP Web Jetadmin: 

• Vychozi pohled zobrazuje model zarfzem, hardwarovou adresu, cfslo portu, adresu IP, nazev 
hostitele IP a nazev IPX. 

• Stavovy pohled zobrazuje model zarfzem, hardwarovou adresu, cfslo portu, popis zarfzem, popis 
stavu a uroveh stavu. 

• Podrobny pohled zobrazuje model zarfzem, hardwarovou adresu, cfslo portu, popis zarfzem a 
kontaktnf osobu. 

• Pohled podle zarizeni zobrazuje model zarfzem, hardwarovou adresu, cfslo portu, popis zarfzem, 
kontaktnf osobu, cfslo zarfzem a seriove cfslo. 

• Pohled Jetdirect zobrazuje hardwarovou adresu, cfslo portu, model HP Jetdirect, verzi firmwaru 
HP Jetdirect, kontaktnf osobu a model zarfzem. 

• Pohled s pocty stranek zobrazuje model zarfzem, adresu IP, cfslo portu, pocatecnf datum, 
prubezny pocet stranek a celkovy pocet stranek. Prubezny pocet stranek je pocet stranek, ktere 
tiskarna vytiskla od vynulovanf pocitadla. Celkovy pocet stranek je stejny jako pocet stranek 
zobrazeny na zkusebnf strance tiskarny. Nektere tiskarny Pohled s pocty stranek nepodporujf. 
Zobrazene pocatecnf datum je zalozeno na hodinach hostitelskeho zarfzenf. Hostitelsky pocftac, 
na nemzje spustena aplikace HP Web Jetadmin, a klientsky pocftac, na nemzje spusten prohlfzec 
site WWW, se mohou nachazet v ruznych casovych pasmech. 

• Zobrazenf export zobrazf vetsinu sloupcu (nikoli nutne vsechny) s informacemi ulozenymi v 
mezipameti. Toto zobrazenf je uzitecne v prfpade, ze chcete exportovat informace o zarfzenf z 
mezipameti zarfzenf do souboru obsahujfcfho hodnoty oddelene carkou (CSV). 



210 Kapitola 24 Sprava seznamu zarfzenf 



CSWW 



Vlastni pohledy 



Krome preddefinovanych pohledu aplikace HP Web Jetadmin muzete take vytvaret vlastnf pohledy, v 
nichz se budou zobrazovat pouze pozadovane informace. Vlastni pohledy vytvorte na strance Sprava 
zarizeni > Nastaveni spravy > Pohledy. Po vytvorenf bude vlastni pohled dostupny z rozevfracfho 
seznamu Pohled. Tento vlastni pohled muzete pouzft u kterehokoli seznamu. 

Nektere informace o zarfzenfch nejsou v mezipameti zarfzenf ulozeny. Aby se tyto informace mohly v 
pohledu zobrazit, musf aplikace HP Web Jetadmin zjistit stav kazdeho zarfzenf, coz muze zvysit zatfzenf 
site. Pokud do vytvareneho pohledu zahrnete informace o zarfzenf, ktere nejsou ulozeny v mezipameti 
zarfzenf, muze dojft ke zvysenf sft'oveho provozu, a tfm ke snfzenf vykonu systemu. 

Dalsfzpusob pouzitfvlastnfch pohledu je generovanf sestav. Pokud chcete naprfklad generovatsestavu 
obsahujfcf informace o pouzfvanf stranky, pridejte do pohledu sloupce Prubezny pocet stranek a 
Celkovy pocet stranek. Po vytvorenf pohledu vyberte tento pohled na strance Vsechna zarizeni a 
udaje z nej exportujte do souboru (CSV) s hodnotami oddelenymi carkou. K vygenerovanf sestavy 
obsahujfcf informace o pouzfvanf stranky ze souboru .CSV pak muzete pouzft jakoukoli databazovou 
aplikaci. 
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Filtrovam seznamu 



Pokud mate velkou sit' s mnoha zaffzenfmi nebo pokud jste vytvorili mnoho skupin zarfzem, jsou vase 
seznamy zfejme pfflis dlouhe. Pomocf polozky Nastroj filtrovam' omezte pocet polozek zobrazenych 
v seznamu; usnadnfte si tak vyhledanf potrebne polozky. Chcete-li aktivovat polozku Nastroj 
filtrovam', zobrazte jakykoli seznam zaffzenfa pote klepnete na ikonu Filtry. 

Pro seznam urcete vice nez jeden filtr. Filtry jsou kumulativm. Seznam muzete naprfklad filtrovat tak, 
aby se zobrazily pouze tiskarny HP LaserJet 8000. Pote muzete tento seznam filtrovat tak, aby se 
zobrazily pouze tiskarny, jejichz nazev hostitele IP zacfna na NP. 

Tlacftko Dalsi zobrazf dalsf rozevfracf seznam obsahujfcf volby, s jejichz pomocf Ize podrobneji 
definovat kriterium filtru (naprfklad Rovna se nebo Vetsi nebo rovno). Muzete naprfklad seznam 
filtrovat tak, aby se zobrazily pouze tiskarny s rychlostf 17 stranek za minutu nebo vetsf. 

Jakmile jednou na seznam pouzijete filtry, muzete filtry ulozit bud' pro aktualnf relaci prohlfzece, nebo 
je muzete ulozit trvale. Ulozene filtry pouzijte na jakykoli seznam zarfzem nebo skupin. 
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Razeni seznamu 

Muzete seradit seznam zarfzenf, skupin zarfzenf, podskupin nebo zarfzenf ve skupine zarfzenf. Chcete- 
li seradit seznam, klepnete na zahlavf sloupce, podle nehoz chcete serazem provest. Seznam bude 
sefazen vzestupne. Chcete-li seznam seradit sestupne, klepnete na zahlavf tehoz sloupce znovu. 
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Export seznamu zaffzeni 



Informace o zarfzem exportujte do souboru s hodnotami oddelenymi carkou (CSV) z jakekoli stranky, 
na nfz se seznam zarfzem zobrazf. Muzete exportovat cely seznam zarfzem, nebo seznam zarfzem 
filtrovat a exportovat pouze informace tykajfcf se urcitych zarfzem. Zvolte pohled obsahujfcf informace, 
ktere chcete exportovat. 

Jakmile informace o zarfzenfch exportujete, muzete takto vznikly soubor otevrft v nejake aplikaci 
(naprfklad v tabulkovem procesoru nebo v databazove aplikaci od jineho vyrobce), seradit informace 
podle ruznych polf a vygenerovat z nich sestavy. 




Poznamka Musfte mft prava prfstupu na mfstnf disk, na nejz bude aplikace HP Web 
Jetadmin ukladat informace. 
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Tisk seznamu zaffzem 



Informace o zarfzenf vytisknete z jakekoli stranky, na nfz se seznam zarfzenf zobrazf. Tuto funkci 
naleznete v rozevfracfm seznamu Nastroje zarizeni. Muzete vytisknout cely seznam zarfzenf, nebo 
muzete seznam zarfzenf filtrovat a vytisknout pouze informace tykajfcf se urcitych zarfzenf. Zvolte 
pohled obsahujfcf informace, ktere chcete vytisknout. 




Poznamka Tato funkce nenf stejna jako prfkaz Tisk v nabfdce prohlfzece Soubor. 
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25 Sprava zaffzeni a mezipamet' zaffzeni 



Tento oddfl obsahuje nasledujfcf temata: 

• Pfehled mezipameti zarfzenf 

• Stranka Stav 

• Stranka Konfiqurace 

• Vytvorenf tiskove fronty 

• Diaqnosticke informace 

• Stranka Tiskove ulohy 

• Sprava mezipameti zarfzeni 

• Device Application Manager 

• Zkusebnf stranka zarfzenf 

• Resetovanf zarfzenf 

• Zobrazenf protokolu 
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Prehled mezipameti zanzeni 



Tato kapitola obsahuje nasledujfcf informace tykajfcf se zaffzenf: 

• popis stranky Stav zanzem, na ktere se zobrazujf funkce jednotlivych podporovanych zaffzenf a 
stav techto zarizenf; 

• popis stranky Konfigurace zanzem, kde se zobrazujf konfiguracnf volby dostupne pro vybrane 
zarizenf; 

• popis volby Vytvofit frontu, ktera slouzf k urcenf hostitelskeho zaffzenf, na kterem chcete vytvofit 
tiskovou frontu, a zarizenf, ktera chcete nove tiskove fronte pfifadit; 

• popis stranky Diagnostika zanzeni, na ktere se zobrazujf podrobne informace o zarizenf. Tyto 
informace se pouzfvajf k urcenf problemu se zaffzenfm ze vzdaleneho mfsta; 

c popis stranky Tiskove ulohy zarizeni, ktera zobrazuje seznam vsech uloh, ktere tiskarna 
zpracovala; 

popis funkcf aplikace HP Web Jetadmin pro spravu mezipameti zarizenf; 

• popis aplikace Device Application Manager, ktera se pouzfva ke sprave aplikacf zarizenf na 
jednotlivych tiskarnach, na tiskarnach v docasne skupine zaffzenf a na tiskarnach ve skupine 
zarizenf; 

• postup pri konfiguraci implementovaneho serveru WWW; 

• popis stranky Zkusebni stranka zarizeni, ktera slouzf k tisku zkusebnf stranky v zarizenf nebo k 
nactenf souboru do aplikace HP Web Jetadmin za ucelem zaslanf do zarizenf k tisku; 

• popis stranky Resetovani zarizeni, ktera zobrazuje ruzne volby Resetovanf dostupne pro vybrane 
zarizenf; 

popis stranky Zobrazit protokol, ktera zobrazuje historii vsech operacf zpracovanych pro 
spravovana zarizenf produktu HP Web Jetadmin. 

Iz^f Poznamka Muzete take spravovat vystrahy zarizenf a jednotku pevneho disku zaffzenf nebo 



jine vymazatelne ulozne zaffzenf. Dalsf informace o sprave vystrah zaffzenf viz Kapitola 12, 
Pfehled vvstrah . Dalsf informace o sprave jednotky pevneho disku zaffzenf nebo jineho 
vymazatelneho ulozneho zaffzenf viz Sprava ulozist' pro zaffzenf . 




CSWW 



Pfehled mezipameti zaffzenf 217 



Stranka Stav 



Aplikace HP Web Jetadmin nabfzf pro kazde podporovane zarfzenf stranku Stav zarizeni. Stranka Stav 
zarizeni obsahuje informace, s jejichz pomocf muzete spravovat zarfzenf, aniz byste opustili pocftac. 

Zamestnanci technicke podpory mohou na strance Stav zarizeni zjistit, jake funkce dane zarfzenf nabfzf 
a vjakem stavu se nachazf. Pokud naprfklad zavola uzivatel, ktery se pta, proc nektera tiskarna 
nefunguje, zamestnanec technicke podpory muze presne zjistit, v cem spocfva problem a na koho je 
treba se obratit. Pokud je tiskarna ve stavu offline, muze ji prepnout do stavu online prfmo z pocftace, 
na nemz pracuje. Jestlize nenf mozne problem ihned odstranit, muze zamestnanec technicke podpory 
odkazat uzivatele na jinou tiskarnu ve spolecnosti, ktera ma vlastnosti potrebne pro danou tiskovou 
ulohu. 

Na strance Stav zarizeni se zobrazujf nasledujfcf informace o zarfzenf. 

Poznamka To, jake informace aplikace HP Web Jetadmin zobrazf, je dano sadou funkcf 
' — ' zarfzenf, informacemi ulozenymi v databazi zarfzenf MIB a verzf firmwaru tohoto zarfzenf. 



Stav 

V tomto oddflu se zobrazf obrazek zarfzenf a ikona semaforu, ktera indikuje stav zarfzenf. V zavislosti 
na tiskarne se take muze zobrazit aktualnf zprava ovladacfho panelu tiskarny a ikona pro vzdalene 
prepnutf tiskarny mezi stavy online a offline. 

Aplet Java Status tento obrazek v pravidelnych intervalech aktualizuje na zaklade aktualnfho stavu 
zarfzenf. Pri zmene stavu tento aplet zobrazf presne, co se deje a jakou akci je treba provest, takze 
informace jsou pro uzivatele ihned dostupne. Pokud je naprfklad otevren kryt tiskarny, na strance Stav 
zarizeni bude obrazek tiskarny s otevrenym krytem. 

Informace o zarizeni 

V tomto oddflu je zobrazen nazev modelu zarfzenf, nazev hostitele IP, adresa IP, nazev IPX (pouze pro 
systemy Windows), adresa hardwaru, popis a kontaktnf osoba. Je zde take uveden seznam moznostf 
zarfzenf. 

HP Instant Support 

Odkaz HP Instant Support vas pripojf k webovym strankam HP Instant Support pro dane zarfzenf. Po 
klepnutf na odkaz se uzivateli zobrazf webove stranky HP Instant Support. 

Poznamka Po klepnutf na tento odkaz zarfzenf automaticky odesle informace na webovy 
server sluzby HP Instant Support a otevre novy webovy prohlfzec, ve kterem bude uzivatel moci 
resit existujfcf problemy nebo zobrazit informace a rady tykajfcf se optimalnfho vyuzitf zarfzenf. 

Poznamka Tento odkaz se nezobrazf, pokud zarfzenf nepodporuje sluzbu HP Instant 
Support. 



Mnozstvi toneru 

Meridlo mnozstvf toneru presne indikuje, kolik toneru ci inkoustu zbyva v zasobnfku tiskarny. Tento udaj 
je zobrazen pouze pro tiskarny HP, ktere tutofunkci podporujf. Obsah toneru se take zobrazf pro nektere 
tiskarny jinych vyrobcu, ktere odpovfdajf standardu MIB. 

Aplikace HP Web Jetadmin jejedinym nastrojem pro spravu tiskaren, ktery prubezne merf stav toneru 
a inkoustu, pricemz stav se odecfta po presnych krocfch. Meridlo mnozstvf toneru muzete pouzft k 
dalkovemu sledovanf zbyvajfcf zivotnosti tonerovych nebo inkoustovych kazet. Dfky teto funkci si 
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muzete vcas opatrit nove kazety a vypotrebovane kazety pak bez problemu vymenit. Doba, kdy tiskarnu 
nelze pouzfvat, se tak zkratf a dopad na produktivitu koncovych uzivatelu bude minimalni. 



Clenstvi ve skupine 

Tento oddfl obsahuje informace o tom, zda zarfzem patrf do nejake skupiny zarfzenf. Zarfzenf muzete 
pfidat do neomezeneho poctu skupin zarfzenf a take muzete zarfzenf odebrat z kterekoli ze skupin, do 
nichz patrf. 
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Stranka Konfigurace 



Aplikace HP Web Jetadmin nabfzf pro kazde podporovane zarfzenf stranku Konfigurace zarizeni. Na 
strance Konfigurace zarizeni jsou uvedeny konfiguracnf volby dostupne pro vybrane zarizeni. V 
aplikaci HP Web Jetadmin Ize jednotliva zarizeni konfigurovat ve vzdalenem rezimu a usetrit tak cas 
potrebny k nastavenf konfigurace kazdeho zarizeni tarn, kdeje fyzicky umfsteno. Tatofunkceje zvlaste 
uzitecna, pokud vase organizace sfdlf v nekolika budovach ci pobockach. 




Volby typu konfigurace, ktere se zobrazujf na strance, muzete nastavit vyberem ruznych moznostf v 
casti Konfiguracm' kategorie. V aplikaci HP Web Jetadmin se zobrazujf pouze konfiguracm volby, ktere 
dane zarizeni podporuje. Nasledujf pffklady ruznych kategorii konfiguracnfch voleb, ktere se mohou v 
aplikaci HP Web Jetadmin zobrazovat: 



« Rychle nastaveni - v teto kategorii se zobrazujf nejpouzfvanejsf konfiguracnf volby. Chcete-li 
vybrat konfiguracnf volby, ktere se majfzobrazit na teto strance, klepnete natlacftkoUpravit rychle 
nastaveni. 

• Zarizeni - tato kategorie je vychozf a zobrazujf se v nf konfiguracnf volby zarfzem. 




Poznamka Vytvorte vlastnf konfiguracnf nastavenf na strance Sprava zarizeni > 
Nastroje > Vlastnf konfigurace > Nadpisy. 



• Sit' - v teto kategorii se zobrazujf sft'ove volby zarfzem. Zadejte volby site, naprfklad nastavenf 
adresy IP a nazvu systemu. 

« Zabezpeceni - v teto kategorii se zobrazujf volby zabezpecenf, ktere Ize pro zarfzem nastavit. 
Zadejte volby zabezpecenf zarfzem, naprfklad prfstup k ovladacfmu panelu zarfzem nebo prfstup 
k zarfzem na zaklade zadanf hesla. 

• Sprava medii - v teto kategorii se zobrazujf typy medif, ktere Ize pro dane zarfzem povolit nebo 
zakazat. 

• Sprava zasobniku - v teto kategorii se zobrazuje pfifazenf vstupnfch zasobnfku zarfzem. 
Jednotlivym vstupnfm zasobnfkum zde muzete priradit velikost a typ media a zjistit, kolik media v 
nich zbyva. 

• Bezdratove spojeni - v teto kategorii se zobrazujf dostupne konfiguracnf volby zarfzem, ktere Ize 
k sfti pripojit pomocf bezdratove technologie. 

• System souboru - v teto kategorii se zobrazujf dostupne konfiguracnf volby pro nastavenf 
specifikacf souboroveho systemu u daneho zarfzenf. 

• Implementovany server WWW - v teto kategorii se zobrazujf dostupne konfiguracnf volby pro 
nastavenf souvisejfcf se serverem WWW zabudovanym do zarfzenf. Dalsf informace naleznete v 
casti Konfigurace implementovaneho serveru WWW . 

• Rezim vysokokapacitniho vystupu - v teto kategorii se zobrazujf volby konfigurace urcujfcf, na 
ktere vybavenf pro vysokokapacitnf vystup ma zarfzenf smerovat svuj vystup. 

• Vzdaleny ovladaci panel - v teto kategorii se zobrazuje vzdalena verze ovladacfho panelu. Tuto 
funkci podporujf pouze nasledujfcf zarfzenf: HP LaserJet 5Si, 4000, 4050, 41 00, 5000, 51 00, 8000, 
8100, 8150, HP Mopier 240 a 320, HP Color LaserJet 4500 a 4550. 
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Konfigurace implementovaneho serveru WWW 

Spravu parametru implementovaneho serveru WWW u jednotlive tiskarny nebo tiskaren ve skupine 
zarfzenf muzete provadet konfiguracf nastavenf implementovaneho serveru WWW na strance 
konfigurace zarfzenf nebo skupiny zarfzenf. Sprava nastavenf parametru u tiskaren ve skupine zarfzenf 
setrf cas a zabrahuje chybam, ktere by se mohly vyskytnout pri provadenfzmen u kazde tiskarny zvlast'. 




Poznamka Chcete-li konfigurovat implementovany server WWW, musf byt na tiskarne 
nainstalovan produkt HP Jetdirect 61 On nebo novejsf. 



Implementovany server WWW Ize nakonfigurovat k provadenf nasledujfcfch uloh: 

• zadanf adresy URL, ze ktere muze implementovany server WWW nacfst informace o konfiguraci; 

• zaskrtnutf polfcka pro zapnutf a vypnutf ruznych funkcf implementovaneho serveru; 

• zadanf hesla pro implementovany server WWW; 

• zadanf nastavenf elektronicke posty pro odesflanf a prijfmanf zprav elektronicke posty z tiskarny. 
Pri nastavovanf elektronicke posty pouzijte nasledujfcf udaje: 

• Adresa internetoveho protokolu (IP)je adresa zarfzenf pridelena k sfti TCP/IP. Kazde zarfzenf 
musf mft jednoznacnou adresu IP. 

• Servery Simple Mail Transfer Protocol (SMTP) smerujf zpravy SMTP z celeho Internetu na 
server elektronicke posty. Tiskarna pouzfva server elektronicke posty k rozesflanf emailovych 
oznamenf. 

• Nazev domeny urcuje, kam program Embedded Web Server Configuration Manager odesfla 
zpravy elektronicke posty (napffklad_mujpodnik.com). Nazev domeny se obvykle prevadf na 
adresu IP. Ne vsechna zarfzenf vsak dokazf rozlisit nazev domeny od adresy IP; je tedy 
pozadovan jak nazev domeny, tak adresa IP. 

• Post Office Protocol (P0P3) je standardnf server elektronicke posty, bezne pouzfvany na 
Internetu. P0P3 poskytuje funkci ukladanf zprav, ktera uchovava prfchozf postu, dokud se 
uzivatel neprihlasf a neprovede zavedenf zprav. Tiskarna pouzfva tento server elektronicke 
posty k vyhledavanf prfchozfch zprav elektronicke posty. 

• zadanf jazyka, ktery ma implementovany server WWW pouzfvat pri zobrazovanf stranek WWW. 
Nenf-li napffklad hlavnfm jazykem pouzfvanym ve vasf spolecnosti anglictina, muzete pro 
zobrazovanf stranek WWW vybrat jiny podporovany jazyk; 

• zadanf odkazu na dalsf stranky WWW. Tato funkce predstavuje vhodny zpusob, jak vyhledat 
urcitou stranku WWW; 

• zadanf toho zarfzenf v sfti, k nemuz se bude tiskarna pripojovat s casovymi pozadavky. Tiskarny 
HP nemajf vnitrnf hodiny; ke stanovenf spravneho casu je proto treba je pripojit k jinemu zarfzenf 
v sfti. 




Poznamka Nastavenf parametru bude mft vliv na vsechny tiskarny uvedene v seznamu na 
Panelu nastroju v casti Zarizenf. 



Nastavenf digitalniho odesflanf 

Zarfzenf s moznostf digitalniho odesflanf mohou prevest naskenovane dokumenty na digitalnf obrazky. 
Zarfzenf pote odesle digitalnf obrazky jako prflohy prfmo na e-mailovou adresu, kde Ize dokument 
nasledne sdflet, ulozit nebo upravovat. 
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Pomocf aplikace HP Web Jetadmin muzete konfigurovat nastavenf digitalnfho odesflanf projedno nebo 
vice zarfzenf, coz usporf praci s konfiguracf zarfzenf v mfste jejich fyzickeho umfstenf. Pro jednotliva 
zarfzenf jsou zobrazeny pouze konfiguracnf volby podporovane danym zarfzenfm. Pro vice zarfzenf 
najednou jsou zobrazeny vsechny konfiguracnf volby, pri ulozenf nastavenf vsak budou pro kazde 
zarfzenf uplatnena pouze ta nastavenf, ktera dane zarfzenf podporuje. 

Nasledujf prfklady ruznych kategorif konfiguracnfch voleb, ktere se mohou v aplikaci HP Web 
Jetadmin zobrazovat: 

• Obecna nastavenf - Tato nastavenf urcujf informace o spravci. V prfpade problemu se zarfzenfm 
pro digitalnfm odesflanfm je nutne kontaktovat spravce. 

• Nastavenf elektronicke posty - Tato nastavenf urcujf zpusob pripojenf zarfzenf pro digitalnf 
odesflanf k e-mailovemu serveru a zpusob sestavenf a odeslanf zpravy. 

• Nastavenf adresovanf - Tato nastavenf urcujf zpusob pripojenf zarfzenf pro digitalnf odesflanf k 
serveru LDAP za ucelem vyhledanf informacf o e-mailove adrese. 

• Adresar - Tato nastavenf umozhujf importovat adresar do zarfzenf pro digitalnf odesflanf za 
ucelem vytvorenf vyhledavacfho seznamu adres pri zasflanf e-mailu ze zarfzenf. 

• Protokol - Tato nastavenf umozhujf zobrazit soubory s protokolem prirazene k zarfzenf. Protokoly 
obsahujf informace o ulohach digitalnfho odesflanf a chybovych udalostech pfirazenych k zarfzenf. 

• Pfedvolby - Tato nastavenf urcujf predvolby pro nastavenf skeneru a delky prodlev. Nastavenf 
prodlev urcuje dobu, po kterou zarfzenf pro digitalnf odesflanf ceka pred navratem k ulozenemu 
nastavenf po zmenach, ktere provedl uzivatel na konzole. 

Muzete zde ulozit a nacfst nastavenf konfigurace zarfzenf a vytvorit sadu konfiguracf zarfzenf, kterou 
Ize pouzft pro nova zarfzenf nebo k obnovenf konfigurace stavajfcfch zarfzenf. Volba Ulozit nastavenf 
do souboru slouzf k ulozenf aktualne vybraneho nastavenf konfigurace do souboru, ktery Ize pouzft 
pro dalsf zarfzenf. Pomocf volby Nacfst nastavenf ze souboru Ize nacfst drive ulozene nastavenf 
konfigurace ze souboru. 

Nastavem faxu 

Zarfzenf pro digitalnf odesflanf s vestavenymi faxmodemy mohou naskenovane dokumenty zasflat take 
jako faxove dokumenty na faxova telefonnf cfsla. Nastavenf faxu urcujf zpusob zasflanf a prfjmu faxu 
ze zarfzenf. 

Nasledujf prfklady ruznych kategorif konfiguracnfch voleb, ktere se mohou v aplikaci HP Web 
Jetadmin zobrazovat: 

• Obecne - Pomocf techto nastavenf muzete urcit rozsfrena nastavenf faxu, naprfklad hlasitost 
modemu a vyzvanenf, zda majf informace v zahlavf prekryvat hornf okraj faxoveho obrazku, a zda 
ma faxove zarfzenf pouzfvat kompresi JBIG nebo rezim opravy chyb (ECM). 

• Nastavenf modemu - Tato nastavenf umozhujf uzivateli odesflat a prijfmat faxove zpravy prfmo 
z kterehokoli zarfzenf pro digitalnf odesflanf vybaveneho faxovymi sluzbami. 

• Odeslanf - Tato nastavenf umozhujf zadat nastavenf pro odesflanf faxu ze zarfzenf pro digitalnf 
odesflanf. Toto nastavenf ovlivhuje zpusob vytacenf pri odesflanf faxovych dokumentu a chovanf 
zarfzenf pro digitalnf odesflanf v prfpadech, kdy cflova stanice fax neprijme. 

• Pfijem - Tato nastavenf umozhujf urcit, z kterych zasobnfku ma zarfzenf pro digitalnf odesflanf 
odebfrat medium pro tisk faxu a do ktereho zasobnfku majf byt ukladany vytistene stranky, jak majf 
byt faxove dokumenty pri tisku formatovany, pocet zazvonenf, po kterem ma faxove zarfzenf 
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prijmout prfchozf hovor, a zda majf byt prijate faxove dokumenty predany dale jinemu prfstroji s 
faxovymi funkcemi. 
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Vytvofem tiskove fronty 



Tiskova fronta je centralnfm prostredkem v hostitelskem zarfzenf, ktere uchovava tiskove ulohy az do 
uvolnenf zarfzenf. Stranka Vytvorit frontu slouzf k urcenf hostitelskeho zarfzenf, na kterem chcete 
vytvorit tiskovou frontu, a zarfzenf, ktera chcete nove tiskove fronte priradit. 




Poznamka Soucasne Ize pracovatjen sjednfm modelem zarfzenf, muzete vsak vybratjakykoli 
pocet zarfzenf stejneho model u. 



Pro stejna zarfzenf Ize vytvorit tiskove fronty v systemech Windows, HP-UX, Solaris, Linux a na 
libovolnych dalsfch podporovanych typech hostitele. Chcete-li vytvorit tiskove fronty pro stejna zarfzenf 
na vice nez jednom typu hostitele, musfte postup vytvofem fronty zopakovat pro kazdy typ hostitele. 




Poznamka Aplikace HP Web Jetadmin presune software pro spravu tiskovych front na 
hostitelska zarfzenf s tiskovymi frontami, na nichz tento software dosud nenf nainstalovan. 
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Diagnosticke informace 



Pokud ovladacf panel zarfzenf nebo zkusebnf stranka neobsahujf dostatek informacf pro urcenf 
problemu nebo pokud musfte problem urcit na dalku, stranka Diagnostika zanzem' nabfzf rozsahle 
diagnosticke informace. 

Stranka Diagnostika zanzem' nabfzf nasledujfcf kategorie diagnostickych informacf. 

tz^f Poznamka Zobrazene kategorie nemusejf byt pro vsechny karty rozhranf stejne, nebot' 
'— ' protokoly pouzfvane jednotlivymi tiskovymi servery HP Jetdirect mohou byt ruzne. 



• Zanzem - tento oddfl obsahuje vseobecne informace o zarfzenf, stavu spotrebnfho materialu, 
automatickem prepfnanf jazyka a podporovanych tiskovych jazycfch. 

• Jetdirect - tento oddfl obsahuje vseobecne informace o firmwaru tiskoveho serveru HP Jetdirect, 
podrobne informace o sft'ovych paketech, ktere zarfzenf zpracovalo, a poctu prfchozfch a 
odchozfch paketu SNMP, ktere zarfzenf zpracovalo. 

• TCP/IP - tento oddfl obsahuje obecne informace o konfiguraci protokolu TCP/IP pro zarfzenf a o 
ruznych protokolech. 

• NetWare - tento oddfl obsahuje informace o pripojenfch NetWare tohoto zarfzenf. Pokud je zarfzenf 
konfigurovano pro sluzby databaze Bindery NetWare nebo NetWare NDS, muzete se pfihlasit k 
tiskovemu serveru HP Jetdirect. Po navratu na tuto stranku zobrazf aplikace HP Web Jetadmin v 
oddfle NetWare informace o tiskove fronte. 

• Mereni vyuziti - tento oddfl obsahuje informace o zasobe toneru, poctu stranek a vyuzitf. Tento 
oddfl se zobrazf pouze v prfpade, ze tiskarna tyto funkce podporuje. 

• Tabulky s informacemi o mediich - tyto tabulky obsahujf informace o vyuzitf medif, naprfklad o 
vyuzitf vstupnfch zasobnfku zarfzenf a o poctu barevnych a cernobflych tiskovych uloh. Tento oddfl 
se zobrazf pouze v prfpade, ze tiskarna tyto funkce podporuje. 

• Historie spotfeby toneru tiskarny - tato tabulka poskytuje informace o vyuzitf toneru v minulosti. 
Tato cast se zobrazf pouze v prfpade, ze tiskarna funkci podporuje. 

K dispozici jsou take diagnosticke informace o stavu pripojenf pro protokoly IPX/SPX Peer-to-Peer, 
EtherTalk a Data Link Control/Logical Link Control (DLC/LLC). Tyto informace udavajf, zda jsou tyto 
produkty podporovany a pripojeny. 

Diagnosticke informace pouzfvejte pro planovanf vyuzitf a spravu zarfzenf. Pokud se na zarfzenf 
vyskytujf problemy, jako naprfklad vysoky pocet stranek na vnitrnfm pocitadle nebo caste uvfznutf 
papfru, muze to znamenat, ze zarfzenf vyzaduje preventivnf udrzbu. 
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Stranka Tiskove ulohy 



Stranka Tiskove ulohy zarizeni zobrazuje seznam vsech uloh, ktere tiskarna zpracovala. Pomocf 
historie tiskovych uloh muzete odstrahovat problemy se zarfzenfm. Pokud napnklad uzivatel odeslal na 
zarfzenf ulohu, ale uloha nebyla vytistena a nenf uvedena v historii tiskovych uloh, vfte, ze uloha do 
zarfzem vubec nedorazila. 

Mnozstvf zobrazenych informacf zavisf na operacnfm systemu, ve kterem byly ulohy vytisteny. Nektere 
informace nemusf byt z ovladace tiskarny ci monitoru predany, takze nektere sloupce mohou byt 
prazdne. 
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Sprava mezipameti zarizeni 



Tato cast obsahuje informace o mazanf zaznamu, zastaralych zaznamech a potvrzovanf zarfzenf. 

Vymazani mezipameti zanzeni 

Pri prvnfm spustem vyhledavanf vyhleda aplikace HP Web Jetadmin vsechna podporovana zarfzenf 
site a ulozf informace tykajfcf se techto zarfzenf do mezipameti zarfzenf, ktera je ulozena na 
hostitelskem zarfzenf aplikace HP Web Jetadmin. Pri spustem dalsfho vyhledavanf nebo pri vyhledavanf 
zarfzenf prida aplikace HP Web Jetadmin do mezipameti zarfzenf nove nebo aktualizovane informace, 
ale zastarale informace nezrusf. Pokud odstranfte zarfzenf ze site, informace tykajfcf se techto zarfzenf 
zustanou ulozenyv mezipameti zarfzenf. Casern muze byt mezipamet' zarfzenfzastaralymi informacemi 
pfeplnena. 

Cely obsah mezipameti zarfzenf Ize vymazat na strance Sprava zarizeni > Mezipamet' zanzeni > 
Resetovat mezipamet' zarizeni. Jakmile mezipamet' zarfzenf vymazete, muzete spustit vyhledavanf a 
vytvorit novou mezipamet' zarfzenf. Nova mezipamet' zarfzenf bude obsahovat pouze aktualnf 
informace tykajfcf se prostredf site a podporovanych zarfzenf. 

Iz^f Poznamka Po vymazani mezipameti zarfzenf je dulezite spustit co nejdrfve vyhledavanf, a tfm 
vytvorit novou mezipamet' zarfzenf. Pokud nenf mezipamet' zarfzenf dostupna, funkce jako 
naprfklad rychle vyhledanf zarfzenf nebudou fungovat. 



Oznaceni udaju mezipameti zanzeni za zastarale 

Oznacenf udaju mezipameti zarfzenf za zastarale pripravf mezipamet' na rozsahlou aktualizaci v behem 
dalsfho vyhledavanf. Aplikace HP Web Jetadmin oznacf jako zastarale vsechny udaje v mezipameti 
zarfzenf. Pri spustem dalsfho vyhledanf vytvorf aplikace HP Web Jetadmin novou mezipamet' zarfzenf, 
ktera bude obsahovat aktualizovane informace tykajfcf se stavu, vlastnostf a dalsf informace. 

Zaznamy v mezipameti zarfzenf Ize oznacit za zastarale na strance Sprava zarizeni > Mezipamet' 
zarizeni > Resetovat mezipamet' zarizeni. 

Potvrzovani zarizeni 

Pokud aplikace HP Web Jetadmin vyhleda nova zarfzenf v sfti, prida je na seznam zobrazeny na 
strance Sprava zarizeni > Seznamy zarizeni > Nova zarizeni. V prubehu vyhledavanf aplikace 
HP Web Jetadmin neodebfra z tohoto seznamu nova zarfzenf, ktera byla nalezena drive. Chcete-li 
odebrat zarfzenf ze stranky Nova zarizeni, potvrd'te zarfzenf vyberem polozky Potvrdit zarizeni z 
rozevfracfho seznamu Nastroje mezipameti zarizeni. 

Pomocf teto funkce muzete zajistit, aby se na strance Nova zarizeni zobrazovala pouze zarfzenf, ktera 
jsou v sfti nove nalezena. Naplanujete-li naprfklad vyhledavanf vzdy na zacatek mesfce, muzete si nove 
nalezena zarfzenf prohlednout a pote vsechna zarfzenf v seznamu potvrdit. Pri spustem vyhledavanf 
zacatkem dalsfho mesfce budou na strance Nova zarizeni uvedena pouze zarfzenf, ktera byla do site 
pfidana v dobe od poslednfho vyhledavanf. 

Iz^f Poznamka Chcete-li obsah stranky Nova zarizeni obnovit tak, aby na nf byla uvedena vsechna 
drive potvrzena zarfzenf, vymazte seznam potvrzenych zarfzenf na strance Sprava zarizeni > 
Mezipamet' zarizeni > Resetovat mezipamet' zarizeni. 
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Device Application Manager 



Spravu aplikacf zaffzenf ujednotlivych zaffzenf ve skupine zaffzenf muzete provadet na strance Device 
Application Manager. Aplikace zaffzenf jsou male aplikace, ktere jsou spousteny v implementovanem 
virtualnfm stroji zarfzenf a rozsifujf funkce zarfzenf. Implementovany stroj poskytuje prostfedf pro 
spoustenf aplikacf a sluzeb v rezimu run-time. Sprava aplikacf zaffzenf u skupiny zaffzenf setff cas a 
zabrahuje chybam, ktere by se mohly vyskytnout pfi provadenf zmen u kazdeho zaffzenf zvlast'. 

Poznamka Chcete-li pouzfvat aplikaci Device Application Manager, musf byt v zaffzenf 



nainstalovan produkt HP Jetdirect 61 On nebo novejsf. 



Mozna budete potfebovat vest spravu aplikacf zaffzenf jen pro jedno zaffzenf ve skupine zaffzenf. 
Napffklad: v zaffzenf ve skupine zaffzenf je proveden reset nebo zmena nastavenf; pffmym vyhledanfm 
tohoto zaffzenf muzete mfsto zmeny cele skupiny zaffzenf pouzft stranky Device Application 
Manager k nainstalovanf aplikace zaffzenf na toto zaffzenf. 

S aplikacf Device Application Manager muzete provadet nasledujfcf ulohy: 

• zobrazovat aplikace zaffzenf, ktere jsou nainstalovany v jednotlivych zaffzenfch nebo ve skupine 



• zobrazovat historii vsech transakcf, ktere aplikace Device Application Manager provedla na 
hostitelskem zaffzenf HP Web Jetadmin (rucne odstranene aplikace zaffzenf se vsak v protokolu 
o cinnosti neobjevf); 

instalovat nove aplikace zaffzenf; 

• odebfrat aplikace zaffzenf. 

Dokoncenf procesu aplikace Device Application Manager muze dlouho trvat. Behem cekanf muzete 
pracovat na jinych ulohach v aplikaci HP Web Jetadmin nebo v libovolne jine aplikaci. Po dokoncenf 
procesu aplikace Device Application Manager Ize ulohu aplikace Device Application Manager vyhledat 
na strance Protokol o cinnosti. 

K zobrazenf stranky Application Manager muzete pouzft jeden z nasledujfcfch zpusobu: 

• Na strance Stav zafizeni vyberte v rozevfracf nabfdce na panelu nastroju s obsahem polozku 
Application Manager. Tato polozka je zobrazena pouze pro zaffzenf, ktera podporujf funkce 
aplikace Device Application Manager. 

• Vyberte pozadovana zaffzenf v seznamu n strance Sprava zarizeni > Seznamy zafizeni > 
Vsechna zafizeni. V rozevfracf nabfdce Nastroje zafizeni zvolte polozku Application 



• Na strance Sprava zafizeni > Skupiny zafizeni > nazev skupiny zvolte v seznamu pozadovana 
zaffzenf. V rozevfracf nabfdce Nastroje zafizeni zvolte polozku Application Manager. 



Na strance Protokol o cinnosti je zobrazena historie vsech uloh, ktere aplikace Device Application 
Manager provedla v hostitelskem zaffzenf aplikace HP Web Jetadmin. Protokol o cinnosti je sdfleny 
zdroj, ktery spravuje ulohy v hostitelskem zaffzenf aplikace HP Web Jetadmin. Nezapomehte si pfed 
provedenfm jakekoli ulohy (napffklad instalovanf aplikace zaffzenf) prohlednout protokol o cinnosti. 
Provedene ulohy majf vliv na vsechny uzivatele aplikace Device Application Manager v hostitelskem 
zaffzenf aplikace HP Web Jetadmin. 




zaffzenf; 



Manager. 



Zobrazeni protokolu o cinnosti 
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Poznamka Rucne odstranene ulohy se na strance Protokol o cinnosti neobjevf. 



Protoze je protokol o cinnosti umfsten na serveru, muzete vyhledat a odstranit vsechny potencialnf 
konflikty, pokud vfte, jakou ulohu kazdy uzivatel provadf. Jestlize uzivatel naprfklad odebere aplikaci 
zarfzenf, kterou jiny uzivatel prave nainstaloval, bude zde zaznam o kazde takove transakci. 

U kazde ulohy se zobrazf nasledujfcf informace: 

• Identifikator ulohy -zobrazuje jednoznacny identifikator dane ulohy. Prfstup k urcite uloze zfskate 
klepnutfm na odkaz ve sloupci Identifikator ulohy. 

Popis - zobrazuje kratky popis ulohy. 

• Vlastnik - zobrazuje nazev doplhku aplikace, ktery tuto ulohu spustil. Ve vetsine pffpadu je to 
aplikace Device Application Manager. V teto sekci se vsak mohou objevit i jine doplhky aplikace 
HP Web Jetadmin, protoze Device Application Manager poskytuje sluzby temto doplhkum 
aplikace. 

• Zarizeni - zobrazuje pocet zvolenych zarfzenf pro tuto ulohu. 

• Stav - zobrazuje stav dane ulohy. Mozne jsou nasledujfcf stavy ulohy: 

Iz^f Poznamka Dokoncenf procesu aplikace Device Application Manager muze dlouho trvat. 

'— ' Behem cekanf muzete pracovat na jinych ulohach v aplikaci HP Web Jetadmin nebo v 

libovolnejine aplikaci. Podokoncenf procesu aplikace Device Application Manager Ize ulohu 
aplikace Device Application Manager vyhledat na strance Protokol o cinnosti. 



• Zruseno - pri ukoncenf aplikace HP Web Jetadmin nebo Device Application Manager uloha 
nebyla dokoncena. 

• Ceka se na vyfizeni - uloha byla vytvorena a ceka ve fronte na provedenf. Uloha ceka, az 
budou dostupne zdroje serveru pro jejf zahajenf. 

• Spousti se - uloha je spustena. 

Poznamka Ulohy ve stavu Ceka se na vyfizeni nebo Spousti se je mozno zrusit 
zaskrtnutfm polfcka pozadovane ulohy a klepnutfm na tlacftko Zastavit. 



• Storno - uloha bude zrusena. Uzivatel klepnul na tlacftko Zastavit na strance Protokol o 
cinnosti, zatfmco uloha byla ve stavu Ceka se na vyfizeni nebo Spousti se. 

• Pfipraveno - uloha predstavuje dvoufazovy proces. Je-li uloha ve stavu Pfipraveno, prvnf 
krok procesu je ukoncen. Proces pokracuje dale, dokud nebude uloha ve stavu 
Dokonceno. 

• Dokonceno - provadenf ulohy skoncilo. 




Poznamka Ulohu, ktera je ve stavu Dokonceno nebo Pfipraveno, muzete odstranit 
zaskrtnutfm polfcka dane ulohy a klepnutfm na tlacftko Odstranit. 



Zobrazeni aplikaci zarizeni podle jednotlivych zarizeni 

Na strance Seznam jsou zobrazena zvolena zarfzenf, jejich adresa IP a stav a seznam vsech aplikaci 
zarfzenf nainstalovanych v zarfzenfch. 
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Poznamka Klepnete na tlacftko Obnovit, dokud Stav ulohy nebude Dokonceno. Dokoncenf 
teto operace muze nejakou dobu trvat. Je-li uloha ve stavu Dokonceno, tlacftko Obnovit se 
nezobrazf. 



Na strance Seznam se zobrazf nasledujfcf informace: 

• Identifikator ulohy - zobrazuje jednoznacny identifikator dane ulohy. 

• Stav ulohy - oznacuje vztah mezi aplikacf zarfzenf a aplikacf Device Application Manager. Mozne 
stavy ulohy: 

• Nenainstalovano - zarfzenf podporuje instalaci aplikace zarfzem, ale tato aplikace nenf 
momentalne nainstalovana. 

• Neni podporovano - zarfzenf nepodporuje instalaci aplikace zarfzenf nebo zarfzenf 
neobsahuje podporovany implementovany server WWW. 

• Nepripojeno - zarfzenf nenf pripojeno. 

• Ceka se na vyfizeni - uloha byla vytvorena a ceka ve fronte na provedenf. Uloha ceka, az 
budou dostupne zdroje serveru pro jejf zahajenf. 

• Spousti se - uloha je spustena. 

• Stornovani - uloha bude zrusena. Uzivatel klepnul na tlacftko Zastavit na strance Protokol 
o cinnosti, zatfmco uloha byla ve stavu Ceka se na vyrizeni nebo Spousteni. 

• Dokonceno - provadenf ulohy skoncilo. 

• Pocet zarizeni - zobrazuje pocet zarfzenf pro tuto ulohu. Chcete-li zobrazit okno se seznamem 
nazvu modelu a adres IP jednotlivych zarfzenf, klepnete na odkaz s cfslem. 



Instalace aplikace zanzeni 

Na strance Instalovat je zobrazen seznam vsech aplikacf zarfzenf, ktere jsou dostupne pro instalaci v 
danem zarfzenf nebo skupine zarfzenf. Vsechny aplikace zobrazene na teto strance jsou ulozeny 
v hostitelskem pocftaci aplikace HP Web Jetadmin. Pokud chcete nacfst nove nebo aktualizovane 
aplikace zarfzenf do aplikace HP Web Jetadmin, pouzijte funkci Nacteni aplikace zarizeni. Pokud se 
na teto strance zobrazf pozadovana aplikace zarfzenf, muzete vybrat a instalovat nove nebo 
aktualizovane verze aplikace zarfzenf do zarfzenf nebo skupiny zarfzenf. 

\z^f Poznamka Nektera zarfzenf vyzadujf pri instalaci aplikace zarfzenf zadanf hesla. Pokud se 
instalace aplikace zarfzenf nezdarf, protoze nebylo zadano heslo, zadejte heslo pro zarfzenf na 
strance Konfigurace zarfzenf nebo skupiny zarfzenf. 



Nenf nutne znat spravnou verzi aplikace zarfzenf pro kazde zarfzenf. Pokud aplikace HP Web 
Jetadmin instaluje aplikaci zarfzenf, aplikace Device Application Manager automaticky zjistf spravnou 
verzi aplikace zarfzenf v hostitelskem pocftaci aplikace HP Web Jetadmin a instaluje spravnou aplikaci 
do zarfzenf. Pokud napffklad aktualizujete deset zarfzenf, nastroj Device Application Manager vyhleda 
spravne verze pro kazde zarfzenf a instaluje do kazdeho zarfzenf spravnou verzi. 

Poznamka Pokud aplikace zarfzenf zavisf najine aplikaci, ktera nenf nactena do hostitelskeho 
pocftace aplikace HP Web Jetadmin, aplikace se nenainstaluje do zarfzenf. Pokud naprfklad 
aplikace zarfzenf "A" odkazuje na jinou aplikaci zarfzenf "B" a "B" nenf nactena v hostitelskem 
pocftaci aplikace HP Web Jetadmin, aplikace "A" se nenainstaluje. 
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Na strance Instalace jsou zobrazeny nasledujfcf informace: 

• Identifikator ulohy - zobrazuje jednoznacny identifikator dane ulohy. 

o Stav ulohy - oznacuje vztah mezi aplikacf zarfzenf a aplikacf Device Application Manager. 

• Pocet zarizeni - Zobrazuje pocet zarfzenf pro tuto ulohu. Chcete-li zobrazit okno se seznamem 
nazvu modelu a adres IP jednotlivych zarfzenf, klepnete na odkaz s cfslem. 

Zobrazeni vysledku instalace 

Na strance Vysledky instalace jsou zobrazeny vysledky procesu instalace projednotlive zarfzenf nebo 
pro zarfzenf ve skupine. Na teto strance si muzete overit, zda aplikace Device Application Manager 
uspesne nainstalovala aplikaci zarfzenf na dane zarfzenf nebo na zarfzenf ve skupine zarfzenf. 
Potrebujete-li znovu zobrazit tuto stranku, klepnete na odkaz ve sloupci Identifikator ulohy na 
strance Protokol o cinnosti. 

Po dokoncenf instalace se v castech projednotlive zarfzenf na strance zobrazf nasledujfcf vysledky: 
Nainstalovano 

• Nenainstalovano 

• Neni povolen 

Iz^f Poznamka Pokud se vratf vysledek Neni povolen, nenf zaskrtnuto polfcko Pfikaz 
'— ' stahnout a vykonat na strane Konfigurace zarizeni v aplikaci HP Web Jetadmin. 

• Je vyzadovano ovefeni 

• Zadny zavadeci modul 

Iz^f Poznamka Je-li vysledkem polozka Zadny zavadeci modul, nebyla stranka nacftanf 
'— ' nalezena nebo je deaktivovan implementovany server WWW. 



Odebrani aplikace zarizeni 

Na strance Odebrani je seznam aplikacf zarfzenf, ktere jsou nainstalovany v zarfzenf. Stranku 
Odebrani muzete pouzft k odebrani aplikacf zarfzenf z jednoho zarfzenf nebo ze zarfzenf ve skupine 
zarfzenf. 




Na strance Odebrani jsou zobrazeny nasledujfcf informace: 

• Identifikator ulohy - zobrazuje jednoznacny identifikator dane ulohy. 

o Stav ulohy - oznacuje vztah mezi aplikacf zarfzenf a aplikacf Device Application Manager. 

• Pocet zarizeni - Zobrazuje pocet zarfzenf pro tuto ulohu. Chcete-li zobrazit okno se seznamem 
nazvu modelu a adres IP jednotlivych zarfzenf, klepnete na odkaz s cfslem. 
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Zobrazeni vysledku odebrani aplikace zafizem 

Na strance Odstranit vysledky jsou zobrazeny vysledky procesu odebrani pro zvolene zarfzeni nebo 
pro zarfzeni ve skupine zarfzeni. Muzete si overit, zda aplikace Device Application Manager uspesne 
odebrala aplikaci zarfzeni z urciteho zarfzeni nebo ze zarfzeni ve skupine zarfzeni. Potrebujete-li znovu 
zobrazit tuto stranku, klepnete na odkaz ve sloupci Identifikator ulohy na strance Protokol o 
cinnosti. 
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Zkusebni stranka zarizeni 

Moznost Zkusebni stranka zarizeni umoznuje tisk zkusebnf stranky v zarfzenf. Aplikace HP Web 
Jetadmin vysle na zarfzenf nebo externf tiskovy server HP Jetdirect zadost SNMP o tisk zkusebnf 
stranky, jako je naprfklad konfiguracnf stranka. Tisk zkusebnf stranky je podobny tisku konfiguracnf 
stranky z ovladacfho panelu zarfzenf nebo stisknutf tlacftka Test na externfm tiskovem serveru 
HP Jetdirect. Spustenf tisku zkusebnf stranky na dalku vam usetrf dobu, kterou byste stravili cestou k 
zarfzenf. Pokud naprfklad spravujete zarfzenf umfstena v ruznych budovach, muzete vzdalene spustit 
tisk zkusebnf stranky a nasledne nekoho pozadat o kontrolu vytistene zkusebnf stranky. 

Muzete take nacfst soubor na stranku Zkusebni stranka zarizeni k odeslanf na zarfzenf k tisku, coz je 
jiny zpusob, jak otestovat, zda zarfzenf muze tisknout ci resit urcity problem. Pokud naprfklad uzivatele 
hlasf problemy s tiskem urciteho typu souboru, muzete nacfst dany soubor nebo typ souboru a zaslat 
jej na zarfzenf k tisku. 
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Resetovanf zaffzeni 



Zarfzenf Ize vzdalene resetovat na strance Reset zarizeni. Resetovanf zarfzenf na dalku vam usetrf 
dobu, kterou byste stravili cestou k zarfzenf. Tojezvlast'uzitecne, pokud vase spolecnostsfdlfv nekolika 
budovach ci pobockach. 

K dispozici jsou nasledujfcf moznosti resetovanf zarfzenf: 

« Vypnout a zapnout tiskarnu — Tato volba restartuje tiskarnu a znovu inicializuje vsechna 

nastavenftiskarny. Tato volba je uzitecna proodstranenf nekterych typu chyb, jako napffklad chyby 
pri zpracovanf jazyka PostScript nebo nedostatku pameti. 

• Obnovit nastaveni tiskarny na hodnoty od vyrobce — Tato volba obnovf nastavenf tiskarny na 
vychozf hodnoty od vyrobce. Obnovenf vychozfch nastavenf zarfzenf vyuzijete tehdy, jestlize jste 
v nastavenf provedli zmeny a chcete obnovit vychozf hodnoty. 
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Zobrazeni protokolu 



Stranka Sprava zarizeni > Nastroje > Zobrazit protokol obsahuje historii vsech operacf, ktere 
aplikace HP Web Jetadmin zpracovala v hostitelskem pocftaci produktu HP Web Jetadmin. Na strance 
jsou zobrazeny nasledujfcf informace: 

• Typ operace zpracovane aplikacf HP Web Jetadmin 

• Stav operace 

• Vysledek operace 

Pomocf informacf na teto strance muzete overit uspesne dokoncem operacf. Pokud dojde k selhanf 
operace, klepnete na odkaz na strance Zobrazit protokol a zobrazte podrobne vysledky operace. 
Stranka vysledku poskytuje informace o resenf problemu, ktere vam mohou pomoci odstranit problem 
a umoznit tak uspesne zpracovam operace. 
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26 Konfigurace vice zaffzem 



Tento oddfl obsahuje nasledujfcf temata: 

• Konfigurace vice zarizeni 

• Davkova konfigurace skupin zarizenf 

• Import konfiquracnfho souboru 
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Konfigurace vice zarizeni 



Pomocf funkce pro konfiguraci vice zarfzenf zvolte nekolik zarfzenf a zmehte urcite volby pro vsechna 
tato zarfzenf najednou. Muzete napffklad k nekolika zarfzenfm priradit stejne heslo. Funkce konfigurace 
vice zarfzenf je dostupna na strance Sprava zarizeni > Nastroje > Konfigurace vice zarizeni. Tato 
funkce je dostupna vyhradne pro tiskarny pfipojene k tiskovym serverum HP Jetdirect. 

Konfiguraci vice zarfzenf Ize spoustet automaticky v urcenych intervalech v casech, kdy se dalsf 
komunikace v sfti neprojevf zavaznym zpusobem na vykonu site. Pokud zarfzenf behem konfigurace 
nereaguje na prfkazy aplikace HP Web Jetadmin, pak aplikace HP Web Jetadmin prida zarfzenf na 
seznam nezdarenych operacf pri konfiguraci. Muzete urcit, jak casto a kolikrat se ma aplikace HP Web 
Jetadmin pokusit o aktualizaci zarfzenf uvedenych v seznamu na strance Sprava zarizeni > Nastaveni 
spravy > Nastaveni konfigurace zarizeni. Aplikace HP Web Jetadmin se pokusf konfigurovat kazde 
zarfzenf v seznamu, dokud neprobehne urceny pocet opakovanych pokusu nebo dokud nejsou 
konfigurovana vsechna zarfzenf. 

Zarfzenf se mohou nachazet v lokalnf sfti nebo ve vzdalene lokalnf sfti, pokud majf adresu TCP/IP nebo 
konfiguraci IPX/SPX a TCP/IP. Aplikace HP Web Jetadmin provadf konfiguraci voleb pomocf prfkazu 
SNMP. 

Vsechny volby, ktere pro vybrana zarfzenf konfigurujete, musejf byt stejne. V praxi to znamena, ze 
behem nekolika minutjednou zadate informace a poteje pouzijete pro vsechna zarfzenf, namfstoabyste 
je opakovane zadavali pro kazde zarfzenf zvlast'. Tento postup take zarucuje, ze redundantnf informace 
budou pro tiskarny pfipojene k tiskovym serverum HP Jetdirect zadany konzistentne a spravne. 

Iz^f Poznamka Vytvorte vlastnf konfiguracnf nastaveni na strance Sprava zarizeni > Nastroje > 



1 — 1 Vlastnf konfigurace > Nadpisy. 

Nasledujf nektere z voleb, ktere muzete konfigurovat pro vice zarfzenf: 
Maska podsfte 

• Default Gateway (Vychozf brana) 

• Kontaktnf osoba 

• Heslo zarfzenf 

• Uzamcenf celnfho ovladacfho panelu 

• Popis 

• Rezim vysokokapacitnfho vystupu 

• Vystrahy serveru HP Jetdirect 

Integrace adresy URL (pro implementovane servery WWW) 

• Interval vsesmeroveho vysflanf IPX SAP 

• Protokoly 

• Nastaveni nazvu komunity (zabezpecenf) 

• Prubezny pocet stranek 

• Jazyk stavove stranky 
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Pokud nektere z vybranych zarfzenf urcitou volbu nepodporuje, aplikace HP Web Jetadmin tuto volbu 
nezobrazf. Pokud naprfklad vyberete jednu tiskarnu HP LaserJet 5Si s prfslusenstvfm pro 
vysokokapacitnf vystup a jednu tiskarnu bez tohoto prfslusenstvf, aplikace HP Web Jetadmin na 
strance Konfigurace vice zarizeni zobrazf volbu Rezim vysokokapacitniho vystupu. 

Funkci pro konfiguraci vice zarfzenf pouzijte k prirazenf rozsahu adres IP ke skupine zarfzenf. 
Aplikace HP Web Jetadmin priradf adresy IP v torn poradf, v nemzjsou zarfzenf uvedena v seznamu. 
Pokud chcete mft nad pridelovanfm adres kjednotlivym zarfzenfm vetsf kontrolu, prirad'te adresy IP 
prostrednictvfm stranky Konfigurace zarizeni jednotlivych zarfzenf. 



Poznamka Pomocf aplikace HP Web Jetadmin Ize konfigurovat urcita nastavenf i na zarfzenfch 



jinych vyrobcu splhujfcf podmfnky standardu tiskaren MIB. Prodejce muze mft kdispozici modul 
plug-in, ktery vam umoznf konfigurovat dalsf konfiguracnf nastavenf pomocf aplikace HP Web 
Jetadmin. Dalsf informace naleznete v casti Podpora produktu jinych vyrobcu . 



Dve z voleb, ktere muzete konfigurovat pomocf funkce pro konfiguraci vice zarfzenf - interval 
vsesmeroveho vysflanf IPX SAP a zasobnfky protokolu - vyzadujf doplhujfcf vysvetlenf. 



Ve vychozfm nastavenf tiskove servery HP Jetdirect vysflajf kazdych 60 sekund vsesmerove vysflanf 
protokolu SAP (Service Advertising Protocol). To je nutne kvuli nalezenf sluzeb tiskovych serveru 
HP Jetdirect v nekterych prostredfch systemu Novell NetWare. Pokud pracujete v sfti Novell, ktera 
pouzfva sluzby NDPS (Novell Distributed Print Services), nebo v jine sfti, ktera nevyzaduje vsesmerove 
vysflanf SAP serveru HP Jetdirect, muzete toto vysflanf deaktivovat. 

Brana tiskarny HP Printer Gateway, ktera je soucastf sluzeb NDPS, obsahuje volbu pro deaktivaci 
vsesmeroveho vysflanf SAP pote, co aplikace HP Web Jetadmin v sfti nalezne tiskovy server 
HP Jetdirect. Pokud aplikaci HP Printer Gateway odinstalujete, prostrednictvfm jine volby bude 
vsesmerove vysflanf SAP opet aktivovano. Pro vyhledavanf tiskovych serveru HP Jetdirect, u nichz je 
vsesmerove vysflanf SAP deaktivovano, je nutno vyhledavacf metody aplikace HP Web Jetadmin 
specialne nakonfigurovat. Nastavenf intervalu vsesmeroveho vysflanf IPX SAP na hodnotu nula zpusobf 
deaktivaci vsesmeroveho vysflanf SAP. 



Pomocf funkce pro konfiguraci vice zarfzenf aktivujte nebo deaktivujte protokoly, ktere pouzfvajf tiskove 
servery HP Jetdirect. Muze byt vhodne deaktivovat protokoly, ktere tiskovy server HP Jetdirect 
nepouzfva. Naprfklad protokoly AppleTalk a DLC jsou na tiskovych serverech HP Jetdirect aktivovany 
standardne, ale mnohe sfteje nepouzfvajf. Ponechate-li nepouzfvane protokoly aktivnf, nezpusobfto 
sice zadne poskozenf, avsak nebudete moci vyuzft vyhod vyplyvajfcfch z jejich deaktivace, k nimz patrf: 

• mfrne zvysenf vykonnosti site, 

dalsf bezpecnostnf a rfdicf opatrenf - vsichni uzivatele musejf k tiskovemu serveru pristupovat 
centralne a nemohou navazat prime pripojenf. Naprfklad uzivatel pocftace Macintosh nemuze 
navazat s tiskarnou prime spojenf pomocf protokolu AppleTalk, ale musf pouzft centralizovane 
tiskove sluzby prostrednictvfm protokolu TCP/IP nebo IPX/SPX. 




Interval vsesmeroveho vysilani IPX SAP 



Zasobniky protokolu 
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Davkova konfigurace skupin zarizeni 



Pomocf funkce davkove konfigurace skupiny zarfzenf nakonfigurujte volby pro vsechna zarfzenf ve 
skupine najednou. Muzete naprfklad zmenitjmeno kontaktnfosoby pro vsechna zarfzenf najednou. Tato 
funkce odstrahuje nutnost vybrat kazde zarfzenf a zadavat volby rucne, a tak setrf cas a snizuje 
pravdepodobnost preklepu. 

Na strance Konfigurace vice zarizeni se nad seznamem zarfzenf nachazf rozevfracf seznam 
Podmnozina modelu zarizeni. Zobrazene volby se mem podle polozky, ktera je prave v rozevfracfm 
seznamu vybrana. Pokud naprfklad vyberete Vsechny modely zarizeni v seznamu, zobrazf se pouze 
volby, ktere jsou spolecne pro vsechna tato zarfzenf. Pokud vyberete konkretnf model, zobrazf se 
vsechny volby, ktere Ize konfigurovat pro tento model. 

Pokud nektere z vybranych zarfzenf urcitou volbu nepodporuje, aplikace HP Web Jetadmin tuto volbu 
nezobrazf. Pokud naprfklad vyberete jednu tiskarnu HP LaserJet 5Si s prfslusenstvfm pro 
vysokokapacitnf vystup a jednu tiskarnu bez tohoto prfslusenstvf, aplikace HP Web Jetadmin na 
strance Konfigurace vice zarizeni zobrazf volbu Rezim vysokokapacitniho vystupu. 

tzffi Poznamka Pomocf aplikace HP Web Jetadmin Ize konfigurovat urcita nastavenf i nazarfzenfch 



jinych vyrobcu splhujfcf podmfnky standardu tiskaren MIB. Prodejce muze mft k dispozici modul 
plug-in, ktery vam umoznf konfigurovat dalsf konfiguracnf nastavenf pomocf aplikace HP Web 
Jetadmin. Dalsf informace naleznete v casti Podpora produktu jinych vyrobcu . 
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Import konfiguracnmo souboru 



Pro vsechna zaffzenf, ktera produkt HP Web Jetadmin nalezne, muzete do produktu HP Web 
Jetadmin importovat soubor s informacemi o konfiguraci techto zaffzenf ve formatu CSV (hodnoty 
oddelene carkami). Pokud importujete soubor CSV, nemusfte rucne zadavat zakladnf informace o 
zaffzenf. 

Muzete take exportovat vlastnf informace o zarfzeni zobrazene v aplikaci HP Web Jetadmin. Muzete 
napffklad vytvofit sloupec pro seznam zaffzenf udavajfcf polohu zarfzeni v ramci budovy. 



Poznamka Pfed importem vlastnfch informacf ze souboru CSV vytvofte vlastnf nadpisy na 
strance Sprava zarizeni > Nastroje > Vlastni konfigurace > Nadpisy. Vlastnf nadpisy se musi 
shodovat s nadpisy v souboru CSV. 

Poznamka Chcete-li vytvorit soubor CSV, muzete potfebne informace zadat do dokumentu 
textoveho editoru nebo tabulkoveho procesoru, vytvorit dokument pomoci programu jineho 
vyrobce nebo exportovat soubor ze stranky Sprava zarizeni > Mezipamef zarizeni > Parametry 
exportu aplikace HP Web Jetadmin. 



Soubor CSV musf v prvnfm sloupci obsahovat nektery z nasledujfcfch identifikatoru: 
hardwarova adresa, 

• adresa IP, 

• nazev hostitele IP. 

Druhy sloupec v souboru CSV musf obsahovat cfslo portu. Nadpis sloupce s cfslem portu v souboru 
CSV musf byt Port. 

Soubor CSV musf obsahovat radek zahlavf, naprfklad Hardwarova adresa, Port,Umfstenf. Soubor musf 
obsahovat nejmene jeden dalsf fadek dat. Data musf pfesne odpovfdat hlavickam v fadku zahlavf. 
Prfklad: Hodnoty 0001E636B7C1,1,Budova 2 odpovfdajf radku Hardwarova adresa, Port, Umfstenf. 

Aplikace HP Web Jetadmin vyhleda v seznamu zarfzeni na strance Sprava zarizeni > Seznamy 
zarizeni > Vsechna zarizeni ta zaffzem, ktera odpovfdajf hardwarove adrese a cfslu portu v souboru 
CSV. Kdyz aplikace HP Web Jetadmin zaffzem nalezne, bude do tohoto zaffzem pfenesena hodnota 
uvedena v souboru CSV. Nenf-li v souboru CSV hodnota uvedena, bude zachovano dosavadnf 
nastavenf konfigurace zaffzem. 

Nasleduje seznam hodnot, ktere Ize pfifadit libovolnemu nalezenemu zaffzem importovanfm souboru 
CSV do aplikace HP Web Jetadmin: 

• Cfslo zaffzem - tato hodnota identifikuje zaffzem na zaklade systemu uctovanf vasf spolecnosti. 

• Popis - tato hodnota popisuje urcite vlastnosti zaffzenf, napffklad umfstenf nebo funkce. 

• Kontaktnfosoba - tato hodnota udavajmenoosoby, ktera jevlastnfkem zaffzenf nebo jeza zaffzenf 



• Nazev systemu - tato hodnota urcuje nazev systemu (pouzfva se i vyraz nazev hostitele) tiskoveho 
serveru HP Jetdirect. 

Nazev IPX - tato hodnota udava nazev tiskarny v prostfedf IPX/SPX. 

• Mfstne spravovane adresy (LAA) - Tato volba urcuje adresu MAC tiskoveho serveru Token Ring 
HP Jetdirect. Mfstne spravovane adresy jsou podporovany pouze tiskovymi servery Token Ring 




odpovedna. 
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HP Jetdirect. Vyrobce sft'oveho zarfzenf nastavuje adresu MAC v pameti ROM daneho zarfzenf. 
U vetsiny sft'ovych zarfzenf Token Ring Ize adresu MAC zmenit. 



• Vychozf pocet vytisku - Tato volba urcuje vychozf pocet kopif, ktery se vytiskne pro kazdou tiskovou 
ulohu. 

• Vychozf pocet kopif - Tato volba urcuje vychozf pocet kopif, ktery se vytiskne pro kazdou tiskovou 
ulohu. 

• Casovy limit necinnosti protokolu TCP - Tato volba urcuje, po jak dlouhou dobu zustane pfipojenf 
TCP/IP otevrene, pokud nenf zadny provoz. 

• Interval pro vyzvedavanf uloh z fronty na serveru - Tato volba urcuje, jak casto tiskovy server 
HP Jetdirect kontroluje, zda fronta Novell neobsahuje ulohy pripravene k tisku. 

• Casovy limit ulohy - Tato volba urcuje maximalnf dobu necinnosti (v sekundach), ktera musf 
uplynout, nez tiskovy server prepne z aktualnfho sft'oveho protokolu na jiny protokol, pokud nenf 
detekovan normalnf konec ulohy. Minimalnf prfpustna hodnota je nula (0) sekund. Maximalnf 
prfpustna hodnota je 3600 sekund. 

• Nastavenf nazvu komunity - Tato volba urcuje nazev komunity, ktery se lisf od hesla zarfzenf. 
Moznost Nastavenf nazvu komunity zabrahuje neopravnenym uzivatelum v prfstupu k nastavenf 
zarfzenf a v jejich zmene pomocf nastroju SNMP. 

• Seznam ffzenf prfstupu - Tato volba urcuje adresy IP v sfti, ktere majf povolen pffstup k zarfzenf. 
Seznam muze obsahovat az 1 0 polozek. Pokud je seznam prazdny, je povolen prfstup pro vsechny 
systemy. 

Nasleduje prfklad formatu souboru CSV. 



\zg7 Poznamka Hodnoty, ktere obsahujf carku, uvadejte v uvozovkach. Pokud nechcete zmenit 
'— ' nektere polozky nastavenf zarfzenf, zadejte do souboru pouze oddelujfcf carky bez uvedenf 
hodnoty. 

Adresa hardwaru,Port,Nazev IPX,Cfslo zarfzenf, Popis,Kontaktnf osoba, Nazev systemu 
0001E636B7C1,1,Barevna,J127,"Umfstenf: Budova 2, dolnf patro",Spravce, System A 
0001D877B7C2,1,,,"Umfstenf: Budova 2, dolnf patro",, System A 

Iz^f Poznamka Maximalnf pocet znaku na jednom radku souboru CSV je omezen na 256. 




UPOZORNENI Chcete-li zabranit moznym problemum, zkontrolujte, zda pfirazovana 
adresa nenf dosud pouzita. 
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27 Aktualizace firmwaru 



Tento oddfl obsahuje nasledujfcf temata: 

• Prehled aktualizace firmwaru 

• Stahovanf firmwaru 

• Aktualizace firmwaru 
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Prehled aktualizace firmwaru 



Funkce aktualizace firmwaru aplikace HP Web Jetadmin umoznuje aktualizovat po sfti firmware 
tiskovych serveru HP Jetdirect a zarfzenf novymi funkcemi. Aktualizace firmwaru prida nove funkce bez 
nutnosti zmen hardwaru. Tim ochranfte sve investice a zaroveh vyuzijete nejnovejsf nastroje a moznosti 
vznikajfcf na zaklade prubezneho vyvoje sft'ovych technologif. 

&f Poznamka Pokud zarfzenf aktualizaci firmwaru nepodporuje, moznosti aktualizace firmwaru 
tiskarny se v aplikaci HP Web Jetadmin nezobrazf. 



Moznost aktualizace firmwaru po sftije kdispozici prostrednictvfm samostatneho nastroje HP Download 
Manager. To vsak vyzaduje nactenf samostatneho nastroje pro kazdy operacnf system. Integrovany 
nastroj pro stahovam firmwaru aplikace HP Web Jetadmin proces zjednodusuje tfm, ze vyhleda 
nejnovejsf verzi firmwaru na strankach WWW a aktualizuje firmware na jakekoli platforme. Jelikoz k 
nastroji pro stahovanf firmwaru pristupujete prostrednictvfm aplikace HP Web Jetadmin, nemusfte 
spoustet samostatny nastroj. Muzete aktualizovat jedno nebo vice zarfzenf v ramci jedne operace. 




Poznamka Aplikace HP Web Jetadmin nepodporuje aktualizace firmwaru od jinych vyrobcu. 
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Stahovani firmwaru 



Pfed aktualizacf firmwaru v zarfzenf nebo tiskovem serveru HP Jetdirect je nutne stahnout vsechny 
potrebne soubory obrazu firmwaru do hostitelskeho pocftace aplikace HP Web Jetadmin. Nove soubory 
s obrazem firmwaru Ize zpffstupnit nasledujfcfmi zpusoby: 

• Automaticky stahnout firmware z webovych stranek spolecnosti HP do hostitelskeho pocftace 
aplikace HP Web Jetadmin pomocf aplikace HP Web Jetadmin. 

• Rucne stahnout firmware z webovych stranek spolecnosti HP do hostitelskeho pocftace 
aplikace HP Web Jetadmin. 

Automaticke stahovani firmwaru 

Pokud se v hostitelskem zarfzem HP Web Jetadmin nenachazf novejsf verze firmwaru nez v zarfzem 
nebo tiskovem serveru HP Jetdirect, muze se aplikace HP Web Jetadmin pripojit k webovemu serveru 
spolecnosti HP a stahnout nejnovejsf verzi. Aplikace HP Web Jetadmin tento seznam porovna s 
obsahem hostitelskeho zarfzem a kazdy soubor, ktery zde jiz existuje, oznacf hvezdickou (*). Tak bude 
patrne, ktere obrazyjsou nove. 

Drive nez zacnete firmware stahovat ze stranek WWW, ujistete se, ze jsou splneny nasledujfcf 
pozadavky: 

• Z pocftace, na kterem je spustena aplikace HP Web Jetadmin, musfte mft prfstup k sfti Internet. 
Zadejte nasledujfcf nastavenf na strance Obecna nastaveni > HTTP (Web): 

• Zaskrtnete polfcko Povolit stahovani HTTP. 

• Pokud pro prfstup k serveru WWW spolecnosti HP pouzfvate server proxy HTTP, zadejte jeho 
adresu URL a cfslo portu. 

• Pokud pouzfvate overovanf proxy, zadejte uzivatelske jmeno a heslo. 

Rucni stahovani firmwaru 

Pokud nechcete automaticky stahnout soubory obrazu firmwaru z webovych stranek spolecnosti, 
muzete je stahnout rucne. Obrazy firmwaru HP Jetdirect jsou ulozeny na nasledujfcfch webovych 
strankach HP: h ttp ://www . h p . co m/qo/we bj etad m i n f i rm wa re . Soubory firmwaru HP Jetdirect majf 
prfponu souboru *.dld. Obrazy firmwaru zaffzenfjsou kdispozici na strankach podpory pro konkretnf 
modle zarfzem a obvykle majf prfponu souboru *.rfu. 

Zkopfrujte soubory firmwaru do jednoho z nasledujfcfch adresafu aplikace HP Web Jetadmin: 

c Soubory firmwaru tiskovych serveru HP Jetdirect zkopfrujte do adresare: <jednotka>:\Program 
Files\HP WebJetadmin\doc\plugins\hpjwja\firmware\jetdirect. 

• Soubory firmwaru zarfzenf zkopfrujte do adresare: <jednotka>:\Program Files\HP WebJetadmin 
\doc\plugins\hpjwja\firmware\printer. 

Pokud jsou soubory zkopfrovany do spravneho adresare, aplikace HP Web Jetadmin tyto soubory 
rozpozna jako soubory obrazu firmwaru zarfzenf nebo tiskoveho serveru HP Jetdirect. Pote muzete 
pomocf aplikace HP Web Jetadmin aktualizovat firmware v zarfzenf, skupine zarfzenf nebo v tiskovych 
serverech HP Jetdirect. 
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Aktualizace firmwaru 



Hostitelsky pocftac aplikace HP Web Jetadmin prohleda mfstnf adresare a vyhleda nejnovejsf verzi 
firmwaru pro odpovfdajfcf model zarfzenf nebo tiskoveho serveru HP Jetdirect. Soubory aktualizace 
firmwaru obsahujf informace o torn, pro ktery model zarfzenf nebo tiskoveho serveru HP Jetdirect jsou 
urceny a jakou verzi obsahujf. Aplikace HP Web Jetadmin tyto informace automaticky vyhodnotf. K 
pouzitf souboru s novym firmwaru nenf nutna zadna dalsf konfigurace. 

Po nalezenf noveho souboru obrazu firmwaru muzete pomocf aplikace HP Web Jetadmin aktualizovat 
tiskovy server, zarfzenf nebo skupinu zarfzenf. Aktualizaci firmwaru zarfzenf Ize naplanovat na dobu, 
kdydane zarfzenf obvykle nebude vyuzfvano. Aktualizaci take muzete provestokamzite. Pokud zarfzenf 
behem davkove aktualizace firmwaru nereaguje na prfkazy aplikace HP Web Jetadmin, pak aplikace 
HP Web Jetadmin prida toto zarfzenf na seznam nezdarenych aktualizaci firmwaru. Muzete urcit, jak 
casto a kolikrat se ma aplikace HP Web Jetadmin pokusit o aktualizaci zarfzenf uvedenych v seznamu 
na strance Sprava zarizeni > Nastaveni spravy > Nastaveni site > Aktualizace firmwaru. 
Aplikace HP Web Jetadmin se pokusf aktualizovat kazde zarfzenf v seznamu, dokud neprobehne 
urceny pocet opakovanych pokusu nebo dokud nejsou aktualizovana vsechna zarfzenf. 

Nasledujfcf casti obsahujf dalsf informace aktualizaci firmwaru pro tiskove servery HP Jetdirect a 
zarfzenf podporujfcf aktualizaci prostrednictvfm aplikace HP Web Jetadmin. 

Firmware zarizeni HP Jetdirect 

Iz^f Poznamka Pri aktualizaci zarfzenf stazenym firmwarem aplikace HP Jetdirect musf byt k 
zarfzenf prirazena jina adresa IP, nezje adresa vychozf (192.0.0.192). 



Aktualizace firmwaru muze napravit problemy a pridat nove funkce, jako je naprfklad: 

• podpora protokolu DHCP, 

• podpora sluzeb NDS (Novell Directory Services), 

• tisk v rezimu Direct Mode, 

• podpora Ipd (line printer daemon), 

• podpora vfcesmeroveho vysflanf a SLP, 

• prepfnanf mezi vice protokoly. 

Nastroj pro stahovanf firmwaru zfskany obraz firmwaru odesfla na zarfzenf HP Jetdirect pomocf 
protokolu Trivial File Transfer Protocol (TFTP). Tento proces je zcela odolny proti chybam. Pokud je 
proces aktualizace firmwaru pferusen vypadkem napajenf nebo ztratou sft'oveho spojenf, muzete 
nastroj pro stahovanf firmwaru znovu spustit a zahajit stahovanf znovu. Tak dosahnete uplneho 
zotavenf, nebot' kazdy soubor obrazu obsahuje dve uplne kodove sady: kratky zasobnfk a uplny obraz 
kodu firmwaru. Kazda z techto kodovych sad obsahuje nastroje nutne ke stazenf obrazu. Prvnf fazf 
aktualizace firmwaru je stazenf kratkeho zasobnfku. Po overenf kratkeho zasobnfku pokracuje tiskovy 
server HP Jetdirect v aktualizaci firmwaru stahovanfm celeho obrazu firmwaru. Po overenf tohoto obrazu 
se tiskovy server HP Jetdirect restartuje a pfepne na spustenf tohoto noveho uplneho zasobnfku. Pokud 
proces aktualizace behem stahovanf plneho obrazu seize, server HP Jetdirect se po vypnutf a zapnutf 
pfepne na spustenf kratkeho zasobnfku. To znamena, ze nastroj pro stahovanf firmwaru muze po 
neuspesnem stahovanf provest zotavenf, nebot' v pameti typu flash se vzdy nachazf spravny zasobnfk. 
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Aktualizace firmwaru zahzem 



Zarizenf pouzfvajf firmware, ktery ovlada sadu funkcf. Prfklad: firmware zarizenf muze rfdit zpusob 
formatovanf stranky nebo zobrazenf informacf na ovladacfm panelu. Firmware zarizenf aktualizujte, 
nebot'je prubezne vylepsovan. 

Aplikace HP Web Jetadmin odesle do zarizenf dotaz, zdaje soubor firmwaru kompatibilnf se zarfzenfm. 
Zobrazf se stranka vysledku s informacemi o torn, zda byl soubor firmwaru uspesne odeslan do zarizenf. 
Aplikace HP Web Jetadmin odesle soubor obrazu firmwaru do zarizenf a zarizenf tento soubor 
automaticky zpracuje. 



UPOZORNENI Zarizenf nesmite vypnout, vytahnout ze zasuvky, odpojit od site; nesmfte 
vypnout hostitelske zaffzenf, na kterem je instalovana aplikace HP Web Jetadmin, ani provest 
cokoli jineho, co by prerusilo stahovanf firmwaru. Pokud tak ucinfte, muzete se tiskovy server 
HP Jetdirect poskodit. 





Poznamka Po zpracovanf firmwaru se tiskarna na chvfli vypne. 
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Cast 9 
Skupiny zaffzeni 



Tento oddfl obsahuje nasledujfcf informace: 
Kapitola 28, Sprava skupin zarizenf 
Kapitola 29, Sprava map site 
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28 Sprava skupin zanzeni 



Tento oddfl obsahuje nasledujfcf temata: 

• Pfehled skupin zarfzenf 

• Vytvarenf skupin zanzenf 

• Zabezpecenf skupiny zarfzenf 

• Udrzba skupin zanzeni 

• Automaticke pfidavanf do skupin zarfzenf 

• Automaticka konfigurace skupin zarfzenf 

• Automaticke nastavenf vystrah pro skupiny zarfzenf 

• Podskupiny 

• Aktualizace stavu skupiny zarfzenf 
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Prehled skupin zaffzeni 



Skupina zarfzenf se sklada z tiskaren, skeneru a jinych sft'ovych zarfzenf, ktere majf spolecne urcite 
vlastnosti. Muzete naprfklad seskupit zarfzenf, ktera podporujf stejne funkce nebo majf stejny rozvrh 
preventivnf udrzby. Jedno zarfzenf muze patrit do neomezeneho poctu skupin zarfzenf. 

Skupiny zarfzenf snizujf slozitost prace s velkou sftf, usnadnujf vyhledanf urciteho zarfzenf a zjistenf 
jeho stavu a zjednodusujf odstranovanf problemu, provadenf preventivnf udrzby a jinych uloh spravy. 
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Vytvarem skupin zanzem 

Skupiny zarfzenf Ize vytvaret logickym zpusobem. Muzete napffklad seskupit vsechny tiskarny 
nalezejfcf k jedne pracovnf skupine, nebo muzete seskupit jednu barevnou tiskarnu, jednu cernobflou 
tiskarnu ajeden skener. 

Na strance Vlastnosti skupiny zarfzenf muzete ke skupine vy nebo jejf vlastnfk priradit nasledujfcf 
informace: 

• heslo, ktere zabranf neopravnene zmene nebo odstranenf skupiny zarfzenf; 
nazev a popis umozhujfcf vyhledat tuto skupinu zarfzenf v seznamu; 

• jmeno osoby, ktera je zodpovedna za zarfzenf v teto skupine; 

• adresu URL, na nfz mohou uzivatele najft dalsf informace (muze to byt naprfklad stranka na vasem 
intranetu, ktera obsahuje kontakty a informace o technicke podpore); 

ikonu umozhujfcf rychle identifikovat skupinu zarfzenf na mape. 
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Zabezpecenf skupiny zanzeni 



Na strance Vlastnosti skupiny zarfzenf pfirad'te ke skupine zarfzenf heslo. Heslo skupiny zarfzenf bran f 
neopravnenym uzivatelum zmenit nebo odstranit skupinu zarfzem. Ve vychozfm nastavenf hesla ke 
skupinam zarfzenf prifazena nejsou. Muzete take urcit, zda pfi otvfranf skupiny zarfzenf bude 
vyzadovano heslo. Heslo zvysuje uroveh zabezpecenf skupin zarfzenf. Muzete napffklad vytvorit 
skupinu zarfzenf v urcite casti budovy a pfiradit k teto skupine heslo. Potom muzete urcit osobu, ktera 
bude za tato zarfzenf odpovfdat. Pouze tatoosoba budeopravnena kontrolovat stav zarfzenf ve skupine 
zarfzenf, pfidavat k nf nova zarfzenf a aktualizovat zarfzenf stavajfcf, aniz by byl z vasf strany vyzadovan 
nejaky zasah. 

Po prirazenf hesla budou uzivatele aplikace HP Web Jetadmin pri pokusu o provedenf zmen ve skupine 
zarfzenf vyzvanf k jeho zadanf. Pokud heslo skupiny zarfzenf odstranfte, uzivatele aplikace HP Web 
Jetadmin pri pokusu o provedenf zmen ve skupine zarfzenf jiz k zadanf hesla vyzvani nebudou. 




Poznamka Pokud je pro skupinu zarfzenf zadano heslo, zobrazf se pro vsechny profily s 
vyjimkou profilu Spravce vyzva k zadanf hesla. 
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Udrzba skupin zanzem 

Po vytvorenf skupiny zarfzenf muzete vy nebo vlastnfk skupiny provadet nasledujfcf ulohy: 

• pridat zarfzenf do skupiny zarfzenf, 

• odebrat zarfzenf, ktera do skupiny jiz nepatrf, 

• odstranit skupinu zarfzenf trvale z aplikace HP Web Jetadmin. 

Na strance Zanzem skupiny zarfzenf muzete pridavat a odebfrat zarfzenf. Skupiny zarfzenf Ize odstranit 
prostrednictvfm stranky Sprava zarfzenf > Skupiny zarfzenf. 
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Automaticke pridavani do skupin zaffzem 



Funkce Automaticky pridat do skupiny umozhuje aplikaci HP Web Jetadmin pfidavat nove vyhledana 
zarfzenf splhujfcf urcita kriteria do skupiny zarfzenf. Tato funkce setff cas nutny k rucnfmu pridanf 
kazdeho noveho zarfzenf do vhodne skupiny zarfzenf. Pomocf funkce automatickeho pridanf muzete 
take rychle upravit skupinu zarfzenf. Procistit skupinu zarfzenf muze byt vhodne, pokud jste pro tuto 
skupinu vytvorili nebo zmenili filtry nebo pokud nekdo pridal zarfzenf, ktera do teto skupiny nepatrf. 

Pokud aplikace HP Web Jetadmin vyhodnocuje vice filtru za ucelem zjistenf, zda ma byt zarfzenf 
zarazeno do skupiny zarfzenf, pak filtry zadane s operatorem A budou mft prednost pred filtry zadanymi 
s operatorem Nebo. Pro podskupiny ma prvnf kriterium vzdy operator A, protoze podskupina dedf 
vsechny kriteria zadana pro primarnf skupinu nebo podskupinu zarfzenf. Pokud naprfklad urcfte, ze 
primarnf skupina zarfzenf musf obsahovat vsechna zarfzenf se slovem "color" v oznacenf modelu, a 
nasledne urcfte, ze podskupina musf obsahovat vsechna zarfzenf se slovem "laser" v oznacenf modelu, 
pak podskupina bude obsahovat vsechna zarfzenf se slovy "color" a "laser" v oznacenf modelu. 




Poznamka Aplikace HP Web Jetadmin pouzfva k vyhodnocenf filtru logiku Boolean. 



Chcete-li pouzftfunkci automatickeho pridanf, pfejdete na stranku Sprava zarizeni > Skupiny 
zarizeni a vyberte skupinu zarfzenf. V rozevfracfm seznamu Nastroje skupiny zarizeni vyberte 
polozku Automaticke pridani. 
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Automaticka konfigurace skupin zaffzem 



Funkce automaticke konfigurace umoznuje aplikaci HP Web Jetadmin automaticky nastavovat 
konfiguraci zarfzem seskupenych pomocf funkce automatickeho pridanf do skupiny. Tato funkce 
vyuzfva soubory s nastavenfm konfigurace ulozene na strance Sprava zarizeni > Nastroje > 
Konfigurace vice zarizeni. Tato funkce setrf cas potrebny k rucnfmu nastavenf konfigurace 
automaticky seskupenych zarizeni. Vsechny pozadovane parametry automaticky vytvorene skupiny 
zarizeni muzete napffklad nastavit ulozenfm konfigurace do souboru na strance Konfigurace vice 
zarizeni. Pote muzete ulozenou konfiguraci pouzft pro automaticky vytvorenou skupinu zarizeni na 
strance Automaticky pridat do skupiny. 




Poznamka Pokud zmemte soubor s nastavenfm konfigurace, budou vsechna zarizeni pridana 



do automaticky vytvorene skupiny konfigurovana v souladu s aktualizovanym nastavenfm. U 
zarfzem, ktera byla v automaticky vytvorene skupine obsazena jiz pred aktualizacf nastavenf 
konfigurace, zustane zachovano nastavenf obsazene v puvodnfm souboru s konfiguraci. 



Chcete-li pouzft funkci automaticke konfigurace, prejdete na stranku Sprava zarizeni > Skupiny 
zarizeni a vyberte skupinu zarfzem. V rozevfracfm seznamu Nastroje skupiny zarizeni vyberte 
polozku Automaticke pridani. 
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Automaticke nastaveni vystrah pro skupiny zanzeni 



Funkce automaticke konfigurace vystrah umozhuje aplikaci HP Web Jetadmin automaticky pfifadit 
nastaveni vydavanf vystrah pro vsechna nove vyhledana nebo pridana zarfzenf ve skupine zanzeni. 
Muzete take pouzft vychozf globalnf nastaveni pro vystrahy nebo upravit nastaveni vystrah pro skupinu 
zarfzem. Tato funkce setrf cas tfm, ze odstrahuje nutnost rucne konfigurovat nastaveni vystrah pro nove 
pridana nebo vyhledana zarfzem. 

Iz^f Poznamka Pokud zmenfte nastavenfm vystrah pro skupinu zarfzem, budou vsechna zarfzenf 



nove pridana do skupiny konfigurovana v souladu s aktualizovanym nastavenfm vystrah. U 
zarfzenf, ktera byla ve skupine obsazena jiz pred aktualizacf nastaveni vystrah, zustane 
zachovano predchozf nastaveni vystrah. Pokud je nejake zarfzenf odpojeno od site a pote znovu 
vyhledano, budou mu prirazena aktualizovana nastaveni vystrah. 
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Podskupiny 



Podskupina je skupina zaffzenf patffcf do jine skupiny zaffzenf. Pfi pouzitf podskupin muzete zaffzenf 
ve stavajfcf skupine pfidat hromadne k jine skupine zaffzenf (nemusfte tedy zaffzenf pfidavat pojednom 
rucne). Podskupinu Ize k jinemu zaffzenf pfidat na strance Vlastnosti dane podskupiny. 

Pomocf podskupin muzete zaffzenf seskupit hierarchicky tak, aby velke skupiny obsahovaly mensf 
skupiny a ty opet jeste mensf skupiny. Napffklad pokud ma vase spolecnost vice pobocek, muzete 
definovat vsechna zaffzenf, ktera se nachazejf v jedne pobocce, jako skupinu zaffzenf s nazvem 
Pobocka 1. V ramci teto skupiny pak muzete definovat podskupiny obsahujfcf zaffzenf, ktera se 
nachazejf na jednotlivych patrech: Prvnf patro, Druhe patro a Tfetf patro. V ramci techto podskupin 
zaffzenf muzete definovat mensf podskupiny obsahujfcf zaffzenf v jednotlivych oddelenfch: Finance, 
Projekce a Obchod. 



256 Kapitola 28 Sprava skupin zaffzenf 



CSWW 



Aktualizace stavu skupiny zaffzeni 



Stav zarfzenf ve skupine zarfzenf nebo podskupine se neustale menf. Stav skupiny zarfzenf odpovfda 
stavu zarfzenf a podskupin, ktere tato skupina obsahuje. Pokud napffklad u kterekoli tiskarny v 
podskupine nastane kriticka chyba, bude kritickou chybu indikovat stav cele podskupiny zarfzenf. 
Skupina zarfzenf, do ktere tato podskupina patrf, take indikuje kritickou chybu. 

Chcete-li zobrazit aktualnf stav skupiny zarfzenf, otevrete stranku Zarizeni prfslusne skupiny zarfzenf 
a na panelu nastroju pro obsah klepnete na ikonu Obnovit. 




Poznamka Klepnutfm na tlacftko prohlfzece Obnovit nezajistlte obnovenf stavu skupiny 
zarfzenf; pouze se znovu nacte domovska stranka aplikace HP Web Jetadmin. 
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29 Sprava map site 



Tento oddfl obsahuje nasledujfcf temata: 

• Pfehled map site 

• Vytvafenf map 

• Nactenf map 

• Prirazeni mapy ke skupine zarizeni 

• Sprava map 

• Zobrazenf map 

• Vnofovanf map 
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Prehled map site 



Mapy site jsou vizualnf reprezentace umfstenf a stavu zarfzenf. Mapy mohou obsahovat ikony, ktere 
odpovfdajf jednotlivym zarfzenfm a skupinam zarfzenf. Klepnutfm na ikonu zobrazfte stranku Stav 
zarizeni nebo seznam zarfzenf v prfslusne skupine. 

Mapy take mohou obsahovat ikony adres URL s odkazem na podporu, kde Ize klepnutfm zobrazit 
specialnfinformace,odeslatdotazexternfmu konzultantovi nebo kontaktovatosobu, kterajeza zarfzenf 
zodpovedna. Adresou URL muze byt naprfklad adresa elektronicke posty osoby, ktera zarfzenf spravuje 
(naprfklad mailto:jmeno@spolecnost.cz). 

Mapy site jsou zvlast' uzitecne, pokud je vase spolecnost velka nebo pokud potrebujete spravovat 
zarfzenf v nekolika sftfch, naprfklad v pobockach spolecnosti. Z jednoho mfsta muzete na dalku 
efektivneji urcit a odstranit problemy se zarfzenfmi rozmfstenymi ve vetsf oblasti, nez umozhovaly 
predchozf nastroje pro spravu. 

Ackoli jsou mapy site velmi efektivnfm nastrojem, pfed jejich implementacf si musfte rozvrhnout, jak je 
budete pouzfvat a spravovat. Mapy site vyzadujf vice pameti nez ostatnf funkce aplikace HP Web 
Jetadmin. Nezapomehte zkontrolovat vyuzitf pameti pocftace a zjistit, zda nebude zapotfebf vice 
pameti. 
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Vytvareni map 



Podkladovy obrazek mapy vytvorfte nebo naskenujete pomocf jakehokoli grafickeho programu, ktery 
muze ukladat soubory ve formatu GIF. Po vytvorenf mapy muzete mapu nacfst do aplikace HP Web 
Jetadmin, priradit ji k nektere skupine zarfzenf a pridat do mapy ikony odpovfdajfcf jednotlivym 
zarfzenfm, skupinam zarfzenf nebo adresam URL. Pri premfst'ovanf zarfzenf premfstete jejich ikony na 
nova mfsta na mape. 

Pokud jeste nemate elektronickou mapu nebo obrazek vasf site, mate nekolik moznostf. Poverte 
vytvorenfm mapy pracovnfky, kterf se zabyvajf informacnfmi technologiemi, nebojiny personal se 
znalostmi vasf site, nebo vyuzijte sluzeb odbornfka, ktery ji pro vas vytvorf. Dobre zvazte, zda hodnota 
mapy site odpovfda nakladum na jejf vytvorenf. Z map site mohou mft velky uzitek naprfklad velke 
organizace, organizace s nekolika pobockami nebo organizace poskytujfcf technickou podporu jinym 
spolecnostem. Po vytvorenf mapy ji muzete vy nebo najaty odbornfk spravovat podle poctu a frekvence 
potrebnych aktualizacf. Kdyz naprfklad premfstfte zarfzenf na nove mfsto, vytvorte nove skupiny 
zarfzenf nebo aktualizujte odkazy na podporu. 
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Nactem map 



Pfed pfirazemm mapy ke skupine musfte nacfst mapu, kterou jste vytvorili v nejakem grafickem 
programu a ulozili ji jako soubor GIF. Mapy Ize nacftat na strance skupiny zarfzenf Mapa. 

Poznamka Pokud mate problemy s nacftamm souboru mapy, overte, zda vas prohlfzec 
podporuje funkci nacftam souboru. Pokud ano, vypnete v prohlfzeci pouzitf serveru proxy a 
zkuste soubor s mapou nacfst znovu. 
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Prirazeni mapy ke skupine zaffzem 



Pokud jste mapu nacetli do aplikace HP Web Jetadmin, pfirad'teji k urcite skupine zarfzenf na prfslusne 
strance Mapa. 

V aplikaci HP Web Jetadmin se standardne zobrazf mapu site, pokud nekdo zobrazf skupinu zarfzenf, 
k nfz jste mapu site priradili. Pokud pro skupinu zarfzenf nenf mapa site k dispozici, v aplikaci HP Web 
Jetadmin se zobrazf seznam zarfzenf v teto skupine. 
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Sprava map 



Po prirazenf mapy ke skupine zarfzenf Ize na strance Mapa teto skupiny zarfzenf provadet nasledujfcf 
ulohy: 

• K mape Ize pridat ikonu pro jednotlive zarfzenf nebo skupinu zarfzenf. Klepnutfm na ikonu mohou 
uzivatele zobrazit stranku Stav zarizeni nebo seznam zarfzenf v prfslusne skupine. 

• Pridejte ikonu pro adresu URL, ktera obsahuje odkaz na podporu, kde je klepnutfm mozne zobrazit 
specialnf informace, odeslat dotaz externfmu konzultantovi nebo kontaktovat osobu, ktera je za 
zarfzenf zodpovedna. Muzete naprfklad pridat adresu URL obsahujfcf adresu elektronicke posty 
osoby, ktera spravuje oblast na mape (naprfklad mailto:jmeno@spolecnost.cz). 

• Kdyz premfst'ujete zarfzenf na nova mfsta, premfstete na nova umfstenf i jejich ikony na mape. 

• Pokud jiz nektera zarfzenf nejsou k dispozici, odstrante z mapy jejich ikony. 
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Zobrazem map 



Vzhledem k tomu, ze ikony na mape site jsou zabarveny tak, aby zobrazovaly stav zarfzenf nebo skupiny 
zarfzenf, stacf uzivateli pouze kratky pohled na mapu ke zjistenf, ktera zarfzenf vyzadujf pozornost a 
ktere pozadavky jsou nejaktualnejsf. 

• Bez ohranicenf - zarfzenf je ve stavu online a je pripraveno. V prfpade skupiny zarfzenf to znamena, 
ze vsechna zarfzenf jsou pripravena. 

• Cervena - tiskarna se zastavila, a aby mohla pokracovat, je nutny zasah uzivatele. V prfpade 
skupiny zarfzenf to znamena, ze alespoh jedna z tiskaren se zastavila. 

• Zluta - tiskarna se nachazf v chybovem stavu (dochazf naprfklad toner), ale jeste stale muze 
tisknout. V prfpade skupiny zarfzenf to znamena, ze alespoh jedna z tiskaren se nachazf v 
chybovem stavu. 




Poznamka Pokud klepnete na ikonu adresy URL, ktera je spravovana na zabezpecenem 
zarfzenf, aplikace HP Web Jetadmin vas pred zobrazenfm prfslusne stranky muze vyzvat k 
zadanf uzivatelskeho jmena a hesla. 
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Vnorovani map 



Pomocf podskupin muzete mapy vzajemne vnorovat. Potom Ize prochazet vnorenymi podskupinami a 
zobrazit umfstenf urciteho zarfzenf. Muzete mft napffklad mapu zobrazujfcf nekolik budov. Pokud 
otevrete skupinu zarfzenf urcite budovy, aplikace HP Web Jetadmin zobrazf patra budovy. Pokud 
otevrete skupinu zarfzenf urciteho patra, aplikace HP Web Jetadmin zobrazf oddelenf v tomto patre. 
Pokud otevrete skupinu zarfzenf pro urcite oddelenf, aplikace HP Web Jetadmin zobrazf plan patra s 
udaji o umfstenf jednotlivych zarfzenf v prfslusnem oddelenf. 

Nasledujfcf kroky popisujf vytvarenf podskupin pro budovy, patra a oddelenf a vnorovanf map: 

1. Vytvorte skupinu zarfzenf s nazvem Budova 1. Prirad'te k nf mapu, avsak nepridavejte k nf zadna 
zarfzenf. 

2. Definujte skupiny zarfzenf pro jednotliva patra: Prvnf patro, Druhe patro a Tretf patro. Prirad'te ke 
vsem temto skupinam mapy, ale nepridavejte k nim zadna zarfzenf. 

3. Definujte skupiny zarfzenf pro jednotliva oddelenf: Finance, Projekce a Obchod. Prirad'te ke vsem 
temto skupinam mapy, ale nepridavejte k nim zadna zarfzenf. 

4. Skupiny Prvnf patro, Druhe patro a Tretf patro prirad'te jako podskupiny ke skupine Budova 1 . Na 
mapu skupiny Budova 1 pridejte ikony pro skupiny zarfzenf Prvnf patro, Druhe patro a Tretf patro. 

5. Skupiny zarfzenf pro vsechna oddelenf v prvnfm patre prirad'te jako podskupiny ke skupine Prvnf 
patro. Na mapu skupiny Prvnf patro pridejte ikony pro podskupiny odpovfdajfcf jednotlivym 
oddelenfm. 

6. Skupiny zarfzenf pro vsechna oddelenf vedruhem patre prirad'te jako podskupiny ke skupine Druhe 
patro. Na mapu skupiny Druhe patro pridejte ikony pro podskupiny odpovfdajfcf jednotlivym 
oddelenfm. 

7. Skupiny zarfzenf pro vsechna oddelenf ve tretfm patre prirad'te jako podskupiny ke skupine Tretf 
patro. Na mapu skupiny Tretf patro pridejte ikony pro podskupiny odpovfdajfcf jednotlivym 
oddelenfm. 

Chcete-li zobrazit podrobnou mapu oddelenf Obchod, ktere se nachazf ve druhem patre budovy 1, 
zobrazte mapu site budovy 1, klepnete na ikonu Druhe patro a pote na ikonu Obchod. 
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Cast 10 
Dodatky 



Tento oddfl obsahuje nasledujfcf informace: 
Dodatek A, Resenf problemu 
Dodatek B, Caste otazky 
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A Res em problemu 



Tento oddfl obsahuje nasledujfcf temata: 

• Instalace 

• Ovladace tiskaren pracujicich v prostredi systemu Windows 

• Operacnf svstemy 

• Prohlizece WWW 

• Zabezpecenf 

• Zabezpecenf tiskoveho serveru HP Jetdirect 

• Hostitel posty SMTP 

• Nastavenf HTTP 

• Metody vyhledavanf 

• Tiskove fronty 

• Konfiqurace NDS 

• Zarizenf 

• Mapy site 
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Instalace 



Problem 



Reseni 



Aplikace HP Web Jetadmin se neinstaluje spravne. 



Ujistete se, ze mate opravneni spravce. 

Ujistete se, ze v hostitelskem pocitaci aplikace HP Web 
Jetadmin je k dispozici alespon 1 00 MB volneho mlsta na 
disku. 



Kdyz otevlrate aplikaci HP Web Jetadmin prostrednictvlm 
prohllzece, obdrzeli jste chybovou zpravu oznamujlcl, ze 
prohllzec nemohl nalezt server proxy. 



Nastavte prohllzec tak, aby pro pocltac, na nemz je 
instalovana aplikace HP Web Jetadmin, nepouzlval server 
proxy. 

Nastavenl serveru proxy pro aplikaci Internet Explorer najdete 
v nabidce Moznosti site Internet na kartach Pfipojeni a 
Upfesnit. 

U prohllzece Firefox klepnete na polozku Nastroje a pak 
klepnete na polozku Moznosti. Klepnete na polozku 
Obecne. V casti Pfipojeni klepnete na tlacltko Nastaveni 
pfipojeni. 



Kdyz do prohllzece WWW zadate adresu URL aplikace 
HP Web Jetadmin, program se nespustl. 



Ujistete se, ze je adresa URL spravna, vcetne clsla portu. 

Ujistete se, ze pouzivate podporovany prohllzec WWW. 

Ujistete se, ze jste nakonfigurovali aplikaci HP Web 
Jetadmin tak, aby byl pflstup umoznen. 

Ujistete se, zda je spustena sluzba HP Web Jetadmin. 
Pokud tato sluzba nenl spustena, spust'te ji. Pokud je 
sluzba HP Web Jetadmin spustena, restartujte system. 

Nastavte prohllzec tak, aby pro pocltac, v nemz je 
instalovana aplikace HP Web Jetadmin, nepouzlval 
server proxy. Dalsl informace najdete v pfedchozlm 
tematu teto casti. 



Spust'te aplikaci HP Web Jetadmin na hostitelskem 
pocitaci HP Web Jetadmin a pak spust'te aplikaci HP Web 
Jetadmin na vzdalenem pocitaci. Pokud Ize spustit 
aplikaci HP Web Jetadmin na hostitelskem pocitaci, ale 
nelze spustit aplikaci HP Web Jetadmin na vzdalenem 
pocitaci, mohly nastat problemy se sit! branicl 
komunikaci mezi prohllzecem a hostitelskym 
pocltacem HP Web Jetadmin. 
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Problem 



Reseni 



Aplikace HP Web Jetadmin pracuje velmi pomalu. 



Aplikace HP Web Jetadmin intenzivne vyuzlva procesor. 
Pouzijte proto pocitac s rychlejslm procesorem. Urcity 
vliv na rychlost aplikace HP Web Jetadmin ma i velikost 
pameti RAM serveru. V nekterych pflpadech muze byt 
nezbytne pamef RAM do pocltace doplnit. Spolecnost HP 
doporucuje pracovat minimalne s 512 MB pameti RAM. 



Pokud je aplikace HP Web Jetadmin spustena na 
stejnem pocitaci jako server WWW nebo jine slt'ove 
sluzby, zkuste aplikaci HP Web Jetadmin spustit na jinem 
pocitaci. 

Pokud je na stejnem pocitaci spusten prohllzec i server 
aplikace HP Web Jetadmin, zkuste prohllzec spustit na 
jinem pocitaci. 



Prlstup k aplikaci HP Web Jetadmin prostrednictvlm 
serveru proxy muze vest k pomale praci softwaru. 
Chcete-li zrychlit provoz, nastavte prohllzec tak, aby pro 
pocitac, v nemz je instalovana aplikace HP Web 
Jetadmin, nepouzlval server proxy. Dalsi informace 
najdete v pfedchozlm tematu teto casti. 



Pro spustenl aplikace HP Web Jetadmin muzete pouzltadresu Nastal problem s rozlisovanlm nazvu. Pocltace, na nichzje 
IP, ale ne nazev hostitele. spusten system Windows 95 a Windows NT a ktere pracujl v 

ramci jedne podslte, mohou rozlisovat nazvy hostitelu (nazvy 
pocltacu) bez spustenl prldavne sluzby. Pokud jsou tyto 
pocltace soucastl jine podslte nez pocitac, na kterem je 
instalovana aplikace HP Web Jetadmin, je pro pfevedenl 
nazvu hostitele na adresu IP nutna sluzba Microsoft WINS 
(Windows Internet Name Service) nebo DNS (Domain Name 
Services). Jin i klienti nez klienti se systemem Windows 95 
nebo Windows NT pozadujl pro rozlisovanl nazvu hostitele 
sluzbu DNS bez ohledu na to, zda je ci nenl pouzlvano 
smerovanl. 



270 DodatekA Resenf problemu 



CSWW 



Ovladace tiskaren pracujicich v prostredi systemu 
Windows 



Problem 



Tiskarny pripojene prostrednictvim produktu HP Jetdirect 
netisknou ulohy, ktere na ne byly zaslany. 



Reseni 



Nektere tiskamy HP, oznacovane jako tiskamy GDI nebo 
tiskarny zalozene na hostiteli, jsou urceny vyhradne pro 
prostredi systemu Windows. Ovladac tiskarny GDI umisteny 
na pocitaci interpretuje a formatuje informace urcene k tisku 
pred jejich zaslanim tiskarne. To znamena, ze tiskarna GDI 
ocekava pfijeti pine formatovaneho datoveho toku. Tiskarny 
jineho typu nez GDI ocekavaji prijeti dat formatu PCL nebo 
PostScript, ktere pote interpretujiaformatuji. Pokudje tiskarne 
jineho typu GDI zaslan formatovany datovy tok, jsou data 
odmitnuta jako chybna. 

Tiskove servery HP Jetdirect EX nejsou kompatibilni s 
tiskarnami GDI. Tiskarny GDI musi byt pripojeny k hostiteli 
nebo portu, a ne k tiskovemu serveru HP Jetdirect, coz 
znamena, ze tiskarny GDI nejsou sit'ove kompatibilni. 




Poznamka Aplikace HP Jetdirect prijima data bez 
ohledu na zpiisob formatovani datoveho proudu. 



Tiskove servery HP Jetdirect nepouzivejte v kombinaci s 
tiskarnami HP GDI. 

Nepouzivejte tiskove servery HP Jetdirect ani pro tiskarny GDI 
jinych vyrobcii. 
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Operacm systemy 



Problem 



Reseni 



Aplikace HP Web Jetadmin se neinstaluje spravne v prostfedi 
Linux. 



Ujistete se, ze jste prihlaseni jako uzivatel root. 

Ovefte opravneni pro adresaf a vlastnictvl. 

Ovefte volne mlsto na disku u odpovldajlclch jednotek. 

Ujistete se, ze operacnl system je podporovan. 
Aplikace HP Web Jetadmin spolupracuje pouze s 
urcitymi verzemi jadra a knihovnami systemu Linux. Dalsl 
informace najdete v souboru Readme aplikace HP Web 
Jetadmin. 



Pfi vytvafeni tiskovych front se setkavate s problemy tykajlcimi 
se domenovych opravneni systemu domeny Windows NT. 



Pfi vytvafeni tiskovych front musi na vzdalenem hostiteli byt 
zadana povefeni s opravnenim mistniho spravce 
prostfednictvim pfimeho vypisu v dane mistni skupine nebo 
prostfednictvim odkazu v jine mistni skupine/domene . Po 
vytvofeni uvodnl fronty musi byt zadana povefeni s 
opravnenim power-user na vzdalenem hostiteli. 
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Prohlizece WWW 



Problem 



Po nastaveni vysokeho stupne sifrovani v aplikaci HP Web 
Jetadmin nejsou stranky aplikace HP Web Jetadmin dostupne. 



Reseni 



Pouzivany prohlizec mozna nepodporuje 128bitove sifrovani. 
128bitove sifrovani neni v nekterych zemich/oblastech 
podporovano. Stahnete a nainstalujte do prohlizece balik High 
Encryption Pack. 

Vhodna verze SSL mozna neni v pouzivanem prohlizeci 
aktivovana. Proved'te jeden z nasledujicich postupu: 



• Internet Explorer: V nabidce Nastroje klepnete na 
polozku Moznostl site Internet. Klepnete na kartu 
Upresnit. Zkontrolujte, zda jsou v casti Zabezpeceni 
zvoleny moznosti Pouzivat SSL 2.0, Pouzivat SSL 3.0 
a Pouzivat TLS 1.0. 

• U prohlizece Firefox klepnete na polozku Nastroje a pak 
klepnete na polozku Moznosti. Klepnete na polozku 
Rozsirene. Zkontrolujte, zda jsou v casti Zabezpeceni 
zvoleny volby Pouzivat SSL 2.0, Pouzivat SSL 3.0 a 
Pouzivat TLS 1.0. 
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Zabezpecem 



Problem 



Adresa IP s povolenym pristupem k aplikaci HP Web 
Jetadmin byla nespravne definovana. 



Reseni 



Aplikace HP Web Jetadmin vam neumoznuje odepfit prlstup 
z adresy IP pocltace, na kterem je instalovana. Pouzijte 
prohllzec na pocltaci, kde je aplikace HP Web Jetadmin 
instalovana, otevfete stranku Obecna nastaveni > HTTP 
(Web) a zadejte spravnou adresu IP. 
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Zabezpecenf tiskoveho serveru HP Jetdirect 

Podrobnejsf informace o zabezpecenf tiskoveho serveru HP Jetdirect najdete v dokumentu bpj05999 
na strankach WWW spolecnosti HP. 
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Hostitel posty SMTP 



Problem 



Pfi konfigurovani hostitele elektronicke posty SMTP pro 
vystrahy HP Web Jetadmin jste obdrzeli chybovou zpravu 
oznamujici, ze hostitel posty SMTP nemohl byt overen. 



Reseni 



Zkontrolujte, zda je zadany hostitel posty skutecne hostitelem 
posty SMTP. Pfipojte se k pnslusnemu portu hostitele pomocl 
protokolu Telnet. Pokud pripojeni probehne uspesne a prvni 
tfi znaky tvori cislo 220, je dany pocltac hostitelem SMTP. 
Pokud spojeni navazano nebude, na hostiteli neni spusten 
server SMTP. 
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Nastaveni HTTP 



Problem Reseni 

Doslo ke zmene cisla portu HTTP a uzivatele nemaji pfistup k V ramci adresy URL aplikace HP Web Jetadmin se zobrazi 
aplikaci HP Web Jetadmin. cisla portu HTTP nebo HTTPS. Upozornete uzivatele 

aplikace HP Web Jetadmin, ze doslo ke zmene adresy URL 

aplikace HP Web Jetadmin. 



r3-)-H 



Poznamka Nastaveni portu HTTP je umisteno na 
strance Obecna nastaveni > HTTP (Web). 
Nastaveni portu HTTPS je umisteno na strance 
Obecna nastaveni > Zabezpeceni > SSL/TLS, 
klepnete na tlacitko Zmenit port SSL/TLS. 
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Metody vyhledavani 

Tento oddfl obsahuje nasledujfcf temata: 

• Obecne problemy pri vyhledavani 

• Vsesmerove rnfstni vyhledavani 

• Vyhledavani vfcesmerovym vvsflamm/SLP 

• Vyhledavani pomocf tabulky ARP 

• Vyhledavani pomocf specifickych adres 

• Vyhledavani v rozsahu adres IP 

• Vyhledavani aqentem vzdaleneho vyhledavani (RDA) 

• Vyhledavani databazf NetWare Bindery 

• Vyhledavani prihlasenfm souboroveho serveru NetWare 

• Vyhledavani novych zarfzeni naslouchanfm 

Obecne problemy pri vyhledavani 



Problem Reseni 



Aplikace HP Web Jetadmin nevyhledala v siti znamou • Ujistete se, ze je tiskarna zapnuta. Pokud jste pouzili 

tiskarnu. jednu z metod vsesmeroveho vyhledavani, zkuste 

pomoci vyhledavani specifickych adres vyhledat tiskarnu 

podle adresy IP. 

• Pro nalezeni zafizeni pouzijte funkci Rychle vyhledani 
zarizeni. 

• Pokud aplikace HP Web Jetadmin stale nemuze najit 
tiskarnu, mozna nastal problem v sit'ove komunikaci 
tiskarny. Vytisknete konfiguracni (nebo zkusebni) stranku 
pro tiskarnu nebo extern! tiskovy server HP Jetdirect a 
zkontrolujte stav protokolu, stav V/V a sit'ovou statistiku. 



Vsesmerove rmstni vyhledavani 



Problem Reseni 



Aplikace HP Web Jetadmin nenalezla nektera sit'ova zafizeni. Doruceni pozadavku SNMP ani odezvy neni garantovano. 

SNMP je protokol pracujici bez pfipojeni. Pokud je sif 
zaneprazdnena nebo ma velky pocet uzlu, aplikace HP Web 
Jetadmin mozna nevyhleda nektera zafizeni. 

o Zkuste spustit vyhledani v dobe, kdy je v siti mensi 
provoz. 



• Spust'te dalsi metodu vyhledavani, napfiklad 

vyhledavani v rozsahu adres IP. Pfi vyhledavani nastavte 
rozsah adres IP, ktery reprezentuje vasi podsit' IP. 
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Problem 



Reseni 



(pouze TCP/IP) Aplikace HP Web Jetadmin nevyhledala 
zarlzenl, ktera jsou ve vzdalene podslti. Smerovace mozna 
nepfedavajl pakety vsesmeroveho vysilanl. 



(pouze TCP/IP) Muze se vyskytnout problem s adresovanlm 
IP, jako je duplicitnl adresa nebo spatna maska podslte. 



(pouze IPX/SPX) Aplikace HP Web Jetadmin nenalezla 
vzdalena zaflzenl, protoze smerovace pfefiltrovaly 
vsesmerove vysilanl. 



(pouze IPX/SPX) Vsesmerove vysilanl SAP je nevhodne 
filtrovano. 



(pouze IPX/SPX) Aplikace HP Web Jetadmin nenasla 
zarlzenl, ktera jsou mozna soucastl vzdalene podslte, protoze 
smerovace pfefiltrovaly vsesmerove vysilanl, propojenl mezi 
sltemi nebylo typu IPX/SPX nebo bylo pfefiltrovano 
vsesmerove vysilanl SAP. 



Ujistete se, ze jsou zarlzenl soucastl stejne podslte. Pokud 
zarlzenl nejsou soucastl stejne podslte, pouzijte pro nalezenl 
vzdalenych zarlzenl vyhledavanl Rozsah IP, Specificke 
adresy, Tabulka ARP nebo RDA. 

Zkontrolujte, zda je adresovanl spravne. 

• Zkontrolujte, zda nemate duplicitnl adresy IP. Zarlzenl 

s duplicitnlmi adresami IP nemohou komunikovat po slti. 

• Pouzijte pflkazy ping a Telnet k vyzkousenl a konfiguraci 
parametru IP, jako jsou adresa IP, vychozl brana a maska 
podslte. 

Upravte filtry smerovacu, spust'te vyhledanl NetWare Bindery 
nebo RDA nebo nainstalujte kopii aplikace HP Web Jetadmin 
do kazdeho segmentu site. 

Nainstalujte na slt'ove propojenl protokol IPX/SPX nebo 
nainstalujte kopii aplikace HP Web Jetadmin do kazdeho 
segmentu site. 

• Spust'te vyhledavanl Vysilanl IP nebo Rozsah IP. 

Upravte filtry smerovacu, spust'te vyhledanl NetWare Bindery 
nebo nainstalujte kopii aplikace HP Web Jetadmin do kazdeho 
segmentu site. 



Spust'te vyhledanl Specificke adresy nebo RDP, aby byly 
pridany vzdalene adresy IPX a aplikace HP Web Jetadmin 
mohla vyhledat zarlzenl. 



(pouze IPX/SPX) Smerovace nepfedavajl informace IPX/SPX • 
mezi sltemi. IPX/SPX je pouze mistnl. 



Vyhledavanl vicesmerovym vysNamm/SLP 



Problem 


Reseni 


Aplikace HP Web Jetadmin nemohla v slti nalezt urcita 


Ujistete se, ze tato zarlzenl podporujl vlcesmerove vysilanl. V 


zarlzenl. 


opacnem pflpade vyberte jinou metodu vyhledavanl. Pokyny 




pro vyber vhodne metody vyhledavanl pro vasi sit' najdete v 




Planovani strateaie vvhledavani. 


Aplikace HP Web Jetadmin nemohla vyhledat zarlzenl ve 


Ujistete se, ze je vyhledavanl nakonfigurovano pro 


vzdalenych podsltlch. 


odpovldajlcl pocet smerovanl. Vychozl hodnota je 4. 



Vyhledavanl pomoci tabulky ARP 



Problem 


Reseni 


Aplikace HP Web Jetadmin nenalezla nove nainstalovana 


c Pouzijte vyhledavanl Rozsah IP pro nalezenl 


zarlzenl. 


specifickych adres nebo pouzijte funkci Rychle vyhledanl 




zarlzenl pro nalezenl konkretnlho zarlzenl. 




• Pomoci vyhledavanl RDA vyhledejte ta zarlzenl, ktera 




jsou nakonfigurovana pro protokol IP. 
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Problem 


Reseni 


Nedavno odpojena zafizeni se stale zobrazuji v mezipameti 
zafizeni. 


• Vymazte mezipamet' zarizeni a spust'te nove 
vyhledavani. 

• Odeberte zarizeni tim, ze jej vyberete a vyberte volbu 
Odstranit zarizeni v rozbalovacim seznamu Nastroje 
mezipameti zarizeni. 


Aplikace HP Web Jetadmin nenalezla tiskarny NetWare a 
tiskarny IPX. 


Vyhledavani Tabulka ARP zavisi na tisku IP. Nemaji-li tiskarny 
aktivni protokol IP, nejsou uvedeny v tabulce ARP ani 
mezipameti zafizeni. 

Pouzijte metodu vyhledavani, ktera vyhleda neaktivovana 
zafizeni, napfiklad vyhledavani vsesmerovym vysilanim IPX. 

Poznamka Pfi vyhledavani vsesmerovym 

Iz 1 vysilanim IPX instalujte tento protokol v hostitelskem 

pocitaci HP Web Jetadmin. Zafizeni v siti IPX nebo 
Netware mohou mit zakazan protokol IP. Ujistete se, 
ze v hostitelskem pocitaci aplikace HP Web 
Jetadmin je instalovan protokol IPX/SPX a sit' 
propousti tento protokol, takze Ize vyhledat zafizeni. 


Vyhledavani pomoci specifickych adres 


Problem 


Reseni 


Soubor hosts.txt mozna obsahuje nesprane adresy. 


Ujistete se, ze jsou adresy spravne. 


Vyhledavani v rozsahu adres IP 


Problem 


Reseni 


Nejsou vyhledana zadna zafizeni. 


Ujistete se, ze rozsahy adres IP nastavene pro vyhledavani 
odpovidaji prohledavane siti. 


Vyhledavani v rozsahu adres IP je velmi pomale. 


Vyhledavani v rozsahu adres IP muze byt nastaveno na 
prohledavani velkeho poctu adres IP, ktere jsou nepouzivane, 
coz vede k delsi dobe vyhledavani. Ujistete se, ze rozsah 
adres IP odpovida pouze aktivnim eastern nebo segmentum 
site IP. 
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Vyhledavani agentem vzdaleneho vyhledavani (RDA) 



Problem 



Reseni 



Agent RDA nebyl ve vzdalenem systemu instalovan. 



Prihlasovaci udaje, ktere jste zadali pfi instalaci RDA, 
musi mit ve vzdalenem systemu opravneni spravce. 

Na uzlu, kam jste instalovali RDA, musi byt aktivovana 
sdilena polozka ADMINS. 

Ujistete se, ze v slti neni aktivnl instalace softwaru 
HP Web Jetadmin jina nez kopie instalovana v 
hostitelskem pocltaci aplikace HP Web Jetadmin. 
Pomocl funkce Dalsl instalace HP Web Jetadmin 
vyhledejte neautorizovane nebo nepotfebne kopie 
aplikace HP Web Jetadmin. 



Aplikace HP Web Jetadmin nevyhledala zarlzeni v podslti, kde 
byl nainstalovan agent RDA. 



Zkontrolujte, ze je agent RDA spusten v systemu 
vzdalene site. Chcete-li kontrolu provest v systemu 
Windows, vyberte Spustit, Ovladaci panely a Sluzby. 
Chcete-li kontrolu provest v systemu Linux, pouzijte 
napflklad tento pflkaz: 

ps -aux | grep "rda" 

Zkontrolujte, zda muze tiskarna komunikovat 
prostrednictvlm IP. Metoda vyhledavani RDA je na 
protokolu IP zcela zavisla. 

Uzel, na nemzje spusten agent RDA, musi byt behem 
vyhledavani zapnut. 



Vyhledavani databazi NetWare Bindery 



Problem 



Reseni 



Aplikace HP Web Jetadmin nemohla v slti nalezt urcita 
zarlzeni. 



Ujistete se, ze se vyhledavani NetWare Bindery dotazuje 
serveru NetWare v podslti, kde jsou nenalezena zarlzeni 
instalovana. 



Ujistete se, ze na tiskovych serverech HP Jetdirect 
nejsou deaktivovana vsesmerova vysllanl SAP. Pokud 
jsou vsesmerova vysllani SAP deaktivovana, vyberte 
jinou metodu vyhledavani. Pokyny pro vyber vhodne 
metody vyhledavani pro vasi sit' najdete v Planovani 
strateqie vyhledavani . 
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Vyhledavani prihlasenim souboroveho serveru NetWare 



Problem 


Reseni 


Do seznamu Vybrane souborove servery nelze pridat novy 


Zadane pfihlasovaci udaje musi v souborovem serveru 


souborovy server NetWare. 


NetWare odpovidat pristupu spravce. 



Aplikace HP Web Jetadmin nevyhledala tiskarny NetWare a Vyhledavani Prihlaseni k souborovemu serveru NetWare 
tiskarny IPX. zavisi na prihlasenl serveru fronty tiskoveho serveru 

HP Jetdirect k souborovemu serveru NetWare. Spusfte jinou 
metodu vyhledavani. Pokyny pro vyber vhodne metody 
vyhledavani pro danou sit' najdete v Planovani strateqie 
vyhledavani . 



Vyhledavani novych zanzeni naslouchanim 



Problem 


Reseni 


Aplikace HP Web Jetadmin nemohla vyhledat zafizeni ve 


Smerovace mozna nepredavaji typy paketu BOOTP, SLP 


vzdalenych podsitich. 


nebo SAP. Spust'te jinou metodu vyhledavani. Pokyny pro 




vyber vhodne metody vyhledavani pro vasi sit' najdete v 




Planovani strateaie vyhledavani. 



Aplikace HP Web Jetadmin nenalezla zafizeni, ktera jiz byla Zanzeni, ktera jsou jiz nainstalovana nebo nakonfigurovana, 
nainstalovana a nakofigurovana. nevytvafeji pocatecni typy paketu BOOTP, SLP nebo SAP. 

Spust'te jinou metodu vyhledavani s pfijmem novych zarizeni. 
Pokyny pro vyber vhodne metody vyhledavani pro vasi sit' 
najdete v Planovani strateqie vyhledavani . 
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Problem 



Res eni 



Na platformach Linux nemuze aplikace HP Web Jetadmin • Ujistete se, zeje aplikace HP Web Jetadmin na platforme 
sledovat port BOOTP. Linux spustena s uctem root. 



Aplikace HP Web Jetadmin nemohla nalezt zafizeni na 
zaklade pozadavku BOOTP, protoze proces BOOTP nebyl 
spusten. 



• Aplikace HP Web Jetadmin mozna nebude schopna 
monitorovat port BOOTP v systemu Linux, ktery je 
aktivnim serverem BOOTP. Zkontrolujte nastaveni 
systemu a v pfipade potfeby spust'te jinou metodu 
vyhledavani. Pokyny pro vyber vhodne metody 
vyhledavani pro vasi sit' najdete v Planovani strateqie 
vyhledavani . 



Tento problem nastane, pokud probehne pokus o spusteni 
procesu BOOTP pote, co byla na stejnem hostitelskem 
pocitaci nainstalovana aplikace HP Web Jetadmin. 
Vyhledavani Pfijem novych zafizeni, ktere je standardne 
aktivovano, muze kolidovats aktivovanim procesu BOOTP na 
hostitelskem pocitaci. 

Pokud instalujte aplikaci HP Web Jetadmin pfed tim, nez 
aktivujete proces BOOTP, HP Web Jetadmin obsadi port 
BOOTP (port 67). Pokud se pokusite proces BOOTP spustit, 
port BOOTP nebude dostupny a proces nebude spusten. 
Tento problem muzete vyfesit jednim z nasledujicich opatfeni: 

Opatfeni 1: Pokud implementujete sluzbu BOOTP na stejnem 
hostitelskem pocitaci jako aplikaci HP Web Jetadmin, 
instalujte nebo spust'te aplikaci HP Web Jetadmin az po 
spusteni sluzby BOOTP. Tak zabranite aplikaci HP Web 
Jetadmin v obsazeni portu BOOTP. 

Opatfeni 2: Pokud jste jiz aplikaci HP Web Jetadmin 
nainstalovali, aktivujte spusteni procesu BOOTP pfi spusteni 
pocitace. Restartujte hostitesky pocitac. Protoze proces 
BOOTP ma vyssi prioritu nez aplikace HP Web Jetadmin, 
proces BOOTP se spusti a navaze se na port BOOTP drive 
nez aplikace HP Web Jetadmin. 

Pokud z nejakeho duvodu nemuzete hostitelsky pocitac 
restartovat, zastavtejednotlive procesy rucne a restartujte je v 
nasledujicim poradi: 

1 . Zastavte proces BOOTP. 



2. Zastavte proces HP Web Jetadmin. 

Znovu spust'te proces BOOTP. 
4. Znovu spust'te proces HP Web Jetadmin. 



Poznamka Pokud je spusten proces BOOTP, 
nemuze aplikace HP Web Jetadmin vyhledavat nova 
zarizeni metodou BOOTP. Chcete-li zamezit dalsim 
konfliktum procesu BOOTP, zablokujte metody 
vyhledavani Pfijem novych zafizeni v aplikaci 
HP Web Jetadmin, restartujte aplikaci HP Web 
Jetadmin a pfijmete jedno z navrhovanych opatfeni. 
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Tiskove fronty 



Problem 



Reseni 



V pocitaci se systemem Linux nelze vytvorit tiskovou frontu. Aktivujte sluzbu Rexec na tiskovem serveru HP Jetdirect, na 

nemz chcete vytvorit tiskovou frontu. Sluzbu Rexec Ize 
aktivovat nasledujicim zpusobem: 

1 . Ujistete se, ze se v souboru /etc/inetd.conf nachazi 
nasledujici radek a ze nenl oznacen jako komentaf: 

exec stream tcp nowait root /usr/sbin/ 
tcpd in.rexecd 

2. V souboru /etc/pam.d/rexec oznacte nasledujici fadek 
jako komentar: 

auth required /lib/security/ 
pam_securetty . so 

3. Restartujte sluzbu inetd: 

/etc/rc . d/init . d/inet stop 
/etc/rc . d/init . d/inet start 



Pri pouzivani Standardniho monitoru portu TCP/IP aplikace 
HP Web Jetadmin tiskove ulohy opousti tiskovou frontu, ale 
nevytisknou se. 



Ve vlastnostech slozky Tiskarny overte nazev portu. 
Pokud je misto adresy TCP/IP zadan nazev hostitele, 
zadejte pfikaz nslookup nazev hostitele Meli 
byste obdrzet zpravu obsahujici spravne zneni prislusne 
adresy TCP/IP. Pote pouzijte pfikaz ping se zadanim 
nazvu hostitele. Pokud se prikaz nezdari nebo nastane 
chyba, odstrante port a vytvofte tiskovou frontu znovu 
pomoci adresy TCP/IP tiskoveho serveru HP Jetdirect. 

Nastane chyba ovladace tiskarny PostScript, ale tiskarna 
nevytiskne chybovou zpravu PostScript. Pro vytisteni 
zkusebni stranky pouzijte obecny ovladac tiskarny. 

Na strance Konfigurace aplikace HP Jetdirect 
zkontrolujte, zda nedoslo k vyskytu duplicitnich adres 
TCP/IP. 



Zkontrolujte casovy interval necinnosti na strance 
Konfigurace aplikace HP Jetdirect. 
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Problem 



Reseni 



Pfi vytvafeni tiskove fronty v systemu Windows na serveru s 
nainstalovanym klientem Novell NetWare jste klepnuli na 
polozku Dalsi ovladace, ale seznam ovladacii tiskaren se 
nezmenil. 



Aby bylo mozne uvest seznam tiskovych ovladacu z jinych 
systemu, zmente pofadi poskytovatelu tisku na tiskovem 
serveru HP Jetdirect, kde vytvafite tiskovou frontu. Pro nove 
uspofadani poskytovatelu tisku proved'te nasledujici postup: 

1 . Na hostitelskem zafizeni, kde je instalovana aplikace 
HP Web Jetadmin, prejdete k polozce Okolni pocitace - 
Vlastnosti 



2. Klepnete na kartu Sluzby. 



3. Klepnete na polozku Pofadi pristupu k siti. 

4. V casti Zprostfedkovatele tisku zmente pofadi v 
seznamu tak.aby polozka Tiskove sluzby systemu 
LanMan byla jako prvni v pofadi. 



Pfi vytvafeni tiskove fronty v prostfedi systemu HP-UX jste 
obdrzeli chybovou zpravu oznamujici, ze operacni system 
neni podporovan. 



V pocitaci, kde vytvafite tiskovou frontu, zadejte pfikaz uname 
-a Mel by byt pouzit operacni system HP-UX 1 1 .x. 

Na pfikazovy fadek zadejte pfikaz 11 /bin Tento pfikaz by 
mel vratit vystup v nasledujicim tvaru: 

Ir-xr-xr-t 1 root sys 8 Dec 20 15:26 /bin -> /usr/bin 

Ve vetsine pfipadu reprezentuje /bin symbolicke propojeni do 
adresafe /usr/bin. Vychozi instalace systemu HP-UX 1 1 .x by 
toto propojeni mela obsahovat. Pokud /bin neexistuje nebo 
neni propojen do adresafe /usr/bin, aplikace HP Web 
Jetadmin nebude moci uspesne provest kontrolu operacniho 
systemu. 
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Konfigurace NDS 



Problem Reseni 



Nelze vytvofit tiskove objekty NetWare. Pokud provadite konfiguraci tiskovych sluzeb v prostfedi 

Novell NetWare, musitemltkdispoziciopravnenlprovytvafenl 
NDS pro kontejner, kde chcete vytvorit tiskove objekty. Pokud 
se chcete dozvedet, zda ma zadany uzivatel odpovldajlci 
opravneni NDS, pouzijte nastroj NetWare Administrator. 



Po nastavenl konfigurace systemu Novell pro tiskovy server Podrobnejsi informace o pripojenich NetWare najdete na 
HP Jetdirect nejsou tlmto tiskovym serverem obsluhovany strance Diagnostika zafizeni. Aplikace HP Web Jetadmin 
tiskove ulohy prifazovane do tiskove fronty. zobrazi informace tykajlci se problemu s pripojenlm, naprlklad 

problemy s rozlisenim nazvu tiskoveho serveru HP Jetdirect. 

V casti Novell Status (Stav systemu Novell) zkusebni stranky 

tiskoveho serveru HP Jetdirect jsou rovnez zobrazeny chyby 

NDS. 



286 DodatekA Resenf problemu 



CSWW 



Zarizeni 



Problem Reseni 



Aplikace HP Web Jetadmin nezobrazuje nekterou z informaci Informace zobrazene na strance Stav zarizeni aplikace 
dostupnych pro zarizeni ve vasi siti. HP Web Jetadmin jsou zavisle na nasledujicich faktorech: 

• sada funkci zarizeni, 

• informace podporovane standardni tiskamou databaze 
MIB (dulezite pro zarizeni jinych vyrobcu), 

• verze firmwaru zarizeni. 

Ujistete se, ze sada funkci zarizeni podporuji informace, ktere 
chcete zobrazit. Pokud tomu tak neni, zkuste aktualizovat 
firmware. 

U zarizeni jinych vyrobcu se obrat'te na prodejce a zjistete, zda 
existuje modul plug-in. Modul plug-in pro zarizeni jineho 
vyrobce pridava funkce do aplikace HP Web Jetadmin. Dalsi 
informace naleznete v casti Podpora produktu jinych vyrobcu . 

Pokud pro spravu tiskovych serveru pouzivate starsi verzi Proved'te aktualizaci aplikace HP Web Jetadmin na nejnovejsi 
aplikace HP Web Jetadmin, je v hostitelskem pocitaci verzi. 
aplikace HP Web Jetadmin generovana chyba programu Dr. 
Watson. 
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Problem 



Reseni 



Pokud zmenite konfiguraci tiskoveho serveru HP Jetdirect po 
zadani parametru Nastaveni nazvu komunity, obdrzite 
chybovou zpravu oznamujici, ze nastaveni nazvu komunity je 
neplatne. Po zadani noveho nastaveni nazvu komunity 
obdrzite dalsi chybovou zpravu oznamujici, ze Nastaveni 
nazvu komunity je neplatne. 



Ujistete se, ze Nastaveni nazvu komunity nekonci cislici 
Pokud ano, zmente Nastaveni nazvu komunity tak, aby 
nekoncilo cislici. Znovu zmente konfiguracni parametry 
tiskovych serveru HP Jetdirect. 



Behem stahovani firmwaru HP Jetdirect ze stranek WWW 
spolecnosti HP se zobrazila chybova zprava oznamujici, ze 
stazeni nebylo provedeno uspesne. 



Na strance Obecna nastaveni > HTTP (Web) zkontrolujte, 
zda je zaskrtnuto policko Povolit stahovani HTTP. 

Pokud je soucasti site LAN server proxy, ujistete se, ze jsou 
jeho nastaveni spravna. Upravte nastaveni serveru proxy tak, 
aby odpovidala nastaveni prohlizece. 

Pokud jsou nastaveni spravna, postupujte podle nasledujiciho 
navodu: 



^z^f Poznamka Pro nasledujici postup je nutny pfistup 

Iz I do instalacniho souboroveho systemu aplikace 

HP Jetdirect. 



1. V prohlizeci pfejdete na adresu http://www.hp.com/qo/ 
wja_firmware . 

2. Klepnete na odkaz Self extracting file with all firmware 
images (Samorozbalovaci soubor se vsemi obrazy 
firmwaru). Podle pokynu nactete do aplikace HP Web 
Jetadmin uplnou sadu obrazu firmwaru. 



nebo 



Klepnete na odkaz How to download the HP Jetdirect 
individual firmware image files (Postup pfi stazeni 
jednotlivych obrazu firmwaru HP Jetdirect). Podle pokynu 
nactete do aplikace HP Web Jetadmin uplnou sadu 
obrazu firmwaru. 



Pokud jste nemohli stahnout firmware ani pomoci vyse 
uvedeneho postupu, je nutne provefit potencialni problemy se 
siti (napfiklad firewall). Ujistete se, ze jsou soubory ulozeny 
neporusene a v odpovidajicim adresafi aplikace HP Web 
Jetadmin. V souboru firmware.gif je uvedena spravna velikost 
souboru. 
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Mapy site 



Problem 



Po nacteni mapy site je aplikace HP Web Jetadmin velmi 
pomala. 



Reseni 



Aplikace HP Web Jetadmin intenzivne vyuziva procesor. 
Pouzijte proto pocitac s rychlejsim procesorem. Urcity vliv na 
rychlost aplikace HP Web Jetadmin ma i velikost pameti RAM 
serveru. V nekterych pfipadech muze byt nezbytne pamet' 
RAM do pocitace doplnit. Spolecnost HP doporucuje pracovat 
minimalne s 512 MB pameti RAM. 
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B Caste otazky 



Tento oddfl obsahuje nasledujfcf temata: 
• Caste otazky 
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Caste otazky 



Otazka 



Odpoved' 



Co jsou dokumenty White Papers (Technicke informace) a kde 
jsou ulozeny? 



Technicke informace obsahuji dalsi pokyny a udaje o funkcich 
aplikace HP Web Jetadmin, jako jsou napfiklad informace o 
vystrahach nebo zabezpeceni. Technicke informace 
naleznete na adrese http://www.hp.com/go/wia whitepapers . 
Pravidelne jsou pfidavany aktualizace stavajicich informaci a 
nove dokumenty. 



Je pro aplikaci HP Web Jetadmin k dispozici skoleni? 



Ano. Prejdete na adresu http://www.hp.com/qo/webjetadmin . 
Klepnete na odkaz skoleni HP Web Jetadmin v levem sloupci. 



Je k dispozici elektronicka napoveda? 



Napoveda aplikace HP Web Jetadmin prosla radou vylepseni. 
Obsahuje hypertextovy rejstrik, ve kterem muzete prochazet 
jednotliva temata, a slovnicek klicovych pojmu pouzivanych v 
aplikaci HP Web Jetadmin. Chcete-li otevfit napovedu z 
prostredi aplikace HP Web Jetadmin, vyberte polozku Sprava 
zafizeni z rozeviraciho seznamu Navigace. Rozbalte 
slozku Napoveda a klepnete na polozku HP Web Jetadmin. 

Napovedu muzete take stahnout ve formatu PDF a vytisknout 
jeji uplny text. Chcete-li stahnout soubor PDF, prejdete na 
stranku http://www.hp.com/qo/webjetadmin software , 
posunte se na cast "self-help resources" (zdroje napovedy) a 
klepnete na odkaz manuals (prirucky). 

Take kontextova napoveda aplikace HP Web Jetadmin prosla 
radou vylepseni. Chcete-li zobrazit kratky popis stranky, 
tematu, ulohy nebo moznosti s informacemi Co, Proc a Jak, 
klepnete na ikonu napovedy (modry otaznik). 



Jak mohu sdelit svuj nazor na aplikaci HP Web Jetadmin? 



Soucasti aplikace HP Web Jetadmin je nyni stranka Odezva. 
Tato stranka umoznuje jednosmerny zpusob komunikace pro 
zasilani odezvy pfimo spolecnosti HP. Stranka Odezva neni 
zamyslena jako prostredek vyfizovani zakaznickych 
pozadavku, ktere vyzaduji dodatecne informace ci odpovedi. 
Pokud potrebujete zakaznickou podporu, kontaktujte 
Stredisko technicke podpory spolecnosti HP jednim ze 
zpusobii popsanych na nasledujicich strankach: 

http://www.hp.com . Klepnete na odkaz Contact HP 
(Kontaktujte HP). 

Stranku Odezva Ize zobrazit rozbalenim slozky Sprava 
zafizeni. rozbalenim slozky Napoveda, rozbalenim slozky 
HP Web Jetadmin a klepnutim na polozku Odezva. 



Proc aplikace HP Web Jetadmin pracuje tak pomalu? 



Aplikace HP Web Jetadmin intenzivne vyuziva procesor. 
Pouzijte proto pocitac s rychlejsim procesorem. Urcity vliv na 
rychlost aplikace HP Web Jetadmin ma i velikost pameti RAM 
serveru. V nekterych pripadech muze byt nezbytne pamet' 
RAM do pocitace doplnit. Spolecnost HP doporucuje pracovat 
minimalne s 512 MB pameti RAM. 



Je podporovana sluzba JVM (Microsoft Java Virtual Machine)? 



Ne. Jelikoz spolecnost Microsoft jiz nepodporuje sluzbu JVM, 
aplikace HP Web Jetadmin take nepodporuje sluzbu JVM. Pro 
aplikaci HP Web Jetadmin pouzijte sluzbu Java Runtime 
Environment (JRE) 1.5.1 spolecnosti Sun. Sluzba Sun JRE je 
k dispozici na adrese http://www.iava.com . 



Ktere verze prohlizece Internet Explorer jsou podporovany? 



Pri prohlizeni z pocitace se systemem Windows je 
podporovana pouze verze Microsoft Internet Explorer 6.0. 
Prohlizec Netscape neni podporovan. 
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Otazka 



Odpoved' 



Ktere prohlizece jsou podporovany v pocitaci se systemem 
Linux? 



Kterou verzi produktu Apache Web Server pouziva aplikace 
HP Web Jetadmin? 



Pfi prohlizeni z pocitace se systemem Linux je podporovan 
pouze prohlizec Firefox 1.5. Prohlizec Netscape neni 
podporovan. 

Aplikace HP Web Jetadmin pouziva produkt Apache Web 
Server 2.0.54. Tato verze obsahuje opravy ruznych problemu 
zabezpeceni a dalsich funkci. 



Proc" sluzba NTLM nepracuje s aplikaci HP Web Jetadmin a 
Windows Server 2003? 



Nastaveni stfedni urovne zabezpeceni v aplikaci Internet 
Explorer pfi pouziti systemu Windows Server 2003 se odlisuje 
od nastaveni stredni urovne zabezpeceni v predchozich 
verzich systemu Windows. Chcete-li pouzit sluzbu NTLM v 
prohlizeci Internet Explorer v systemu Windows Server 2003, 
proved'te nasledujici kroky. 



1. Otevrete aplikaci Internet Explorer. 

2. Klepnete na nabidku Nastroje a Moznosti Internetu. 
3 Klepnete na kartu Zabezpeceni. 

Klepnete na polozku Vlastni uroven. 

5. V casti Overeni uzivatele vyberte volbu Automaticke 
pfihlaseni pod aktualnim uzivatelskym jmenem a 
heslem. 



6. Klepnete na tlacitko OK. 

Klepnete na tlacitko Ano. 
8. Klepnete na tlacitko OK. 



Jak Ize zakazat vyzvu overeni NTLM k zadani povefeni v Chcete-li zakazat vyzvu k zadani povefeni, postupujte takto: 
aplikaci HP Web Jetadmin pri pouzivani systemu Windows 

Server 2003? 1. Klepnete na tlacitko Start, pote na polozku Nastaveni a 

nakonec na Ovladaci panely. 



Jsou funkce overeni domeny HP Web Jetadmin 7.8 NT 
Domain Authentication podporovany systemem Kerberos v 
domenach sluzby MS Active Directory? 



2. Klepnete na tlacitko Pridat nebo odebrat komponenty 
systemu Windows. 

3. Pomoci pruvodce pfidanim nebo odebranim programu 
odeberte modul Internet Explorer Enhanced Security 
Configuration. 



Ano. 



Proc aplikace HP Web Jetadmin nenajde zafizeni pomoci 
vyhledavani IP Broadcast nebo Multicast/SLP? 



V aplikaci HP Web Jetadmin 7.5 byly proveden aktualizace s 
ucinkem na branu Firewall spolecnosti Microsoft chranici 
pfipojeni k Internetu. Vyhledavani pomoci vsesmeroveho 
vysilani IP ve verzich 7.5 aplikace HP Web Jetadmin a starsich 
verzich seize, pokud je aktivni brana Microsoft firewall. 
Spolecnost Microsoft doporucuje aktivaci funkce firewall a v 
budoucich operacnich systemech bude tato funkce ve 
vychozim nastaveni pravdepodobne aktivni. 

Ve starsich verzich aplikace HP Web Jetadmin (pfed verzi 7.5) 
byly vyuzivany nahodne zdrojove porty k vysilani a prijmu 
odpovedi zpet na tyto porty. Jelikoz funkce Microsoft Internet 
Connection Firewall blokuje vsechna vysilani, vcetne 
odpovedi na vsesmerove vysilani, odpovedi na nahodne porty 
nebudou doruceny. 
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Za ucelem umozneni vyhledavani pomoci vysilani (IP 
Broadcast a Multicast/SLP) byla aplikace HP Web Jetadmin 
upravena na pouzivani znamych statickych portu. Pro funkci 
IP Broadcast aplikace HP Web Jetadmin pouziva znamy port 
SNMP a nasloucha na portu 161 pro odpovedi. Pokud jsou 
pozadovany funkce IP Broadcast a je instalovana brana 
Microsoft Internet Connection Firewall, odblokujte v nastaveni 
brany port 161. Aplikace HP Web Jetadmin 7.6 pouziva pro 
vsesmerove vysilani nasledujici porty: 

Vysilani IP: Otevfen port UDP 161 na serveru HP Web 
Jetadmin. 

Vicesmerove/SLP: Otevfen port UDP 427 na serveru HP Web 
Jetadmin. 

Dalsi instalace aplikace HP Web Jetadmin: Otevfen port UDP 
8000 na serveru HP Web Jetadmin. 

BOOTP: Otevfen port UDP 67 na serveru HP Web Jetadmin. 

Poznamka Informace o povoleni portu najdete v 
napovede funkce Internet Connection Firewall 
spolecnosti Microsoft. 



Je-li nainstalovan balik Service Pack 3 nebo novejsi, proc 
instalace aplikace HP Web Jetadmin seize a zobrazi hlaseni 
HP Web Jetadmin 7.0 requires Windows NT 4.0 Service 
Pack 3 or higher (Je pozadovan balik Service Pack 3)? 



Obvykle to znamena, ze aktualizace Service Pack jeste nebyla 
v konecne verzi. Chcete-li zjistit, jaky balik Service Pack je 
nainstalovan, otevfete aplikaci regedit nebo regedt32 a 
zkontrolujte v registru nasledujici polozku: 




UPOZORNENi Registr neupravujte. 



Proc pfi pouziti jine nez anglicke verze aplikace HP Web 
Jetadmin jsou nektere stranky zobrazeny v anglictine? 



\HKEY_LOCAL_MACHINE\SOFTWARE\Microsoft\Windows 
NTACurrent Version\CSDVersion 

Hodnota klice registru by mela mit format Service Pack x, 
kde x je cislo verze baliku Service Pack. Pokud hodnota 
obsahuje i cislo RC, napfiklad Service Pack 4, RC 1.2, 
instalaci aplikace HP Web Jetadmin nelze provest. Stahnete 
si a nainstalujte nejnovejsi aktualizacni balik Service Pack 
spolecnosti Microsoft nebo nainstalujte plnou verzi dfive 
instalovaneho baliku SP. Vice informaci najdete v clanku 
spolecnosti Microsoft Q222507. 

Aplikace HP Web Jetadmin se vzdy snazi zobrazit konzistentni 
jazyky. Zafizeni spravovana aplikaci HP Web Jetadmin ale 
mohou podporovatodlisnesadyjazyku. Dusledkemtohomuze 
aplikace HP Web Jetadmin na jedne obrazovce zobrazit 
nekolik jazyku. 

Aplikace HP Web Jetadmin muze napfiklad na strance Stav 
zafizeni pfislusneho zafizeni zobrazit zakladni uzivatelske 
rozhrani v holandstine. Jestlize dane zafizeni nepodporuje 
holandstinu, aplikace HP Web Jetadmin muze zobrazit nektere 
specificke informace o zafizeni na strance Stav zafizeni 
anglicky, ne holandsky. 
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Aplikace HP Web Jetadmin muze informace zobrazit anglicky 
v nasledujicich situacich: 

« Kdyz zobrazite implementovane webove stranky pro 



Kdyz vytvorite tiskovou frontu ze zarizeni se systemem 
Windows NT 4.0 nebo Windows 2000 na zarizeni se 
systemem HP-UX, Linux nebo Solaris, ktere nepodporuje 
jazyk pouzivany zafizenim se systemem Windows. 



Jak mohu stahnout obrazy firmwaru zarizeni HP Jetdirect ze 
site, mam-li nastaveno zabezpeceni pomoci serveru proxy? 



Aplikace HP Web Jetadmin podporuje zakladni overovani 
proxy. Pokud je vsak pro pfistup do site WWW vyzadovano 
dalsi overovani, z nasledujicich stranek WWW si soubory 
firmwaru muzete stahnout rucne: 



http://www.hp.com/qo/wia firmware 

Po stazeni obrazii firmwaru muzete pouzit funkci Inteligentni 
aktualizace k zavedeni a instalaci souboru. 



Jak mam odstranit zarizeni ze seznamu zarizeni aplikace 
HP Web Jetadmin? 



V libovolnem seznamu zarizeni vyberte zarizeni, ktera chcete 
odstranit, a klepnete na tlacitko Odstranit zarizeni. 

Poznamka K vybrani vice zarizeni Ize pouzit 
IzlJ klavesu Shift nebo Ctrl. 



Poskytuje aplikace HP Web Jetadmin funkci Vzdaleny Ano. Nejenze se v ramci aplikace HP Web Jetadmin zobrazi 

ovladaci panel? ovladaci panel tiskarny, ale vsechna tlacitka na ovladacim 

panelu jsou v aplikaci HP Web Jetadmin funkcni. 

Pfistup k funkci Vzdaleny ovladaci panel: 

1 V libovolnem seznamu zarizeni poklepejte na nejake 
zarizeni. 

2. Na strance Stav zarizeni vyberte v rozeviracim seznamu 
na panelu nastrojii pro obsah polozku Konfigurace. 

3. Na strance Konfigurace zarizeni klepnete v casti 
Konfiguracni kategorie na polozku Vzdaleny ovladaci 
panel. 



Poznamka Tuto funkci podporuji pouze nasledujici 
zarizeni: HP LaserJet 5Si, 4000, 4050, 4100, 5000, 
5100, 8000, 8100, 8150, HP Mopier 240 a 320, 
HP Color LaserJet 4500 a 4550. 



K cemu slouzi funkce Agent vzdaleneho vyhledavani (RDA)? Funkce RDA umoznuje aplikaci HP Web Jetadmin vyhledavat 

nenakonfigurovana zarizeni HP (s adresou IP 192.0.0.192) ve 
vzdalenych sitich TCP/IP. Aplikace HP Web Jetadmin spusti 
software na hostitelskem zarizeni ve vzdalene siti. Software 
RDA pak bude spusten jako sluzba systemu Windows nebo 
jako proces systemu Linux, pomoci ktereho budou vyhledana 
nenakonfigurovana zarizeni. Ziskane informace o zafizenich 
budou pfedany zpet aplikaci HP Web Jetadmin. 

Pomoci aplikace HP Web Jetadmin Ize nastavit konfiguraci 
agenta RDA ve vzdalene siti. Krome toho Ize urcit metody 
vyhledavani, ktere chcete spustit ve vzdalene siti, a 
naplanovat spusteni vyhledavani RDA ve vzdalene siti. 
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Mohu pfi zobrazeni seznamu zafizeni v aplikaci HP Web Ano. Po zobrazeni seznamu zafizeni klepnete na nastroj 
Jetadmin zmenit pofadi sloupcu a pfislusne informace? Pohledy na panelu nastroju obsahu. Stranku Seznam 

zanzeni - Upravit pohledy Ize pouzit k zobrazeni nebo skryti 
sloupcu s informacemi a ke zmene jejich pofadi. Vlastni 
pohledy Ize trvale ulozit. 



Aplikace HP Web Jetadmin podporuje pouze klienta Novell 
NetWare 4.9. 

Aplikace HP Web Jetadmin nepodporuje klienta Novell 
NetWare 4.51 , ktery se dodaval se systemem Windows 2000. 

Aplikace HP Web Jetadmin nepodporuje Klientske sluzby 
Microsoft pro NetWare. 



Aby bylo mozne uvest seznam ovladacu tiskaren z jinych 
systemu, musite znovu uspofadat poskytovatele tisku na 
zanzeni, kde vytvafite tiskovou frontu. Zmena pofadi 
poskytovatelii tisku v systemu Windows NT 4.0: 

1 . Na hostitelskem zafizeni, kde je instalovana aplikace 
HP Web Jetadmin, pfejdete k polozce Okolni pocitace - 
Vlastnosti 



Jake verze klienta Novell NetWare podporuje aplikace 
HP Web Jetadmin v systemech Windows NT 4.0, Windows 
2000 a Windows XP? 



Kdyz vytvofim tiskovou frontu systemu Windows na zafizeni, 
na kterem je nainstalovan klient Novell NetWare, seznam 
ovladacu tiskaren se po klepnuti na polozku Dalsi ovladace 
nezmeni. Proc? 



2. Klepnete na kartu Sluzby. 

3. Klepnete na polozku Poradi pfistupu k siti. 

4. V casti Zprostredkovatele tisku zmente pofadi v 
seznamu tak.aby polozka Tiskove sluzby systemu 
LanMan byla jako prvni v pofadi. 



Proc se proces BOOTP nebo DHCP v systemu Unix/Linux 
nespusti? 



Poznamka Tento problem se tyka pouze pfipadu, 
kdy chcete spustit proces BOOTP nebo DHCP po 
instalaci aplikace HP Web Jetadmin na stejnem 
hostitelskem zafizeni. 



Aplikace HP Web Jetadmin muze vyhledavat nova zafizeni 
pfipojena do site tim, ze sleduje pakety BOOTP nebo DHCP 
vysilane zafizenimi HP Jetdirect. Vyhledavani novych zafizeni 
je standardne aktivni a muze nepf iznive zasahovat do aktivace 
procesu BOOTP nebo DHCP v hostitelskem zafizeni. 

Pokud instalujete aplikaci HP Web Jetadmin pfed aktivaci 
procesu BOOTP nebo DHCP, aplikace HP Web Jetadmin se 
navaze na port BOOTP (port 67). Pokud se pokusite spustit 
proces BOOTP nebo DHCP, port BOOTP nebude dostupny a 
proces nebude spusten. 

Opatfeni 1 - pokud sluzbu BOOTP nebo DHCP zavadite na 
stejnem hostitelskem pocitaci jako aplikaci HP Web 
Jetadmin, nainstalujte nebo spust'te aplikaci HP Web 
Jetadmin az po spusteni sluzby BOOTP nebo DHCP. Tak 
zabranite aplikaci HP Web Jetadmin v obsazeni portu BOOTP. 

Opatfeni 2 - pokud jste jiz aplikaci HP Web Jetadmin 
nainstalovali, aktivujte spusteni procesu BOOTP nebo DHCP 
pfi spusteni pocitace. Restartujte hostitelsky pocitac. Protoze 
procesy BOOTP a DHCP maji vyssi prioritu nez aplikace 
HP Web Jetadmin, proces BOOTP nebo DHCP se spusti a 
navaze se na port BOOTP dfive nez aplikace HP Web 
Jetadmin. 
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Opatfeni 3 - pokud z nejakeho duvodu nemuzete hostitelske 
zafizeni restartovat, jednotlive procesy zastavte a restartujte 
rucne v nasledujicim pofadi: 

1 . Zastavte proces BOOTP/DHCP. 

2. Zastavte proces HP Web Jetadmin. 

3. Restartujte proces BOOTP/DHCP. 

4. Znovu spust'te proces HP Web Jetadmin. 



Poznamka Pokud je spusten proces BOOTP/ 
DHCP, nemuze aplikace HP Web Jetadmin 
vyhledavat nova zafizeni metodou BOOTP. Chcete-li 
dalsim konfliktum s procesem BOOTP/DHCP 
zabranit, proved'te nasledujici kroky: 



1. Pfejdete na stranku HP Web Jetadmin. 

2. V casti Navigace rozbalte slozku Sprava zafizeni, 
rozbalte slozku Vyhledani a klepnete na polozku 
Vlastnosti. 

3. Zruste zaskrtnuti v policku Podpora BOOTP - Prijem 
novych zarizeni 

4. Klepnete na tlacitko Pouzit. 

5. Znovu spust'te sluzbu HP Web Jetadmin. 

Po provedeni techto kroku je nutno provest jedno z 
pfedchozich opatfeni, pokud jste tak jiz neucinili. 

Jak nainstalovat tiskarny v systemu Red Hat Linux? Pokud chcete pouzivat aplikaci HP Print Server Manager 

Software na tiskovych serverech systemu Red Hat Linux, 
musite na vsech tiskovych serverech aktivovat sluzbu Rexec. 
Sluzbu Rexec Ize aktivovat nasledujicim zpusobem: 

1 . U systemu s aplikaci inetd zkontrolujte, zda je v souboru / 
etc/inetd.conf uveden nasledujici fadek a zkontrolujte, 
zda neni oznacen jako komentaf: 

U systemu s aplikaci xinetd zadejte nasledujici pfikaz: 

/sbin/chkconf ig rexec on 

exec stream tcp nowait root /usr/sbin/ 
tcpd in.rexecd 

2. V souboru /etc/pam.d/rexec oznacte nasledujici fadek 
jako komentaf: 

auth required /lib/security/ 
pam_securetty . so 

3. Znovu spust'te sluzbu Rexec. 

U systemu s aplikaci inetd zadejte nasledujici pfikazy: 

/etc/rc . d/init . d/inet stop 
/etc/rc . d/init . d/inet start 
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U systemu s aplikaci xinetd zadejte nasledujici prikazy: 

/etc/rc . d/init . d/xinetd stop 
/etc/rc . d/init . d/xinetd start 



Kdyz chci vytvorit tiskove fronty nebo zavest sluzbu Agent 
vzdaleneho vyhledavani (RDA) na pracovni stanici Gnome, 
nedokazu se na tuto pracovni stanici prihlasit. Proc? 




Poznamka Obvykle je pro vytvafeni tiskovych front 
v systemu Linux vyzadovan balik rsh-package. 



Baliky metd, rsh a rsh-server nejsou pn typicke mstalaci 
systemu Red Hat Linux na pracovni stanici Gnome 
nainstalovany. Chcete-li vytvorit tiskovou frontu nebo zavest 
sluzbu RDA, nainstaluite tyto baliky rucne. 



Proc pri pouziti produktu Fedora Core 2 nekdy seize vytvofeni 
tiskove fronty? 



Aplikace HP Web Jetadmin prilezitostne pri zasilani tiskove 
fronty do systemu Fedora Core 2 zobrazi zpravu Selhani, 
zadne podrobnosti. To obvykle indikuje skutecnost, ze 
komponenty CUPS (Common Unix Printing System) jsou 
zastarale. Spolecnost HP doporucuje aktualizovat 
komponenty CUPS (z webovych stranek Fedora) na verze 
cups-1. 1.20-1 1.1, cups-devel-1. 1.20-1 1.1 a cups- 
libs-1. 1.20-1 1.1. 



Jaky format souboru je pozadovan pri pouziti funkce Import 
konfiguracniho souboru? 



Tato funkce vyzaduje format CSV. Dalsi informace naleznete 
v casti Import konfiguracniho souboru . 



Jake jazyky podporuje aplikace HP Web Jetadmin? Jak je 
mohu aktivovat? 



HP Web Jetadmin podporuje nasledujici jazyky: cestina, 
danstina, holandstina, anglictina, finstina, francouzstina, 
nemcina, mad'arstina, italstina, japonstina, korejstina, 
norstina, polstina, portugalstina, cinstina (zjednodusena), 
spanelstina, svedstina, rustina, cinstina (tradicni) a turectina. 



Tyto jazykove balicky jsou k dispozici na strankach WWW 
spolecnosti HP. Chcete-li pouzitfunkci Inteligentniaktualizace 
ke stazeni a instalaci jednoho nebo vsech techto jazyku, 
proved'te nasledujici kroky: 

Poznamka Chcete-li pouzit funkci Inteligentni 
aktualizace, proved'te nastaveni proxy na strance 
Obecna nastaveni > HTTP (Web). 



1 . V casti Navigace rozbalte slozku Aktualizace 
produktu. 

2. Klepnete na Jazyky. 

3. Vyberte pfislusne jazyky a klepnete na polozku 
Instalace. 



4. Klepnete na tlacitko Dalsi. 

5. Pokud je seznam balicku k aktualizaci v poradku, 
klepnete na tlacitko Dalsi. Stranka Vysledky instalace 
uvadi informace o torn, zda se zvolene jazyky 
nainstalovaly spravne. 



Podporuje aplikace HP Web Jetadmin prostredi Windows NT 
Terminal Server? 



Jelikoz aplikace HP Web Jetadmin neni podporovana coby 
sdilena aplikace sluzeb Windows Terminal Services, bude 
fungovat v systemu Windows 2000 Server s instalovanymi 
sluzbami Terminal Services. Aplikace HP Web Jetadmin 
nebyla testovana a neni podporovana v systemu Windows NT 
Terminal Server. 
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Mohu k prochazeni aplikace HP Web Jetadmin pouzit pocitac 


Ne. 


Apple? 




Jak Ize deaktivovat kodovani UTF-8 pro predmet vystrah 


UTF-8 je metoda pfevodu 16itovych znaku sady Unicode na 


aplikace HP Web Jetadmin? 


znakovou sadu ASCII pro prenos v 8bitovych postovnich 




bybltrllltJL'il. 1 UlU WJUUVdl II Jo V dUllftdUl nr WcU JtJldUl 1 III 1 




standardne aktivovano. Pokud toto kodovani chcete 




deaktivovat, pridejte do souboru hpjalerts.ini do casti 




CJlODalS [IdblcUUJILI pUIUZKU. 




tnaDie uir ooUD]ect- true 




V systemu Windows je cesta k souboru hpjalerts.ini 




nasledujici: 




\Program Files\HP Web Jetadmin\doc\plugins\hpjalerts 




V systemu Linux je cesta k souboru hpjalerts.ini nasledujici: 




/opt/hpwebjet/doc/plugins/hpjalerts 


Proc u hesel v prohlizeci Internet Explorer nefunguje funkce 


Hesla v programu HP Web Jetadmin musi byt pfed prenosem 


automaticke dokoncovani? 


v siti (z klientskeho zarizeni na hostitelske zarizeni aplikace 




HP Web Jetadmin) sifrovana. Proto neni funkce 




automatickeho dokoncovani pro hesla vhodna a v aplikaci 




HP Web Jetadmin nefunguje. 


Nabizi aplikace HP Web Jetadmin moznost instalace z 


Ano. Zadejte nasledujici pfikaz: 


prfkazoveho fadku? 






setup <volby> 




V P3«;ti ^vnl hu> mi°i7ptp nnii7it nac:|pHnifri naramptrv 




-h - zobrazi popis pouziti. 




none - inicializuje novou instalaci s pouzitim grafickeho 




uzivatelskeho rozhrani. 




_L 1 1 1 lOldllZUJc; UU II lbLdldL.1 b V y UZ.I L 1 1 1 1 y 1 d 1 IL.r\fc?l 1U UZIVdLtMbl\t;l l(J 




rozhrani. 




Bezobsluzna instalace nebo odinstalace 




V casti <volby> muzete pouzit nasledujici parametry: 




-s - inicializuje novou instalaci bez pouziti grafickeho 




uzivatelskeho rozhrani. Pokud dojde ke konfliktum, instalace 




seize. 




t-i ini/^i^li^iii/^ crton/H^rflnf /■^flincrtolo/'M V\d~7 r\)r\c?\i iV\ \ i 
— S — r - IIIICIdllzLUJc; bLdllUdlUlll ULllllbldldL-l UfcJZ UUblUlly. 




S L 311 II IIL.ldllZ.UJt; UUIIIUU UUII lbldldL.1 UtrZ UUblUlly. 




Pokud dojde ke konfliktum, odinstalace seize. 




Pmi7P hP7nh«;li i7na inci+alarp 

1 UULw MULl/UOIULI Id II IOLCIICI\#w 




V casti <voiby> muzete pouzit nasledujici parametry: 




-d <adr> - nastavi instalacni adresar na hodnotu zadanou 




parametrem -d <adr>. 




-m <nazev> - nastavi nazev hostitele na hodnotu urcenou 




parametrem <nazev>, pokud je tato hodnota platna. 
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-p <cisio> - nastavi cislo portu na hodnotu urcenou 
parametrem <cisio>, pokud je tato hodnota platna. 

-n - nastavi bezobsluznou inovaci pro pouziti novych 
nastaveni. 

-f - nastavi inovaci nebo odinstalaci tak, aby se konflikty resily 
vynucene. 

Instalace nebo odinstalace z pnkazoveho radku 

V casti <voiby> muzete pouzit nasledujici parametry: 

-t - inicializuje novou instalaci s pouzitim textoveho rozhrani. 
-t -r - inicializuje odinstalaci s pouzitim textoveho rozhrani. 
Pouze instalace baliku 

V casti <voiby> muzete pouzit nasledujici parametry: 
-b - inicializuje pouze instalaci baliku bez obsluhy. 
Pouze inovace systemu Linux 

V casti <voiby> muzete pouzit nasledujici parametry: 

-u <adr> - inicializuje instalaci inovace. Musi existovat 
predchozi instalacni adresar. 

\z^f Poznamka Behem vsech novych instalaci se 
vyhledava predchozi instalace. Pokud se zjisti 
pritomnost predchozi instalace, bude nabidnuta 
moznost inovace. 



Proc pfikaz setup -s -r all neodinstaluje aplikaci HP Web Tento pfikaz se pokusi o provedeni uplne odinstalace, ale 
Jetadmin? pokus seize z diivodu konfliktu s jednim z doplnku aplikace 

HP Web Jetadmin. Uplnou odinstalaci proved'te nasledujicim 

pfikazem: 

setup -s -f -r all 

Parametr -f aktivuje vynucene reseni vsech konfliktu. 

Ma na aplikaci HP Web Jetadmin vliv sluzba CERT Advisory V aplikaci HP Web Jetadmin je zaveden server Apache Web 
CA-2002-1 7, ktera ma vliv na server Apache Web Server? Server verze 2.0.39. Na tuto verzi sluzba CERT Advisory vliv 

nema. Dalsi informace najdete na nasledujicich strankach 

WWW: 



http://www.cert.orq/advisories/CA-2002-17.html 



Poznamka Za ucelem feseni dalsich problemu se 
zabezpecenim a jinymi otazkami pouzijte system 
Apache Web Server verze 2.0.54. 



Ma na aplikaci HP Web Jetadmin vliv sluzba CERT Advisory Aplikace HP Web Jetadmin spustena v systemu Windows 
CA-2002-1 9? sluzbou CERT Advisory ovlivnovana neni. 



Aplikace HP Web Jetadmin spustena v systemu Linux by 
sluzbou CERT Advisory mohla byt ovlivnena, a to z diivodu 
pouzivani knihovny GNU libc. V tomto pripade nainstalujte do 
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pfislusneho operacniho systemu opravne soubory. Dalsi 
informace najdete na nasledujici strance WWW: 

http://www.cert.org/advisories/CA-2002-19.html 

Poznamka Za ucelem feseni dalsich problemu se 
zabezpecenim a jinymi otazkami pouzijte system 
Apache Web Server verze 2.0.54. 



Kdyz v aplikaci HP Web Jetadmin vytvofim frontu, proc se 
nezobrazi ovladace tiskarny, kdyz chci vybrat ovladac z 
pocitace se systemem Windows XP? 



Z duvodu zabezpeceni systemu Windows XP musite na 
vzdalene zafizeni nainstalovat soucast HP Print Server 
Management (take znama jako PPS), jinak aplikace HP Web 
Jetadmin seznam ovladacu tiskarny ze vzdaleneho zafizeni se 
systemem Windows XP nemuze ziskat. Chcete-li zavest 
software PPS na vzdalene zafizeni, pomoci aplikace HP Web 
Jetadmin vytvofte na tomto zafizeni tiskovou frontu. 



Jak mohu zobrazit pruvodce nastavenim? Chcete-li zobrazit pruvodce nastavenim, rozbalte slozku 

Obecna nastaveni v casti Navigace. Vyberte moznost 
Pruvodce instalaci v casti Obecna nastaveni. 



Jaky je rozdil mezi moznostmi Povolit potom zakazat a 
Zakazat potom povolit v casti Omezeni pristupu k aplikaci 
HP Web Jetadmin na strance Obecna nastaveni > HTTP 
(Web)? 



V pfipade moznosti Povolit potom zakazat aplikace HP Web 
Jetadmin nejprve vyhodnoti instrukce "povolit" a potom 
instrukce "zakazat". Pokud zvolite tuto moznost, aplikace 
HP Web Jetadmin standardne odepfe pfistup. To znamena, 
ze aplikace HP Web Jetadmin odepfe pfistup kazdemu 
klientskemu zafizeni, ktere se neshoduje s instrukci "povolit", 
a kazdemu klientskemu zafizeni, ktere nedopovida instrukci 
"zakazat". 



Jak Ize nakonfigurovat ovefeni domeny Windows NT v 
systemu Linux? 



V pfipade moznosti Zakazat potom povolit aplikace HP Web 
Jetadmin nejprve vyhodnoti instrukce "zakazat" a potom 
instrukce "povolit". Pokud zvolite tuto moznost, aplikace 

HP Web Jetadmin standardne povoli pfistup. To znamena, ze 
aplikace HP Web Jetadmin povoli pfistup kazdemu 
klientskemu zafizeni, ktere se neshoduje s instrukci "zakazat", 
a povoli pfistup kazdemu klientskemu zafizeni, ktere se 
shoduje s instrukci "povolit". 

V systemu Windows se ovefeni domeny NT zobrazi jako 
moznost v aplikaci HP Web Jetadmin bez nutnosti provadet 
jakekoli dalsi nastaveni. 



V systemu Linux vsak musite provest nasledujici postup, ktery 
na zafizeni se systemem Linux ovefovani domeny Windows 
NT povoli: 

1 . Pokud jste tak jiz neucinili, nainstalujte do systemu Linux 
aplikaci winbindd. 

2. Proved'te konfiguraci souboru smb.conf. Pokyny najdete 
v souboru napovedy man k aplikaci winbindd. V casti 
[global] pfidejte nasledujici fadky: 

workgroup= < DOMAIN NAME> winbind uid= 
10000-20000 winbind gid= 10000-20000 
winbind enum users= yes winbind enum 
groups= yes template homedir= /home/winnt/ 
%D/%U template shell= /bin/bash winbind 
separator= + 



3. Spust'te nebo restartujte aplikaci samba zadanim 
nasledujiciho pfikazu: 
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/etc/rc . d/init . d/smb start 



Domenu pripojte nasledujicim prikazem: 

smbpasswd -j <NAZEV DOMENY> -r < SERVER 
DOMENY> -U <JMENO UZIVATELE> 



Budete vyzvani k zadani hesla uzivatele. Uzivatel musi 
mit opravneni k pripojeni k domene. 

5. Konfiguraci ovefte nasledujicim prikazem: 



wbinfo -t 



Jedna se o stejny test, ktery aplikace HP Web Jetadmin 
pouziva k overeni, zda zarizeni se systemem Linux 
podporuje overeni domeny Windows NT. Pokud se tento 
prikaz uspesne vrati, objevi se zprava Secret is good. 
Pomoci prikazu wbinfo muzete take vyzkouset overeni 
konkretnich uzivatelii s pouzitim volby -a 



Proc nemohu na zarizeni HP Jetdirect deaktivovat nektere Pokud je v hostitelskem pocitaci aplikace HP Web Jetadmin 
protokoly? instalovan klient Novell NetWare 4.80, inovujte jej na verzi 4.9. 

Proc se strom Navigace (na leve strane obrazovky) nenacte? Mohlo dojit k problemu s modulem Sun Java classloader a 

mechanizmem mezipameti Java. Za ucelem vyreseni techto 
problemu vypnete ukladani udaju prostfedi Java do 
mezipameti. 

V systemu Windows postupujte takto: 

1. V Ovladacich panelech poklepejte na ikonu Java 
Plug-in. 

2. Klepnete na kartu Mezipamet'. 

3. Klepnutim zruste zaskrtnuti policka Aktivovat 
mezipamet'. 

4. Klepnete na tlacitko Pouzit. 

V systemu Linux postupujte takto: 

1 . 7[cesta_k_prostfedi_Java]/bin/ControlPanel 

2. Klepnete na kartu Mezipamet'. 

3. Klepnutim zruste zaskrtnuti policka Aktivovat 
mezipamet'. 

4. Klepnete na tlacitko Pouzit. 



Proc pfi pouziti klienta NetWare verze 4.9 rozhrani pro 
pfihlaseni systemu NetWare neodpovida na strance 
Diagnostika nebo pfi vytvoreni fronty NetWare aplikace 
HP Web Jetadmin? 



Sluzba HP Web Jetadmin musi byt ukoncena a znovu 
spustena. 

Klient NetWare verze 4.9 pouziva novou technologii NMAS 
(Novell Modular Authentication Services), ktera meniodezvu 
klienta na chyby uzivatele, jako jsou napriklad pfeklepy v 
zadani uzivatelskeho jmena ci hesla. Proto vlakno aplikace 
HP Web Jetadmin vytvorene pro interakci se systemem 
NetWare neodpovi a zabrani tak dalsi spolupraci Netware/ 
HP Web Jetadmin. Spolecnost Novell ve vztahu k tomuto 
problemu vydala zpravu TID 10087719. 
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Poznamka Chcete-i zabranit tomuto problemu, 
zruste zaskrtnuti policka NMAS v rozhrani pro 
nastaveni klienta NetWare. 



Pri pouziti systemu SUSE LINUX 9.1 Professional klientsky V klientskem prohlizeci klepnete na nabidku Edit (Upravy), 
prohlizec se spustenou aplikaci HP Web Jetadmin nezobrazi Preferences (Pfedvolby), Privacy and Security (Soukromi a 
spravne skupiny zafizeni nebo filtrovana zafizeni na strance zabezpeceni), Cookies a Accept All Cookies (Pfijmout 
Konfigurace vice zafizeni. Jak mohu tento problem vyfesit? vsechny). Muzete take nastavit prohlizec na serveru HP Web 

Jetadmin pro pnjem prvku cookie klepnutim na polozku Edit 



(Upravy), Preferences (Pfedvolby), Security & Privacy 

(Soukromi a zabezpeceni) a Cookies. 



Je sada Windows XP Service Pack 2 podporovana aplikaci Ano. Aplikace HP Web Jetadmin podporuje sadu Windows XP 
HP Web Jetadmin? Service Pack 2, pokud je deaktivovana funkce Internet 



Connection Firewall (vyzadovany pro aktualizace firmwaru) 
nebo pokud jsou povoleny nasledujici porty: 

8000 — HTTP Vychozi port a port pro vytvofeni tiskove fronty 

8443— HTTPS Vychozi port 

67 — BootP port pro vyhledavani a server 

80 — HTTP port pro naslouchani vystrah EWS 

161 — SNMP port pro vyhledavani vsesmerovym vysilanim IP 
a naslouchani agentu 

427 — SLP port pro vyhledavani vsesmerovym vysilanim 
27892 — Port pro naslouchani nestandardnich zablokovani 
10167 — Pndavny (pasivni) port vyhledavani Bootp 
10527 — Pndavny (pasivni) port vyhledavani SLP 
43768— Port sberu vysledkii RDA 
54253— Instalace FPM 
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Adresa hardwaru Jedinecna adresa prirazena vyrobcem sft'ovemu adapteru. Take oznacovana jako adresa 
MAC (Media Access Control). 

Adresa IP Jednoznacny identifikator pfirazeny zarfzenf, ktery umoznuje pouzfvat pro komunikaci se zarfzenfm 
protokol TCP/IP. 

Adresa MAC Jedinecna adresa prirazena vyrobcem sft'ovemu adapteru. Take oznacovana jako hardwarova 
adresa. 

Adresa URL Uniform Resource Locator. Adresa umozhujfcf prfstup k informacfm v sfti Internet, tj. na stranky 
WWW, ke sluzbam FTP, Gopher, Usenet nebo do databazf. Adresy URL mohou mft nasledujfcf formaty: http:// 
hostitel.domena/stranka nebo mailto:jmeno_uzivatele@hostitel.domena. 

Aplety Java Male aplikace vytvorene v programovacfm jazyku Java, ktere mohou byt vlozeny do stranek WWW, 
kde poskytujf spustitelny obsah. To znamena, ze stranky WWW mohou zobrazovat dynamicky, interaktivnf obsah. 
Pri zobrazovanf stanky s apletem Java v prohlfzeci s aktivovanym jazykem Java prohlfzec aplet nacte a umozm 
pocftaci jeho spustenf. Dfky tomu se aplet zobrazf na strance WWW. Uzivatele aplikace HP Web Jetadmin mohou 
zobrazovat aplet Java Status, ktery dynamicky aktualizuje stav zarfzenf na strance Stav zarizeni daneho zarfzenf. 

Aplikace zarizeni Aplikace, ktera je instalovana na kteremkoli perifernfm zarfzenf, naprfklad na tiskarne, a ktera 
rozsiruje funkcnost tohoto zarfzenf. 

Application Manager Funkce aplikace HP Web Jetadmin pro spravu aplikacf instalovanych na zarfzenf nebo 
na skupine zarfzenf. Pomocf teto funkce muzete provadet nasledujfcf ulohy: 

Zobrazenf aplikacf zarfzenf instalovanych na zarfzenf nebo skupine zarfzenf. 

• Zobrazenf historie vsech transakcf Application Manager. 
Instalovat nove aplikace zarfzenf; 

• Odebfrat aplikace zarfzenf. 

ARP Address Resolution Protocol. Protokol pouzfvany k mapovanf adres IP na hardwarove adresy. Protokol 
ARP predstavuje jeden ze zpusobu vyhledavanf zarfzenf v sfti. 

Balicek Sada souboru, ktere aplikaci HP Web Jetadmin zajist'ujf specificke funkce. Jazykovy balfcek naprfklad 
obsahuje vsechny soubory potrebne pro doplnenf jazykove podpory daneho jazyka a balfcek zarfzenf obsahuje 
vsechny nezbytne soubory pro pridanf podpory konkretnfho zarfzenf. 

BOOTP Protokol Bootstrap. BOOTP je protokol, ktery umoznuje uzivatelum site automaticky zfskat adresu IP. 
Server BOOTP automaticky pfideluje adresy IP na omezenou dobu z fondu adres IP. 

Brana Zarfzenf oddelujfcf site, ktere pouzfvajf stejny nebo odlisny protokol tak, aby mohly vzajemne 
komunikovat. Naprfklad smerovac. 
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Certifikacm ufad Organizace, ktera vydava certifikaty a rucf za identitu autora a softwaroveho vydavatele 
daneho certifikatu. 

Certifikat Soubor, ktery spojuje identitu klienta nebo serveru s dvojicf elektronickych klfcu pouzfvanych 
organizacf k sifrovanf a podepisovanf digitalnfch informacf. Certifikaty zajist'ujf zabezpecenou komunikaci v siti 
Internet. Certifikat se zfska postupem oznacovanym jako podepisovanf kodu. Certifikat identifikuje autora a 
softwaroveho vydavatele. 

CGI Common Gateway Interface. Standardnf rozhranf CGI umozhuje spustitelnym souborum spustenym na 
vzdalenych serverech WWW, napffklad aplikaci HP Web Jetadmin, komunikovat s prohlfzeci WWW. Program CGI 
je spusten v realnem case a dynamicky pridava do okna prohlfzece site WWW aktualnf informace. Zadate-li adresu 
URL spustitelneho souboru umfsteneho na serveru WWW, bude program spusten a nacte pozadovane informace. 
To znamena, ze nepfistupujete pffmo k datovym souborum, ale k programu, ktery vam pffstup k datum 
zprostfedkuje. 

Casovy limit TCP/IP Casovy interval v sekundach, po jehoz uplynutf tiskovy server HP Jetdirect zavre necinne 
pripojenf TCP/IP pro prenos tiskovych dat. Tento interval je take oznacovan jako doba cekanf. Mozne hodnoty lezf 
v rozmezf 0 az 3600. Hodnota 0 znamena, ze casovy limit nebyl nastaven. 

Cas zadani ulohy Cas vstupu tiskove ulohy do tiskove fronty. 

Cerveny indikator Vizualnf signalizace chyboveho stavu tiskarny. Pokud svftf indikator stavu zarfzenf cervene, 
uzivatele nemohou odesflat tiskarne tiskove ulohy. Pro opetovne uvedenf tiskarny do stavu online je nutny zasah 
uzivatele. 

Cislo ulohy Cfslo pfifazene tiskove uloze tiskovym serverem HP Jetdirect. 

Cislo zarizeni Maximalne osmimfstne cfslo pfifazene zarfzenf spravcem site. Cfslo zarfzenf se casto pouzfva 
pro trasovanf. Je uvedeno na strankach Konfigurace zarizeni a Diagnostika zarizeni. 

Databaze Bindery Databazovy model systemu Novell pouzfvany pro uchovavanf informacf o tiskarne. 

Davkova konfigurace Dalsf informace naleznete v casti Pohled podle zarfzenf . 

Device Application Manager Dalsf informace naleznete v casti Application Manager . 

DHCP Dynamic Host Configuration Protocol. Protokol TCP/IP dynamicky prirazujfcf kazdemu zarfzenf, ktere se 
prihlasf do site, docasnou adresu IP. Adresa IP je vybfrana z pfedem definovaneho intervalu adres IP. Protokol 
DHCP pfifadf zarfzenf adresu IP na pfedem nastavenou dobu oznacovanou jako doba zapujcenf. Adresa IP 
pfifazena zarfzenf protokolem DHCP se muze pfi kazdem novem pfidelenfadresy IP lisit. Tatozmena muze nastat 
pfi spustenf, restartovanf nebo ztrate konfigurace TCP/IP. 

Protokol DHCP pfedstavuje jeden ze zpusobu pfifazovanf a spravy adres IP. Umozhuje centralizovane ffzenf a 
efektivnejsf vyuzitf adres IP. 

Diagnostika Funkce, ktera poskytuje uzitecne informace k fesenf problemu. Aplikace HP Web Jetadmin 
shromazd'uje na strance Diagnostika zarizeni informace zfskane z ruznych zdroju v systemu. 

DLC Data Link Control. V architektufe SNA (Systems Network Architecture) slouzf protokol DLC k oprave chyb, 
s jehoz pomocfjsou data pfenasena mezi dvema zaffzenfmi prostfednictvfm fyzickeho spojenf, jakoje naprfklad 
kabel. 

DMI Desktop Management Interface. Aplikacnf programove rozhranf, ktere poskytuje informace o zaffzenfch v 
sfti, jako jsou pracovnf stanice a tiskove servery HP Jetdirect. Rozhranf DMI poskytuje informace potfebne pro 
vzdalene provadenf ukolu spravy a pomaha spravci pfi provadenf konfigurace a inovace. 

DNS Domain Name Service. Server DNS mapuje hostitelsky nazev kazdeho zaffzenf na adresu IP. Tabulka 
ARP pote pfevadf tyto adresy IP na hardwarove adresy. 
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Domovska stranka Prvnf obrazovka, ktera se zobrazf pri spustenf aplikace HP Web Jetadmin. Spravce muze 
urcit, ktera stranka se ma zobrazit jako domovska. 

Doplnek aplikace Doplnkovy software, ktery rozsiruje funkce aplikace HP Web Jetadmin. 

EIO Enhanced Input/Output. Hardwarove rozhram pouzfvane internfmi kartami tiskoveho serveru HP Jetdirect 
a sft'ovymi adaptery k zajistenf komunikacnfch linek mezi tiskarnami HP a sftf. Tato technologie nahrazuje rozhram 
MIO a pfinasf zlepsenf v podobe 32bitove sbernice, vyssf flexibility, nizsfch pozadavku na spotfebu energie a 
mensf velikosti karet. 

Exportovat pohled Pfednastaveny pohled aplikace HP Web Jetadmin, ktery zobrazuje vetsinu sloupcu 
informacf ulozenych v mezipameti (ne nutne vsechny). Tento pohled je uzitecny v prfpade, kdy chcete exportovat 
informace o zarfzenf z mezipameti do souboru s hodnotami oddelenymi carkou (CSV). 

Firmware Softwarove procedury, jako jsou spoustecf procedury nebo instrukce pro vstup/vystup, ktere jsou 
ulozeny v pameti urcene pouze ke ctenf. Aktualizacffirmwaru tiskovych serveru HP Jetdirect prostrednictvfm site 
muzete zlepsit jejich fungovanf a odstranit problemy bez inovace hardwaru. 

FTP File Transfer Protocol. Protokol pro prenos souboru v prostredi TCP/IP, jako je napriklad sit' Internet. 
Prohlfzece site WWW vetsinou pouzfvajf protokol FTP pro stahovanf softwaru ze site WWW. Srovnejte s HTTP . 

Funkce Ukazat a tisknout Funkce poskytujfcf sdflenou tiskarnu vsem uzivatelum systemu Windows, jakmile je 
nainstalovana v sfti. Ovladac tiskarny je automaticky stazen na kazdy pocftac systemu Windows, ktery se ke 
sdflene tiskarne pfihlasf. 

GIF Graphic Interchange Format. Format souboru pouzfvany predevsfm pro grafiku v sfti Internet. Ve formatu 
GIF muzete vytvorit mapy site a pote je nahrat do aplikace HP Web Jetadmin, kde k nim muzete pfifadit zarfzem, 
skupiny zarfzem a adresy URL. 

Heslo Posloupnost pfsmen a cfslic vyzadovana pri prfstupu do zabezpeceneho systemu nebo k zabezpecenemu 
zarfzenf. Pro zmenu nebo zrusenf kterehokoliv stavajfcfho hesla, zmenu nastavenf zarfzenf nebo zmenu 
aplikace HP Web Jetadmin musf uzivatel znat nektere z platnych hesel. 

Heslo skupiny zarizeni Heslo, ktere skupine zarfzenf priradf spravce nebo vlastnfk skupiny zarfzenf. Pokud je 
prirazeno heslo, bude aplikace HP Web Jetadmin pozadovat toto heslo po uzivateli pokazde, bude-li chtft provadet 
zmeny ve skupine zarfzenf. 

Heslo zarizeni Heslo pro konkretnf zarfzenf. Pokud je prirazeno heslo, bude aplikace HP Web Jetadmin 
pozadovat toto heslo po uzivateli pokazde, bude-li chtft provadet zmeny tykajfcf se daneho zarfzenf. 

Hlavni panel Cast kazde stranky aplikace HP Web Jetadmin, na ktere jsou umfsteny rozevfracf seznamy a 
textova pole umozhujfcf vyber pozadovane ulohy. 

Hostitelske zarizeni Sft'ove zarfzenf se spustenym softwarem pro spravu, ktery rfdf prfstup ke vsem sft'ovym 
prostredkum. Hostitelske zarfzenf zprfstuphuje sft'ove zdroje klientskym pracovnfm stanicfm v sfti. 

HTML Hypertext Markup Language. Specialnf jazyk pouzfvany k vytvarenf stranek WWW. Slouzf k organizovanf 
textu, grafiky, zvuku a animacf do dokumentu zobrazitelnych pomocf prohlfzece site WWW. 

HTTP Hypertext Transfer Protocol. Standardnf protokol site Internet pouzfvany prohlfzeci site WWW pri nacftanf 
dokumentu a programu ulozenych na serverech WWW prostrednictvfm site Internet nebo firemnf site intranet. 
Srovnejte s FTP . 

HTTPS Hypertext Transfer Protocol Secure. Protokol pouzfvany k prfstupu na zabezpeceny server WWW. 
Aplikace HP Web Jetadmin pouzfva k zabezpecenemu prfstupu protokoly HTTP a SSL. 
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Chovani pfi vyskytu chyby Zpusob, jakym tiskovy server HP Jetdirect EX zpracuje chybove stavy. K dispozici 
jsou nasledujfcf moznosti: 

• Funkce Vytvofit vypis a restartovat odesle na zarfzenf soubor s protokolem tisku a restartuje tiskovy server 
HP Jetdirect. 

• Funkce Restartovat bez vypisu restartuje tiskovy server HP Jetdirect bez odeslam souboru s protokolem o 
tisku na zarfzenf. 

• Funkce Vytvofit vypis a zastavit odesle na zarfzenf soubor s protokolem o tisku a zastavf tiskovy server 
HP Jetdirect. 

Identifikator ulohy Referencnf cfslo, ktere zarfzenf automaticky priradf uloze a ktere slouzf k jednoznacne 
identifikaci ulohy. 

Ikona stavu zafizeni Dalsf informace naleznete v casti Indikator stavu zarfzenf . 

Implementovany server WWW Server, ktery je jako celek soucastf urciteho zarfzenf. Implementovany server 
WWW poskytuje informace o sprave zarfzenf. Tyto informace jsou uzitecne pro spravu jednotlivych zarfzenf v male 
sfti. Pomocf prohlfzece site WWW pro prfstup k implementovanemu serveru WWW mohou uzivatele zfskat 
aktualizovane informace o stavu sft'ovych tiskaren, odstranovat jednoduche problemy, menit nastavenf zarfzenf 
a pripojit se k technicke pomoci online. Pokud potrebujete provadet spravu velkeho poctu sft'ovych zarfzenf, je 
efektivnejsf pouzfvat integrovany nastroj pro spravu site WWW, jako je naprfklad aplikace HP Web Jetadmin. 

Indikator provozu Dalsf informace naleznete v casti Indikator stavu zarfzenf . 

Indikator stavu zafizeni Obrazek indikujfcf jeden ze trf stavu zarfzenf: 

• Cervena - nastala chyba vyzadujfcf zasah uzivatele. 

• Zluta - zarfzenf se nachazf v rezimu offline nebo nastala mene zavazna chyba. Zarfzenf vsak muze 
zpracovavat tiskove ulohy. 

Zelena - zarfzenf je ve stavu online a pripraveno. 

Internet Globalnf soustava sftf a bran pouzfvajfcfch protokol TCP/IP. 

Intranet Sit' pouzfvana pro rozsirovanf informacf v ramci spolecnosti. Site intranet pouzfvajf stejne aplikace jako 
sft' Internet, ale jsou prfstupne pouze v ramci spolecnosti. 

IP Dalsf informace naleznete v casti TCP/IP . 

IPX/SPX Internetwork Packet Exchange/Sequenced Package Exchange. Protokol urceny pro komunikaci mezi 
pocftaci v sftfch. Protokol IPX/SPX je podporovan pouze v sftfch systemu Windows NT. 

IPX/SPX SAP IPX/SPX Service Advertising Protocol. Periodicky rozesflany paket s informacemi o sluzbach 
NetWare. Tyto informace jsou ukladany v databazi Bindery. 

JavaScript Programovacf jazyk uzfvany aplikacf HP Web Jetadmin v pffpadech, kde nenf nutny aplet jazyka 
Java. Skripty JavaScript pracujf rychleji nez aplety jazyka Java a majf k dispozici moznosti, ktere rozhranf CGI 
neposkytuje. Umozhujf ozivit uzivatelske rozhranf a pomahajf zjednodusit stranky WWW tfm, ze na formularfch 
site WWW nenf nutne pouzft tlacftko Odeslat. 

Jazyk stranky Stav Jazyk, ktery externf tiskovy server HP Jetdirect pouzfva pfi odeslam stavove stranky do 
tiskarny. Provoznfm jazykem mohou bytjazyky HP-PCL, PostScript, Text nebo HP-GL2. 

Jetadmin Software pro konfiguraci a spravu sft'ovych zarfzenf. Narozdfl od aplikace HP Web Jetadmin vyzaduje 
produkt HP Jetadmin oddelenou instalaci na kazde pracovnf stanici. Dale vyzaduje instalaci specificke verze 
softwaru pro kazdy operacnf system pouzfvany ke sprave tiskaren. 
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Jetsend Architektura komunikace perifernfch zarfzenf umozhujfcf komunikaci typu peer-to-peer sirokemu 
spektru zarfzem, napr. sft'ovym perifernfm zarfzenfm a pracovnfm stanicfm, bez specifickeho softwaru pro 
komunikaci a formatovanf, jako jsou ovladace tiskaren a zarfzem. Mezi zarfzem HP podporujfcf technologii 
HP Jetsend patrf HP LaserJet 4000, HP LaserJet 5000, HP Color LaserJet 4500, HP LaserJet 8100 a HP 9100C 
Digital Sender. 

Klientska pracovni stanice Pocftac v sfti, ktery pristupuje ke sdflenym sft'ovym prostredkum poskytovanym 
pocftacem, na nemzje spusten software pro spravu (bezne oznacovany jako server). 

Konfigurace vice zarizeni Zpusob, jak zmenit nastavenf dvou nebo vice zarfzem soucasne. Do vybranych polf 
muzete pfifadit stejnou hodnotu pro vice zarfzem. 

Kontaktm osoba Osoba (vetsinou spravce, vlastnfk zarfzenf nebo vlastnfk skupiny zarfzenf), na kterou se 
uzivatele mohou obratit v prfpade vyskytu problemu se zarfzenfm nebo aplikacf HP Web Jetadmin. 

Kontext fronty Kontext stromu NDS, kde je definovan objekt fronty. Uzivatel aplikace HP Web Jetadmin muze 
vyuzft kontext ve stromu NDS pro vyhledanf fronty. 

Kontext svazku Kontext stromu NDS, kde jsou definovany objekty svazku souboroveho serveru. Tento kontext 
urcuje spravce systemu NetWare. 

Kontext uzivatele Kontext stromu NDS, kde je definovan objekt uzivatele fronty. Tento kontext urcuje spravce 
systemu NetWare pri tvorbe objektu uzivatele. 

LAN Local Area Network. Zarfzenf propojena komunikacnfmi linkami umozhujfcfmijejich vzajemnou komunikaci. 
Site LAN podporujf celou radu zarfzenf (napffklad pracovnf stanice, tiskarny a velka diskova pole), ale jednotliva 
zarfzenf musf byt umfstena v omezenem prostoru, napffklad vjedne budove, a musf pro komunikaci pouzfvat 
stejny protokol. 

LLC Logical Link Control. Jedna z podvrstev modelu ISO Open Systems Interconnection definovaneho 
standardy IEEE 802. Podvrstva LLC souvisf s propojenfm pracovnf stanice-pracovnf stanice a rfzenfm chyb. 
Srovnejte s MAC . 

MAC Media Access Control. Jedna z podvrstev modelu ISO Open Systems Interconnection definovaneho 
standardy IEEE 802. Podvrstva MAC souvisf s rfzenfm sft'oveho prfstupu a detekcf kolizf. Lisf se v ramci ruznych 
standardu definovanych pro ruzne typy sfti. Srovnejte s LLC . 

Mapa Graficka reprezentace fyzickeho rozvrzenf site zobrazujfcf umfstenf skupin zarfzenf a jednotlivych 
zarfzenf. Klepnutfm na ikonu na mape muzete zobrazit stranku Stav zarizeni a pouzft odkazy na dalsf mapy, 
stranky nebo adresy URL. Aplikace HP Web Jetadmin umozhuje zobrazovat dynamicke mapy, na nichz je 
zobrazen stav zarfzenf. 

Maska podsite Cfslo identifikujfcf podsft' tak, aby mfstnf sit' mohla sdflet adresu IP. 

Mezipamet' Adresar pro ukladanf informacf. Prohlfzece site WWW mohou z mezipameti nacftat stranky. Prfstup 
k datum ulozenym v mezipameti je rychlejsf nez prfstup k datum ulozenym jinde. 

Mezipamet' zarizeni Soubor, v nemz aplikace HP Web Jetadmin uklada informace o zarfzenfch vyhledanych v 
sfti. Prfstup k datum v mezipameti zarfzenf je v prohlfzecfch site WWW rychlejsf nez nacftanf dat odjinud, cfmz se 
omezuje zatfzenf site. 

MIB Management Information Base. Databazovy protokol pouzfvany pro spravu sft'ovych zarfzenf. MIB obsahuje 
informace o zarfzenfch spravovanych systemem pro sft'ovou spravu. Tyto informace o jednotlivych zarfzenfch, 
zfskavane prostrednictvfm protokolu SNMP, mohou zahrnovat nazev zarfzenf, jeho funkce, statistiku o pfenosu 
dat a informace o chybach. Typ informacf ukladanych v databazi MIB se lisf v zavislosti na vyrobci zarfzenf a 
modelu. Standardnf tiskarna MIBje definovana dokumentem RFC (Request for Comments) 1759. 
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MIO Modular Input/Output. Hardwarove rozhranf pouzfvane internfmi kartami tiskoveho serveru HP Jetdirect a 
sft'ovymi adaptery k zajistenf komunikacnfch linek mezi tiskarnami HP a sftf. Technologie MIO byla nahrazena 
novejsf technologif EIO. 

Mistni vsesmerove vysilani Vsesmerove vysflanf zprav v mfstnf podsfti serveru WWW prostrednictvfm 
dostupnych protokolu TCP/IP nebo IPX/SPX. 

Modelovy skript Software potrebny k vytvarenf tiskovych uloh v systemu Linux nebo UNIX. 

Model zarizeni Obchodnf nazev zarfzenf, napffklad HP LaserJet 4si, HP Deskjet nebo HP LaserJet 5. 

Moznosti Funkce a moznosti dostupne pro dane zarfzenf, jako jsou barva, jazyk PCL, jazyk PostScript nebo 
usporny rezim. Aplikace HP Web Jetadmin zobrazf tyto informace na strance Stav zarizeni. 

Moznosti zarizeni Funkce a moznosti dostupne pro dane zarfzenf, jako jsou barva, jazyk PCL, jazyk PostScript 
nebo usporny rezim. Aplikace HP Web Jetadmin zobrazf tyto informace na strance Stav zarizeni. 

Nadfazena skupina zarizeni Mapa zobrazujfcf umfstenf skupin zarfzenf. Klepnutfm na ikonu v nadfazene 
skupine zarfzenf zobrazfte mapu skupiny zarfzenf. 

Nastaveni nazvu komunity Nastavenf karty umoznujfcf protokolu SNMP na karte definovat objekt. Chcete-li 
provest na karte nastavenf protokolem SNMP, musfte mft shodne Nastavenf nazvu komunity. 

Nastaveni TCP/IP Adresa IP, vychozf brana, maska podsfte a interval necinnosti zarfzenf. 

Nazev hostitele Nazev prirazeny zarfzenf proto, aby nebylo nutne pouzfvat pro komunikaci se zarfzenfm adresu 
IP. Nazev hostitele muze byt zaznamenan prfmo na zarfzenf nebo na nazvovem serveru, naprfklad na serveru 
DNS. 

Nazev IPX/SPX Nazev prirazeny spravcem karte HP Jetdirect. 
Nazev tiskoveho serveru Nazev objektu tiskoveho serveru NetWare. 

Nazev zarizeni Nazev, pomocf ktereho je zarfzenf identifikovano v sfti. Nazev zarfzenf priradf spravce. Nazev 
zarfzenf muze pochazet z nazvu IP nebo IPX/SPX v zavislosti na nastavenf preferovaneho nazvu. 

NDS NetWare Directory Services. Model hierarchicke databaze systemu Novell pro organizaci objektu. 

Objekt svazku souboroveho serveru Logicky objekt reprezentujfcf svazek souboroveho serveru ve stromu 
NDS. 

Objekt tiskoveho serveru Objekt stromu NDS, kde je definovan urcity objekt tiskoveho serveru. 

Oblast kontextove napovedy Cast kazde stranky aplikace HP Web Jetadmin, kde je zobrazena kontextova 
napoveda, pokud je k jejfmu zobrazovanf aplikace nakonfigurovana. Aplikace HP Web Jetadmin standardne 
zobrazuje kontextovou napovedu v samostatnem okne prohlfzece. 

Oblibene Dalsf informace naleznete v casti Zalozka . 

Obnoveni Nahradf informace na aktualnf strance aplikace HP Web Jetadmin (obsazene v mezipameti) 
aktualnfmi informacemi. 

Obsahova cast Hlavnf cast kazde stranky aplikace HP Web Jetadmin. V teto casti aplikace HP Web 
Jetadmin zobrazuje ruzne informace, muzete zde provadet nastavenf a vykonavat dalsf ulohy. 

Obsah toneru Vizualnf indikator mnozstvf toneru v zasobnfku. Mnozstvf toneru je zobrazeno na strankach Stav 
zarizeni a Diagnostika zarizeni. Tato funkce je k dispozici pouze pro novejsf typy tiskaren. 

Odebrat zarizeni Odstranenf zarfzenf ze skupiny zarfzenf. 
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Offline Stav, v nemz tiskarna neprijfma data odeslana hostitelskym zarfzenfm nebo netiskne. 

Online Stav, v nemz tiskarna prijfma data odeslana hostitelskym zarfzenfm a tiskne. 

OpenView System spravy podnikovych prostredku se sirokou zakladnou umozhujfcf dohled nad veskerymi 
uzivateli, procesy a technologiemi v ramci podniku. Tento system muze komunikovat s aplikacf HP Web 
Jetadmin pomocf premostenf. Dfky tomu Ize informace zfskane prostrednictvfm aplikace HP Web Jetadmin 
pouzfvat na urovni ffzenf podniku. 

Oprava softwaru Skupina souboru obsazenych v urcitem balfcku, ktere jsou urceny pro opravu softwarovych 
komponent aplikace HP Web Jetadmin. 

Ovladac tiskarny Software potrebny k vytvarenf tiskovych uloh v systemu Windows. 

Pamet' Flash Typ trvale pameti, ktera muze byt mazana v blocfch. To umozhuje aktualizovat informace v teto 
pameti prostrednictvfm site. Tfmto zpusobem program prostahovanffirmwaru aplikace HP Web Jetadmin a nastroj 
HP Download Manager aktualizujf firmware tiskovych serveru HP Jetdirect. 

Panel nastroju pro obsah Soucast obsahove casti na kazde strance aplikace HP Web Jetadmin s nasledujfcfmi 
polozkami: 

Na nekterych strankach obsahuje aplikace HP Web Jetadmin rozevfracf seznam, ktery Ize vyuzft k prechodu 
na souvisejfcf stranky. Kdyz zobrazfte napffklad stranku Stav zarizeni, rozevfracf seznam na hlavnfm panelu 
umozhuje pfechod k jinym strankam o zarfzenf, napr. stranky Konfigurace zarizeni a Diagnostika 
zarizeni. 

• Nekolik ikon zajist'ujfcfch urcite funkce vcetne obnovenf, prechodu na zacatek, zalozky a kontextove 
napovedy. 

« Behem nekterych postupu aplikace HP Web Jetadmin zobrazuje na panelu nastroju pro obsah ukazatel 
prubehu. 

Paralelni potvrzovani Komunikacnf protokol nebo vzajemna vymena signalu pouzfvana mezi externfm 
tiskovym serverem HP Jetdirect a tiskarnou. Muzete vybrat volby Pouze Busy, nACK a busy nebo Pouze nACK. 

Paralelni rezim Typ paralelnfho rezimu, ktery pouzfva externf tiskovy server HP Jetdirect. 

Parametr Moznost volby v konfiguraci tiskarny, napffklad nastavenf elektronicke posty a jazyka 
implementovaneho serveru WWW. 

Ping Signal odeslany sft'ovemu zarfzenf, na ktery je ocekavana odezva. Aplikace HP Web Jetadmin muze 
odeslat takove signaly na zarfzenf pri vyhledavanf. 

Planovane intervaly vyhledavanf Intervaly, ve kterych aplikace HP Web Jetadmin provadf automaticke 
vyhledanf. Intervaly automatickeho vyhledavanf urcuje spravce. 

Pocatecni adresa Adresa zarfzenf, kterou aplikace HP Web Jetadmin pouzfva pri vyhledanf tabulkou ARP. 
Vyhledanf tabulkou ARP pouzfva pro vytvorenf pocatecnfho seznamu zarfzenf, oznacovaneho take jako seznam 
pocatecnfch adres, vyhledanf vsesmerovym vysflanfm SNMP. 

Podnikove prostfedky Sft' nebo soustava sftf obvykle zahrnujfcf uzivatele z ruznych mfst, kterf vyuzfvajf ruzne 
platformy, operacnf systemy, protokoly a sft'ove architektury. 

Podrobnosti o uloze Podrobne informace otiskove ulozejako cfslo ulohy, caszadanf, velikost v bajtech a pocet 
pozadovanych kopif. 

Podrobny pohled Prednastaveny pohled aplikace HP Web Jetadmin, ktery zobrazuje model zarfzenf, 
hardwarovou adresu, cfslo portu, popis zarfzenf a kontaktnf osobu. 
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Podsit' Sit' muze byt tvorena vice sftemi LAN navzajem propojenymi prostrednictvfm premostenf a smerovacu. 
V takovemto usporadanf jsou jednotlive site LAN oznacovany jako podsfte. Podsft'je zpravidla omezena na 
konkretnf oddelenf nebo pracovnf skupinu uzivatelu a jejf vnitrnf provoz je izolovan. 

Pohled Urcuje, ktere informace tykajfcf se zarfzenf budou zobrazeny. Muzete vybrat jeden z nasledujfcfch 
pohledu: 

• Vychozf pohled 

• Stavovy pohled 

• Podrobny pohled 

• Pohled podle zarfzem 

• Tiskovy server Jetdirect 

• Pohled s pocty stranek 

• Exportovat pohled 

• Vlastnf pohled 

Pohled Jetdirect Prednastaveny pohled aplikace HP Web Jetadmin, v nemz se zobrazuje hardwarova adresa, 
cfslo portu, model produktu HP Jetdirect, verze firmwaru HP Jetdirect, kontaktm osoba a model zarfzem. 

Pohled podle zarizeni Prednastaveny pohled aplikace HP Web Jetadmin, ktery zobrazuje model zarfzem, 
hardwarovou adresu, cfslo portu, popis zarfzem, kontaktm osobu, cfslo zarfzem a seriove cfslo. 

Pohled s pocty stranek Prednastaveny pohled aplikace HP Web Jetadmin, ktery zobrazuje model zarfzem, 
adresu IP, cfslo portu, pocatecnf datum, prubezny pocet stranek a celkovy pocet stranek. Prubezny pocet stranek 
je pocet stranek, ktere tiskarna vytiskla od vynulovanf pocitadla. Celkovy pocet stranek je stejny jako pocet stranek 
zobrazeny na zkusebnf strance tiskarny. Nektere tiskarny Pohled s pocty stranek nepodporujf. Zobrazene 
pocatecnf datum jezalozenona hodinach hostitelskeho zaffzenf. Nezapomehte, ze hostitelsky pocftac, na kterem 
je spustena aplikace HP Web Jetadmin, a klientsky pocftac, na kterem je spusten prohlfzec WWW, mohou byt v 
ruznych casovych pasmech. 

Popis ulohy Informace o tiskove uloze, jako je nazev souboru. 

Popis zarizeni Nepovinne informace o danem zarfzenf, naprfklad umfstenf, moznosti nebo uzivatele. Popis 
zarfzem priradf spravce pri konfiguraci zarfzenf. 

Port HTTP Nastavenf urcujfcf fyzicky port serveru WWW. 

Pozadi Ve vetsine prohlfzecu je to barevne schema nebo grafika na pozadf stranky WWW. 

Pozastavit po prvni kopii Moznost uchovanf tiskove ulohy po vytistenfjedne kontrolnf kopie. Uzivatel pote muze 
nechat vytisknout zbyvajfcf kopie nebo jejich tisk zrusit. 

Pozadavek BOOTP Zprava odeslana zarfzenfm pripojenym do site pred kratkou dobou. Tato zprava upozorhuje 
sft', ze je nutne zarfzenf nakonfigurovat. Pokud aplikaci HP Web Jetadmin nakonfigurujete pro vyhledanf novych 
zarfzenf, bude aplikace naslouchat pozadavkum BOOTP a vyhledavat nova zarfzenf pripojena do site. 

Prodleva necinnosti Casovy interval, po ktery aplikace HP Web Jetadmin po pfijetf tiskovych dat vycka, nez 
pfepne porty V/V. U aplikace HP Web Jetadmin je vychozf doba necinnosti 120 sekund. 

Profil Spravce Vychozf profil. Heslo se nastavuje behem instalace produktu HP Web Jetadmin. Aplikace 
HP Web Jetadmin toto heslo od uzivatelu vyzaduje pfi zmene nekterych nastavenf. 

Program pro stahovani firmwaru Funkce integrovana do aplikace HP Web Jetadmin, ktera umozhuje 
aktualizovat firmware tiskovych serveru HP Jetdirect. Program pro stahovani firmwaru muze nalezt novejsf verzi 
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firmwaru na hostitelskem serveru aplikace HP Web Jetadmin nebo ji stahnout ze serveru WWW spolecnosti HP. 
Na rozdfl od nastroje HP Download Manager nenf program pro stahovam firmwaru oddelenou aplikacf a Ize ho 
pouzft ke stazenf firmwaru pro vice platforem. Navfc program pro stahovam firmwaru nevyzaduje rucnf urcenf 
nejnovejsf verze firmwaru. 

Prohlizec Softwarova aplikace, ktera umozhuje prohlfzem informacf v sfti Internet. Dalsf informace naleznete v 
casti Prohlizec site WWW . 

Prohlizec site Internet Softwarova aplikace, ktera umozhuje prohlfzem informacf v sfti Internet. 

Prohlizec site WWW Aplikace spustena na pracovnf stanici umozhujfcf prohlfzem dokumentu HTML v sfti 
WWW, prfstup k hypertextovym odkazum a pfenos souboru. Prohlizec site WWW si vyzada informace od serveru 
WWW a pote tyto informace zobrazf. Informace jsou organizovany do stranek WWW obsahujfcfch text, grafiku, 
zvuk a animace tvofene jazykem HTML a apletyjazyka Java. Aplikace HP Web Jetadmin podporuje prohlfzece 
Firefox (Linux) a Microsoft Internet Explorer (Windows). 

Provoz Mnozstvf akcf probfhajfcfch v ramci komunikacnfch linek. Obecny sft'ovy provoz nebo vysflanf probfha 
na vsech sft'ovych zarfzenfch. Smerovany sft'ovy provoz je odesflan konkretnfm zarfzenfm. 

Rychle kopirovani Funkce nekterych tiskaren umozhujfcf tisknout dalsf kopie dane ulohy po vytistenf puvodnf 
ulohy. 

Rychle nastaveni Funkce umozhujfcf seskupit nejcasteji pouzfvane konfiguracnf volby. Jakmile provedete 
rychle nastaveni, muzete zobrazit moznosti konfigurace v rychlem nastaveni na strance Konfigurace zarizeni. 

Rychle vyhledani zarizeni Funkce vyhledavanf umozhujfcf rychle nalezenf urciteho zarfzenf podle jeho 
hardwarove adresy, adresy IP, adresy IPX/SPX, nazvu IPX nebo nazvu hostitele IP. 

Rychlost obnovovani Urcuje, jak casto jsou informace aplikace HP Web Jetadmin automaticky aktualizovany. 
Nastaveni automatickeho obnovovanf muze zpusobit zbytecne zatfzenf serveru WWW, a proto tato moznost nenf 
zahrnuta ve vychozfm nastaveni. Pokud tuto funkci pouzijete, doporucujeme nastavit interval obnovy v rozsahu 6 
az 60 sekund. 

Radek nabidek Radek zobrazeny na kazde strance aplikace HP Web Jetadmin obsahujfcf skupinu tlacftek. 
Klepnutfm na tato tlacftka zobrazfte stranky obsahujfcf ruzne informace a umozhujfcf provadet konkretnf ukoly. 
Tlacftka se lisf v zavislosti na zobrazene strance aplikace HP Web Jetadmin. Nachazfte-li se naprfklad na 
strance Seznam zarizeni, radek nabfdek obsahuje nasledujfcf tlacftka: Zarizeni, Konfigurace, Aktualizace a 
Pohledy. 

SAP Service Advertising Protocol. Protokol pro vsesmerove vysflanf zprav umozhujfcf souborovym serverum, 
tiskovym serverum, serverum brany a aplikacnfm serverum vystavovat sve sluzby a adresy v prostredf sftf TCP/ 
IP. Zpravy protokolu SAP jsou rozesflany v pravidelnych intervalech. Naprfklad tiskove servery HP Jetdirect 
rozesflajf zpravy protokolu SAP kazdych 60 sekund. Frekvenci vsesmeroveho vysflanf zprav SAP programem 
HP Jetdirect muzete nastavit pomocf parametru Interval vsesmeroveho vysflanf zprav SAP protokolu IPX/SPX. 
Nastavenfm tohoto parametru na hodnotu 0 vypnete vsesmerove vysflanf zprav SAP, coz je uzitecne pro site, 
ktere vsesmerove vysflanf zprav nevyzadujf. 

Server Sft'ovy pocftac, na nemz je spusten software pro spravu rfdfcf prfstup k veskerym sft'ovym prostredkum. 
Server zprfstuphuje prostredky site klientskym pracovnfm stanicfm pripojenym do site. 

Server WWW Specializovany program bezfcf na serveru, ktery podporuje protokol TCP/IP. Servery WWW 
umozhujf pracovnfm stanicfm v sfti prfstup do site WWW. Servery WWW prijfmajf pozadavky HTTP vysflane 
prohlfzeci site WWW spustenymi na klientskych pracovnfch stanicfch. Serveru WWW muzete odeslat zadost o 
zaslanf textu nebo grafiky nebo vyhledani souboru ZIP. Server WWW pak odesle vysledky s informacemi, soubory 
nebo programy zpet do prohlfzece, ktery vyslal zadost. Soucastf tiskovych serveru HP Jetdirect jsou 
implementovane servery WWW, ktere poskytujf informace tykajfcf se spravy zarfzenf. 
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Seznam povolenych zarizeni Seznam adres IP, ktere majf povolen nebo zakazan prfstup k aplikaci HP Web 
Jetadmin. 

Seznam tiskovych front Seznam front Bindery aktualne nakonfigurovanych pro vybrane zarfzenf. 

Seznam uloh Seznam tiskovych uloh, ktere majf byt vytisteny. Seznam muze obsahovat identifikator ulohy, jejf 
popis a stav a vlastnfka ulohy. Obsah seznamu je zavisly na pouzfvanem operacnfm systemu, aplikaci a ovladaci 
tiskarny. 

Skupina zarizeni Skupina zarfzenf a jinych zdroju. Zarfzenf muzete seskupovat na zaklade umfstenf, pracovnf 
skupiny, majitele nebo jinych identifikatoru. 

SLP Service Location Protocol. Nevyzadanaoznamenf sluzeb zarfzenf vsfti odesflajfcfch pakety vfcesmeroveho 
vysflanf pomocf protokolu TCP/IP. Dalsf informace naleznete v casti Vfcesmerove/SLP . 

SNMP Simple Network Management Protocol. Standardnf komunikacnf protokol site Internet umozhujfcf 
spolupraci zarfzenf ruznych vyrobcu a shromazd'ovanf informacf tykajfcfch se spravy sft'ovych zarfzenf. Tyto 
informace jsou ukladany do databazf zarfzenf MIB. Aplikace pro spravujakoje aplikace HP Web Jetadmin, mohou 
pro zfskavanf informacf z databaze MIB pouzfvat protokol SNMP a zobrazovat tyto informace na ruznych 
strankach. 

SNMPv3 Protokol SNMP verze 3 (Simple Network Management Protocol). Krome funkcf protokolu SNMP chranf 
protokol SNMPv3 informace spravy site metodou overovanf uzivatelu a sifrovanf dat. Aplikace HP Web 
Jetadmin pouzfva protokol SNMPv3 k tomu, aby zabranila neopravnenym osobam v zobrazenf a zmenach 
nastavenf zarfzenf. 

Soukroma uloha Moznost uchovanf tiskove ulohy, dokud si uzivatel nevyzada jejf vytistenf zadanfm osobnfho 
identifikatoru. 

SSL/TLS Secure Sockets Layer / Transport Layer Security. Bezpecnostnf sft'ovy protokol, ktery zabezpecuje 
transakce v sfti WWW. 

Stav Aktualnf stav ulohy, naprfklad Pending nebo Dokonceno. 
Stav Provoznf stav zarfzenf. 

Stavovy pohled Pfednastaveny pohled aplikace HP Web Jetadmin, ktery zobrazuje model zarfzenf, 
hardwarovou adresu, cfslo portu, popis zarfzenf a popis stavu. 

Stav ulohy Stav ulohy, naprfklad Vytisteno, Zpracovava se nebo Pozastaveno. Stavje mozne pravidelne 
aktualizovat klepnutfm na ikonu pro obnovenf na panelu nastroju pro obsah. 

Stav zarizeni Aktualnf provoznf stav zarfzenf. 

Stranek za minutu Pocet stranek, ktere je zarfzenf schopno vytisknout za jednu minutu. 

Stranka O aplikaci Obsahuje informace o verzi aplikace HP Web Jetadmin, licenci a autorskych pravech. 

Stranka skupiny zarizeni Seznam vsech zarfzenf v dane skupine zarfzenf. Tento seznam mimo jine obsahuje 
nazev zarfzenf, nazev hostitele IP a adresu IP. Stranku skupiny zarfzenf Ize nastavit jako domovskou stranku 
aplikace HP Web Jetadmin. 

Stranka Stav zarizeni Stranka zobrazujfcf informace o zarfzenf, jako jsou stav, nazev modelu, adresa a 
moznosti. 

Stranka vysledku Zobrazuje vysledky vyhledavanf zarfzenf. 
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Strom tiskoveho serveru Strom NDS, kde je definovan urcity objekt tiskoveho serveru. Pro prfstup k urcitemu 
objektu tiskoveho serveru se musf uzivatel aplikace HP Web Jetadmin prihlasit do stromu NDS, kdeje tento objekt 
definovan. Jinak receno: strom uzivatele a strom tiskoveho serveru jsou shodne. 

Svazek souboroveho serveru Fyzicka cast disku souboroveho serveru NetWare. Svazek souboroveho serveru 
je obdoba oddflu vjinych operacnfch systemech. 

System spravy podnikovych prostfedku Nastroj pro spravu se sirokou zakladnou umozhujfcf dohled nad 
veskerymi pracovnfky, procesy a technologiemi, ktere tvorf podnik. Prfkladem systemu pro spravu podnikovych 
prostfedku je produkt HP OpenView. 

Tabulka ARP Kazde zarfzenf v sfti, ktere muze vyuzfvat protokol TCP/IP, uchovava tabulku ARP obsahujfcf 
vsechna zarfzenf, s nimiz komunikuje. Tabulka ARP prevadf adresy IP na hardwarove adresy. Zfskava adresy IP 
ze serveru DNS, ktery mapuje hostitelske nazvy na adresy IP. 

Tabulka informaci o adresach zanzeni Tabulka obsahujfcf nazev IPX/SPX, adresu IP, hardwarovou adresu a 
popis zarfzenf. Aplikace HP Web Jetadmin zobrazf tyto informace na strance Stav zanzeni. 

TCP/IP Transmission Control Protocol/Internet Protocol. Software vyvinuty pro komunikaci mezi pocftaci. Tento 
protokol se stal standardem pro prenos dat v sftfch, vcetne site Internet. 

TFTP Trivial File Transfer Protocol. Protokol urceny pro prenos souboru. Integrovany program pro stahovanf 
firmwaru aplikace HP Web Jetadmin pouzfva protokol TFTP pri odesflanf obrazu inovovaneho firmwaru na tiskovy 
server HP Jetdirect. Tento proces stahovanf je pine odolny vuci porucham, protoze kazdy soubor obsahuje dve 
kompletnf sady kodu. 

Tiskova fronta Pokud je z klientske pracovnf stanice odeslano na tiskarnu vice uloh, nez kolik dana tiskarna 
dokaze zpracovat najednou, uloha je zarazena do fronty. 

Tiskovy filtr Software potrebny k vytvarenf tiskovych uloh v systemu Linux. 

Tiskovy server Sft'ovy pocftac nebo podobne zarfzenf, na nemzje spusten software pro spravu prfstupu k 
sft'ovym tiskovym prostredkum. Tiskovy server umozhuje prfstup k tiskarnam v sfti z klientskych pracovnfch stanic. 

Tiskovy server Jetdirect Internf nebo externf hardware tiskoveho serveru HP Jetdirect vyvinuty spolecnostf 
Hewlett-Packard, ktery umozhuje tisk v sfti. 

Typ ramce Ethernet Zpusob kompletace paketu pri prenosu dat v sfti Ethernet. Ruzne typy ramcu pouzfvajf 
ruzne formaty. 

Uchovani ulohy Funkce dostupna na tiskarnach s velkou pametf pro ukladanf. Dfky teto funkci mohou uzivatele 
ukladat ulohy, tisknout vice kopif nebo uchovavat zabezpecene soukrome kopie na tiskarne. 

Ulozena uloha Funkce uchovanf ulohy na nekterych tiskarnach umozhujfcf ulozittiskovou ulohu. Ulohu je mozne 
podle potreby vyvolat pomocf ovladacfho panelu tiskarny. Tato funkce se hodf zejmena pro ukladanf formularu a 
jinych casto pouzfvanych dokumentu. 

Uzivatelsky strom Strom NDS, kde je definovan objekt uzivatele. Tento uzivatelsky objekt vytvarf a spravuje 
spravce systemu NetWare. 

Velikost ulohy Velikost tiskove ulohy v bajtech. 

Vicesmerove/SLP Volba pro vsesmerove vysflanf umozhujfcf odesflanf datovych paketu sade zarfzenf 
sledujfcfch spolecnou adresu IP. Pomocf vyhledavanf Vfcesmerove vysflanf/SLP jsou mimojine nalezeny nove 
adresy IP a znovu pripojene tiskarny. 

Vicesmerove vysilani Vsesmerove vysflanf smerovane na urcita zarfzenf v sfti. Pri vyhledavanf Vfcesmerove 
vysflanf/SLP je rozesflan dotaz SNMP pozadujfcf odezvu od vsech vfcesmerovych zarfzenf v sfti. 
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Vlastnik Nazev aplikace, ktera spustila ulohu. 

Vlastnik skupiny zarizeni Osoba poverena spravou skupiny zarfzenf. Vlastnfkem skupiny zarfzenf muze byt 
naprfklad spravce. 

Vlastnik ulohy Osoba, ktera na zarfzenf odeslala ulohu. 

Vlastni pohled Pohled, kterysi muzete vytvorit pro zobrazenfvami pozadovanych informacfvezvolenem poradf. 
Jakmile vytvorfte vlastnf pohled, muzete jej pouzft k zobrazenf libovolneho seznamu zarfzenf. 

Vpfed Ve vetsine prohlfzecu presun na dalsf zobrazenou stranku. Tlacftko Vpred muzete pouzft pouze pote, kdy 
jste pouzili prfkaz Zpet nebo zvolili jinou stranku v zalozkach nebo v seznamu oblfbenych adres. 

Vsesmerove vysilani Zprava odeslana vsem zarfzenfm v sfti. Vsesmerove vysflane zpravy kratkodobe pusobf 
velke zatfzenf sft'oveho provozu. 

Vyhledavani specifickych adres Zpusob vyhledavanf pouze tech zarfzenf, ktera jsou zaznamenana ve vami 
vytvorenych datovych souborech. 

Vyhledavani v rozsahu adres IP Metoda vyhledavanf zarfzenf na jedne adrese IP nebo na adresach IP v 
zadanem rozsahu. 

Vychozi Predem definovana volba nebo hodnota. Vychozf nastavenf je obvykle provedeno tak, aby vyhovovalo 
vetsine uzivatelu. 

Vychozi pohled Prednastaveny pohled aplikace HP Web Jetadmin, ktery zobrazuje model zarfzenf, 
hardwarovou adresu, cfslo portu, adresu IP, nazev hostitele IP a nazev IPX. 

Vychozi skupina zarizeni Spravce site muze urcit nekterou skupinu zarfzenf jako vychozf. Obecne to byva 
nejcasteji vyuzfvana skupina zarfzenf. Kvuli rychlejsf obsluze zobrazuje aplikace HP Web Jetadmin stranku 
vychozf skupiny zarfzenf pri kazdem spustenf aplikace HP Web Jetadmin v prohlfzeci, pokud uzivatel klepne na 
ikonu Domu na panelu nastroju pro obsah a na tlacftko Aktualizovat nebo Obnovit v prohlfzeci. 

Vysokokapacitni vstup Prfslusenstvf nekterych tiskaren, naprfklad spickovych tiskaren HP LaserJet a 
vfcefunkcnfch doplhku, ktere zajist'uje vysokou kapacitu podavanf papfru. 

Vysokokapacitni vystup Doplnek nekterych tiskaren umozhujfcf odesflat vystup do vice vystupnfch zasobnfku 
nebo do ruznych postovnfm schranek. 

Vytistene stranky Celkovy pocet stranek vytistenych zarfzenfm v ramci aktualnf tiskove ulohy. 

Vytvofeni tiskove fronty Cinnost, kterou je treba provest na sft'ovem tiskovem serveru, aby byla vytvorena 
tiskarna sdflena v sfti. 

WAN Wide area network. Komunikacnf sit' spojujfcf geograficky vzdalene oblasti/zeme. 

Web Redirector Miniaturnf server WWW obsazeny v tiskovem serveru HP Jetdirect, jehoz prostrednictvfm jsou 
zfskavany informace z aplikace HP Web Jetadmin. Adresu IP tiskoveho serveru HP Jetdirect Ize v prohlfzeci zadat 
jako adresu URL. Produkt HP Jetdirect pote zobrazf stranku Stav zarizeni prfslusneho zarfzenf v aplikaci HP Web 
Jetadmin. Presmerovanf adresy URL stranky Stav zarizeni urcf spravce site na strance Konfigurace zarizeni. 

WINS Windows Internet Naming Service. Sluzba, kterou system Windows NT Server pouzfva k prirazenf 
hostitelskeho nazvu pocftace prfslusne adrese. 

WWW World Wide Web. Jednoduche graficke rozhranf site Internet. WWW predstavuje souhrn vsech 
propojenych hypertextovych dokumentu umfstenych na serverech WWW po celem svete. 
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Zalozka Ikona na panelu nastroju pro obsah, ktera oznacuje stranku aplikace HP Web Jetadmin a slouzf k 
rychlemu navratu do aplikace. Kdyz v casti Navigace rozbalfte slozku Oblibene, aplikace HP Web Jetadmin 
zobrazf seznam zalozenych stranek. 

Zarizeni Jakekoli perifernf zarizenf, naprfklad tiskarna nebo skener, ktere muzete zapojit do site. Pojmem 
zarizenf je vetsinou oznacovano jedno ze zarizenf spravovanych aplikacf HP Web Jetadmin, vcetne tiskaren 
kompatibilnfch se standardem MIB, tiskovych serveru HP Jetdirect a sftbvych skeneru HP. Dalsf informace 
naleznete v casti Skupina zanzenf . 

Zasobnik protokolu Sada softwaru ffdfcf komunikaci mezi zarfzenfmi. Zarizenf pouzfvajfcf stejny zasobnfk 
protokolu spolu navzajem mohou komunikovat. 

Zavadeni Proces vzdalene instalace softwaru na zarizenf. Naprfklad instalace softwaru na pocftac tiskoveho 
serveru HP Jetdirect, ktery tomuto pocftaci umoznf komunikovat se zarfzenfm s produktem HP Jetdirect. V 
prostredf nekterych operacnfch systemu, jako je naprfklad system Windows, muze aplikace HP Web Jetadmin 
zavadet software. 

Zeleny indikator Vizualnf signalizace, ze se tiskarna nachazf ve stavu online. 

Zkusebni stranka Tisk implementovane zkusebnf stranky. 

Zpet Ve vetsine prohlfzecu slouzf k navratu na predchozf zobrazenou stranku. 

Zprava o stavu zarizeni Stav zarizenf. Naprfklad Online, Offline, Dosel papfr nebo Chyba komunikace s 
tiskarnou. 

Zprava ovladaciho panelu Zprava informujfcf o stavech zarizenf, naprfklad Pripraveno nebo Usporny rezim 
zapnut. Zprava ovladaciho panelu je zobrazena na strance Stav zarizeni. 

Zprava ovladaciho panelu zarizeni Stav zarizenf, naprfklad Pripraveno nebo Usporny rezim zapnut. 
Aplikace HP Web Jetadmin zobrazf zpravu ovladaciho panelu zarizenf na strance Stav zarizeni. 

Zluty indikator Vizualnf signalizace nedostatku toneru ci prazdneho zasobnfku papfru. Pokud svftf indikator 
stavu zarizenf zlute, uzivatele stale mohou odesflat tiskove ulohy do tiskarny. 
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